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Acercade estereporte

Presentamos nuestro Informe de Sostenibilidad, documento que refleja nuestros
esfuerzos, aprendizajes y contribuciones, entre el 1 de enero y el 31 de diciembre del
2025. Este periodo esta alineado con nuestro ciclo financiero reportado bajo las
Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) y es verificado por nuestro

Revisor Fiscal, lo que refleja nuestro compromiso integral.

Relacionamos en este informe las acciones que nos permitieron avanzar en nuestros
pilares estratégicos y generar valor ambiental, social y de gobierno (ASG) para nuestros
grupos de interés. Para asegurar transparencia y rigor, elaboramos este informe
siguiendo los Estandares del Global Reporting Initiative (GRI) en su opcioén referenciada.

Adicionalmente respondemos a los temas financieros relevantes de sostenibilidad
identificados por el Sustainability Accounting Standards Board (SASB) para nuestro
sector, empleando su guia esencial e integramos indicadores NIIF S1y S2, emitidos por
el ISSB en 2023. Finalmente, complementamos estos marcos con indicadores propios

que muestran las particularidades de nuestra gestion.

Este informe es publicado anualmente, el contenido ha sido sometido a un proceso de

revision y aprobacion por parte de nuestra Junta Directiva, la Direccion General, los
lideres de las areas operativas y la Gerencia de Sostenibilidad y Atencién al Usuario.
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Contacto para informacién no financiera: Contacto para informacion financiera:
Keren Muriel Vargas Natalia Zuluaga Grajales
Gerente de Sostenibilidad Directora Financiera y Administrativa

y Atencién al Usuario

natalia.zuluaga@autopistamagdalena.com.co

keren.muriel@autopistamagdalena.com.co
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0 Informe anual de sostenibilidad Vision sostenible @

10 anos construyendo un nuevo
comienzo para el Magdalena Medio

153,3 km de conexion vial entre Antioquia y Santander.
2.3 billones COP invertidos.

22 mil personas vinculadas en la construccioén del proyecto.

START

] [ 2015 500 contratistas y proveedores participantes.
Inicio del proyecto 1.360 metros de puente sobre el rio Magdalena.
Firmamos el Acta de Inicio del Contrato de Concesién entre la Agencia
Nacional de Infraestructura (ANI) y la Sociedad Concesionaria Autopista Rio 22 millones de m3 de excavacion ejecutados_
Magdalena S.A.S., dando inicio al proyecto de conexidn vial entre Antioquiay
Santander. 8 millones de m3 de terraplenes construidos.

870 mil m de anclajes para estabilizacion de taludes.
alh—

m!. 201 6 Gestion predial, ambiental, social y operativa permanente.

Inician las obras

Inicia la etapa de construccidn y la gestion predial, social y ambiental,
consolidando las bases para el desarrollo integral del proyecto.
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2021 Diez ainos después
Un hito para |a conectividad Autopista Rio Magdalena representa la materializacion
de un propodsito compartido que unié capacidades,

Iniciamos operaciondela (34 km), donde se destacael
nuevo puente sobre el rio Magdalena (1.360 m), una infraestructura clave
para la conexidn regional.

conocimiento y compromiso para conectar territorios
y generar oportunidades de desarrollo.

Este aniversario

| 2023

Mas capacidad para el corredor vial

Finalizamos las obras de rehabilitacion y mejoramiento de la

(49 km) incluyendo terceros carriles y el Centro de Control
Operaciones y Mantenimiento (CCOM), fortaleciendo la movilidad y
operacion de la via.

celebra el legado de miles de personas que hicieron
posible una obra llamada a impulsar la competitividad.
fortalecer la integracion regional y contribuir al futuro
del Magdalena Medio y de Colombia.

tA 2025

Un nuevo comienzo e

e . : nos
Finalizamos la construccion de las (70,3 km de via
nueva) completando la infraestructura concesionada. Autopista
Iniciamos la etapa de operaciéon y mantenimiento de todo el corredor vial, Rio Magdalena
dando paso a una nueva fase para proyecto y sus usuarios. & ALEATICA
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Es un orgullo presentar nuestro Informe de Sostenibilidad 2025, un afo especialmente sig-
nificativo para Autopista Rio Magdalena, en el que conmemoramos una década de trabajo
y alcanzamos la culminacion de la etapa constructiva del proyecto, dando paso al inicio de

su operacion integral.

Mensaje de nuestro Director General

Durante este periodo consolidamos resultados
estratégicos que fortalecieron nuestra contri-
bucion al desarrollo de Colombia y reafirmaron
nuestro compromiso con una infraestructura
segura, eficiente y sostenible.

Desde 2015 asumimos la responsabilidad de
disenar, financiar, construir, rehabilitar, operar
y conservar la infraestructura que conecta mu-
nicipios de Antioquia y Santander. Como filial
de Aleatica, desarrollamos esta misién con el
proposito de fortalecer la competitividad, la co-

nectividad y el desarrollo sostenible en la regién
donde operamos.

En 2025 alcanzamos uno de los hitos mas im-
portantes de nuestra historia:

la finalizaciéon de las
Unidades Funcionales 1y 2,

completando los 153,3 kilometros

del corredor concesionado e iniciando la opera-
cion integral de la infraestructura.

4 N

Conunainversion
cercanaalos

( 2.3 billones de pesos, )

este proyecto se consolidd como una
de las obras mas relevantes del
programa de concesiones viales de
Cuarta Generacion (4G) de Colombia,
contribuyendo a fortalecer la
conectividad y competitividad del pais.

- J

Su desarrollo demandd mas de 22 millones de
metros cubicos de excavacién, 8 millones de
metros cubicos de terraplén, 870 mil metros
lineales de anclajes, 43 estructuras entre puen-
tes, viaductos y pasos elevados, y 32,8 kiléme-
tros de carriles de adelantamiento.

La entrada en operacion plena del corredor
presenté un cambio significativo para nuestra
organizacion. Este nuevo escenario fortalecio
nuestro enfoque en la excelencia operacional, la
seguridad vial, la atencion al usuario y la gestion
sostenible del territorio, apoyados en Sistemas
Inteligentes de Transporte (ITS) y servicios de
asistencia vial disponibles las 24 horas del dia.

Nuestra estrategia de sostenibilidad continud
orientada a la gestion responsable de los im-
pactos econdmicos, ambientales y sociales de-
rivados de nuestras actividades. Bajo nuestros
cinco (5) pilares corporativos:

Laseguridad

es primero

:L Sostenibilidad

social y ambiental

Excelencia

en el servicio

¢

Vision sostenible @

Integridad

corporativa

D
4

4
YT Pasion por

fortalecimos la toma de decisiones, la gestion
de riesgos y la creacion de valor para nuestros
grupos de interés.

pag. 11
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— Durante el afio profundizamos la alineacién de . La finalizacion de la construc- mejorar la experiencia de las personas usuarias
@ ' nuestra gestidn con referentes internacionales ;.'IO; de las Unidades Funcionales mediante la innovacion tecnoldgica y continuar
- como la Agenda 2030, el Pacto Global de las y e consolidando una cultura basada en la integri-

dad, la diversidad y la excelencia. Estos desa-
El inicio de la operacién plena fios seguiran guiandose por nuestros cinco (5)
del corredor vial. pilares corporativos, que constituyen la base de
nuestra estrategia y la hoja de ruta para generar
valor sostenible en el largo plazo.

Naciones Unidas y los lineamientos corporati-
= vos de Aleatica. Asimismo, priorizamos la ges-
tidn de riesgos climaticos y de biodiversidad, el
fortalecimiento de la cultura éticay de derechos
humanos, la mejora de la experiencia de las per-
sonas usuarias, la promocion del empleo local y
la innovacién en seguridad vial y operacion.

la obtencion del sello Equipa-
res, reconocimiento que reafir-
mo& nuestro compromiso con la

equidad de género, la inclusion y / \
el desarrollo de nuestro talento
humano. Cerramos 2025 con orgullo
y responsabilidad.
Los resultados obtenidos reflejaron . , Al conmemorar nuestros primeros
la capacidad de nuestra organiza- De cara al futuro, nuestras prioridades estan
cion para responder a un entorno orientadas a fortalecer la seguridad vial con (10 anos.)

enfoque preventivo, avanzar hacia una infraes-
tructura mas resiliente al cambio climatico, am- los resuItado_lsjlalc;nzados"demostraron
pliar el impacto positivo en las comunidades, que es posible desarrofiar'y operar

cada vez mas exigente.

Cinfraestructura estratégica)

para Colombia con una vision centrada
en las personas, el territorioy la
sostenibilidad.

. /

4 N

Alcanzamos un

de cumplimiento de nuestros

Cobjetivos estratégicos.)

B O CO0R[E e B E

con avances destacados en
seguridad vial, reduccidn

de emisiones, controldela Agradezco a nuestro equipo por su dedica-
accidentalidad durante la fase cién y compromiso; a nuestras comunida-
zonstructlva y fortaleam!e_nto | des por su confianza y dialogo permanente;
e nuestro programade ética, , . o
cumplimiento y anticorrupcion. -, a las autoridades por su acompainamiento;

y proveedores por contribuir al desarrollo
de este proyecto; y a Aleatica por su respal-
do y liderazgo. Con la operacidn plena del
corredor inicia una nueva etapa en la que
continuaremos trabajando conintegridad,
seguridad y excelencia para generar ma-
yor valor a nuestros grupos de interés.

\ / '- - a nuestras personas usuarias, contratistas

También identificamos oportunidades de mejo-
ra. Elindicador de accidentalidad de empleados
directos y contratistas en operacion (LTIFR por
sus siglas en inglés) registré resultados infe-
riores a los esperados, lo que impulsé la adop-
cion de medidas orientadas al fortalecimiento
de nuestros estandares de seguridad y gestion
preventiva. Estas acciones sentaron las bases
para continuar elevando nuestro desempeno
en los siguientes afos.

Alejandro Nino Arbelaez
Director Ejecutivo
de Unidad de Negocio

Entre los hitos mas relevantes de 2025 desta-
Camos:

pag. 12 pag. 13
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Mensaje de nuestra Gerente de
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Keren Muriel Vargas
Gerente de Sostenibilidad y Atencién al Usuario

Sostenibilidad y Atencion al Usuario

Presentamos la gestion ambiental, social y de
gobernanza correspondiente a 2025, un ano
que marco la consolidacion de nuestra transi-
cion hacia la operacién plena del corredor vial
y fortalecié nuestra contribucion al desarrollo
sostenible del territorio. Los avances alcanzados
durante este periodo reflejan una vision de sos-
tenibilidad que trasciende el cumplimiento nor-
mativo y busca generar valor compartido para
las comunidades, el entorno y nuestros grupos
de interés, mediante una gestidon responsable
de los recursos naturales, la proteccion de la
biodiversidad y el fortalecimiento de las relacio-
nes con el territorio.

Nuestra vision de sostenibilidad continud orien-
tadaagestionar de maneraintegral los impactos
de nuestras actividades, promoviendo relacio-
nes de confianza con las comunidades, la pro-
teccion del entorno y una gestion transparente
y responsable. Bajo los lineamientos del grupo
Aleatica, avanzamos en una estrategia que inte-
groé accion climatica, inclusion social, gobernan-
za, innovacion y desarrollo territorial, consoli-

dando una gestion alineada con los principales
referentes internacionales de sostenibilidad.

Uno de los avances mas relevantes del
afno fue la actualizacion de nuestro
analisis de doble materialidad, ejer-
cicio que nos permitié identificar las
prioridades de nuestros grupos de in-
terés, comprender mejor los impactos
de nuestra operacion y fortalecer la in-
tegracion de los riesgos y oportunida-
des ambientales, sociales y de gober-
nanza en la toma de decisiones.

Asimismo, obtuvimos reconocimientos que refle-
jaron la madurez de nuestro modelo de gestion,
entre ellos el sello Fenalco Solidario y la certifica-
ciéon ESG Verify categoria Oro otorgada por Icon-
tec, que destaco nuestro desempeno en los ambi-
tos ambiental, social y de gobierno corporativo.

En materia social, continuamos promoviendo ini-
ciativas orientadas al fortalecimiento de capacida-

des, la inclusion y el desarrollo local. Destacamos
especialmente la estrategia "Del Rosa al Amarillo”,
que continud ampliando oportunidades para la
participacion de mujeres en actividades tradicio-
nalmente masculinizadas del sector infraestructu-
ra y recibié reconocimiento externo por su aporte
a la inclusion laboral con enfoque de género.

También fortalecimos la formacion y participacion
comunitaria mediante la "Escuela de Derechos Hu-
manos Yy Liderazgo Sostenible”, contribuyendo al
fortalecimiento del diadlogo, la corresponsabilidad
y el tejido social en los municipios de nuestra area
de influencia.

Los resultados alcanzados durante el
ano reflejaron nuestro compromiso con
el desarrollo territorial. Incrementamos
la inversion social, fortalecimos los es-
pacios de participaciéon comunitaria,
promovimos el empleo local y continua-
mos impulsando procesos de formacion
y emprendimiento que generaron opor-
tunidades para las comunidades.

En el ambito ambiental, la entrada en operacién
del corredor impulso la consolidacion de nues-
tras estrategias de conservacion, restauracion
ecologica y uso eficiente de los recursos natu-
rales. Durante el afio también avanzamos en la
actualizacion de nuestro analisis de vulnerabili-
dad y riesgo frente al cambio climatico, fortale-
cimos las acciones de compensacion ambiental
y promovimos iniciativas de economia circular y
gestion responsable de residuos.

f Entre los principales hitos ambientales \

destacamos la puesta en marchadela
primera Estacionde

Clasificaciony
Aprovechamiento (ECA)

del Nordeste Antioquerio, un proyecto
que promovio la economia circular,
fortalecio capacidades locales y
genero oportunidades de desarrollo

\ sostenible en el territorio. J

Asimismo, continuamos implementando accio-
nes para la proteccion de la biodiversidad me-
diante programas de restauracion ecologica,

Vision sostenible

compensaciones ambientales y medidas para
la conservacion de fauna silvestre asociada al
corredor vial. También fortalecimos la gestion
eficiente del recurso hidrico y avanzamos en la
reduccion de nuestra huella ambiental, reafir-
mando nuestro compromiso con una operacion
cada vez mas sostenible.

De cara al 2026 continuaremos fortaleciendo
nuestras estrategias en accion climatica, econo-
mia circular, conservacion de la biodiversidad,
participacion comunitaria y experiencia del
usuario, integrando estandares internacionales
que contribuyan a una gestion cada vez mas so6-
lida, transparente y efectiva.

Cerramos el 2025 con la conviccion de que el
trabajo colaborativo, el respeto por el entornoy
el dialogo permanente son fundamentales para
construir infraestructura que genera valor sos-
tenible. Agradezco a nuestro equipo, a las co-
munidades, autoridades, contratistas, provee-
dores y aliados estratégicos por su compromiso
y corresponsabilidad. Seguiremos avanzando
para consolidar una operaciéon que combine ex-
celencia, sostenibilidad y desarrollo para el te-
rritorio y las generaciones futuras.

®
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Sobre nosotros

Somos Autopista Rio Magdalena S.A.S. (ARM),
sociedad concesionaria responsable de finan-
ciar, disefar, construir, operar, mantener vy
conservar el corredor estratégico que conecta
los departamentos de Antioquia y Santander.
Nuestra via enlaza los municipios de Remedios,
Vegachi, Yolombo, Yali, Maceo, Puerto Berrio
en Antioquia y Cimitarra en Santander.

Nuestro proposito es desarrollar infraestructu-
ra de transporte modernay eficiente para forta-
lecer la competitividad del pais, con un servicio
de calidad y un enfoque sostenible en cada fase
del proyecto. Este corredor mejora la conecti-
vidad del suroccidente y centro occidente con
el puerto de Cartagena y el norte del territorio,
e integra el nordeste antioquefo con el sistema
nacional a través de Puerto Berrio, impulsando
asi la movilidad y el desarrollo econdmico regio-
nal y nacional.

Nos definimos como una empresa de
movilidad inteligente y sostenible que
conectaalas personas con sus destinos
de forma segura, confiable y eficiente.
Creemos en ser un socio confiable para
todos nuestros grupos de interés.

Operamos en el sector de infraestructura vial
bajo un modelo de Asociacion Publico-Privada
(APP) con el Estado colombiano. Nuestro con-
trato de concesion fue suscrito con la Agencia
Nacional de Infraestructura (ANI), entidad en-
cargada de liderar este modelo de participa-
cion publico-privado para el desarrollo de in-
fraestructura en el pais. De manera articulada,
trabajamos para materializar y operar una obra
publica estratégica, compartiendo el objetivo
de construir y operar infraestructura de la mas
alta calidad.

Nuestra razén de ser son los usuarios y comuni-
dades a las que servimos. De igual modo, asu-
mimos la responsabilidad de proteger la fauna
silvestre como otro actor vial dentro de nues-
tro entorno, asegurando que nuestra operacion
avance en armonia con el territorio.

Nuestro negocio

Todo lo que hacemos se construye con un equi-
po especializado que impulsa la mejoracontinua
en todos nuestros procesos y con un firme com-
promiso de integrar la sostenibilidad en cada
etapa, minimizando impactos y fortaleciendo la
confianza de quienes confian en nosotros.

(2 nuevos peajes)

con lafinalizacion de las
Unidades Funcionales1y 2

-

Tl

(53:3km)

en operacion construidos

~

&

(158 personas)

en nuestro equipo

(7653 TMEP )

Trafico Medio
Equivalente Pagante

/

Formamos parte de @AEUE=RE sociedad

unipersonal espanola con capital australiano,
propiedad de IFM Investors, lider en la gestion
de infraestructuras de transporte. Como filial

controlada de Aleatica, nos integramos a un
grupo con 20 concesiones en Europa y América
Latina, que incluyen 16 autopistas, dos (2) puer-
tos, una (1) linea de metro ligero y un (1) aero-
puerto en siete (7) paises:

-

4
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Nuestra concesion

Unidades funcionales

Peaje SantaIsabel

Vegachi
Yali
Peaje Vegachi
Yolombo
Maceo

Zona

Vias del Nus

P Q@O0 I/p e@ o 0

@ Unidad funcional 1
@ Unidad funcional 2
@ Unidad funcional 3
@® Unidad funcional 4

-

355km )

Nueva calzada ubicada entre los munici-
pios de Remedios y Vegachi, en el depar-
tamento de Antioquia. Integra el funcio-
namiento de un nuevo peaje situado en
el corregimiento de Santa Isabel, perte-
neciente al municipio de Remedios.

~

Peaje Puerto
Berrio

/
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® Santander
Antioquia

Remedios

Puerto
Berrio

Cimitarra

Troncal del
Magdalena

Nuestra concesion se desarrolla a través de cuatro (4) Unidades Funcionales (UF), cada una con al-
cances técnicos y operativos especificos que, de manera integrada, contribuyen al desarrollo de una
infraestructura vial moderna, eficiente y segura. Con ellas, cumplimos nuestro compromiso de trans-
formar la movilidad y fortalecer la conectividad en la region.

-

34,8km )

Nueva calzada ubicada entre los mu-
nicipios de Vegachi y el Alto de Do-
lores, en Antioquia. Integra el fun-
cionamiento del peaje de Vegachi,
situado en el municipio de Yolomba.

~

/
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49km>

Tramo de calzada entre el sector del
Alto de Dolores y el municipio de
Puerto Berrio, en Antioquia, sobre el
que realizamos la rehabilitacion de
la calzada existente y la intervencion
de 33 puntos de mejora, comprendi-
dos entre el PR 41+059 (sector Alto
de Dolores) y el PR 90+070 de la RN
6206. En este tramo se encuentra la
estacion de peaje de Puerto Berrio,
en el PR 84+470 y el Centro de Con-
trol de Operaciones y Mantenimiento
(CCOM).

Nuestro negocio

4 N

34 km )

Tramo que comprendio la construccion
de un nuevo corredor de 14 km (la va-
riante al municipio de Puerto Berrio) y el
mejoramiento de 10 km de via existen-
te entre el PR 102+967 y el PR 114+048.
También incluye la operacion y el man-
tenimiento de otros 10 km de los acce-
sos a Puerto Berrio, especificamente
entre el PR 91+314 y el PR 95+197 (acce-
so Oeste), y entre el PR 98+443y el PR
102+967 (acceso Este-Puerto Olaya), en
el departamento de Santander ademas
de la construccion del viaducto sobre el
Rio Magdalena de 1.360m.

- J

Todas nuestras unidades funcionales se encuentran en operacion y mantenimiento.

Filosofia corporativa

Nuestra filosofia se sustenta en una premisa
clara: conectamos territorios mejorando vidas.
Para ello, ofrecemos soluciones de movilidad
que son seguras, sostenibles e inteligentes, res-
paldadas por tecnologia de vanguardia, conoci-
miento técnico especializado y un compromiso
inquebrantable con la excelencia en el servicio.

Creemos que este proposito solo se logra con
la participacion de todas las personas que for-
man parte de nuestro ecosistema. Por eso, pro-
movemos un entorno colaborativo en el que el
equipo de trabajo, contratistas y accionistas
aportan al cumplimiento de nuestras estrate-
gias, impulsando juntos la innovacion, el desa-
rrollo profesional y la busqueda constante de
soluciones que anadan valor real a las comuni-
dades a las que servimos.

Deseamos consolidarnos como un referente en
la promocién del desarrollo socioeconémico y

N,
4 < Conoce massobre nosotros aqui. m

ambiental en nuestras regiones. Esta ambicion
nos lleva a fortalecer alianzas estratégicas con
instituciones gubernamentales, organizacio-
nes de la sociedad civil y otros actores clave,
asegurando que nuestro impacto sea positivo,
perdurable y esté alineado con las necesidades
del territorio.

En esencia, nuestro camino se orien-
ta a la creaciéon de valor compartido:
trabajamos para brindar seguridad y
satisfaccion a quienes usan nuestras

vias, promovemos una movilidad mas
sostenible y trabajamos cada dia para
ser el socio confiable que impulse el
progreso de Colombia.
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Esta filosofia toma forma a través de nuestros pilares
estratégicos que guian cada decisién y accion:

A La seguridad es primero

Trabajamos continuamente para fortalecer las condiciones de seguridad de las perso-
nas usuarias y nuestro equipo ARM.

Promovemos entornos laborales seguros y saludables, enfocados en la prevencion
de incidentesy accidentes, ademas del cuidado integral de la salud fisica y emocional,
para nuestro personal directo y contratistas.

/

Contribuimos al bienestar social y ambiental de los territorios donde operamos, pro-
moviendo el respeto por los derechos humanos e impulsando la inclusién social.

Paralograrlo, desarrollamos programas socioambientales alineados con las necesida-
des de nuestros grupos de interés, orientados a generar impactos positivos y medi-
bles, asi como contribuir a la sostenibilidad del negocio a partir de mejores practicas
y estandares internacionales.

Nuestro Plan Estratégico de Sostenibilidad es la hoja de ruta que orienta esta gestion,
a través de la implementacion de iniciativas y el seguimiento permanente de sus re-
sultados e impactos.

w

Nuestro negocio

Trabajamos continuamente para fortalecer la calidad del servicio que brindamos a
las personas usuarias, manteniendo altos estandares de seguridad vial.

Para ello, incorporamos tecnologia e innovacién que nos permite ofrecer experien-
cias de viaje mas seguras, agiles, comodas y confiables, facilitando el transito por
nuestra infraestructura vial.

Buscamos anticiparnos a las necesidades y expectativas de las personas usuarias
mediante la mejora continua de nuestros procesos, el didlogo multicanal y el uso de
herramientas tecnoldgicas y sistemas de informacion que fortalecen la operacion y
la toma de decisiones.

Nuestro enfoque esta orientado a la satisfaccion de las personas usuarias, mediante
la implementacién de acciones que promuevan una atencion oportuna, una opera-
cion eficiente y el cumplimiento de nuestros compromisos contractuales, garanti-
zando el adecuado mantenimiento y funcionamiento de la infraestructura vial

Aplicamos los mas altos estandares de transparencia y gobierno corporativo y adop-
tamos las mejores practicas internacionales para garantizar la integridad corporativa.

ARM esta firmemente comprometida con la integridad, la transparencia de sus ope-
raciones y sus relaciones con los grupos de interés. Para lograrlo, contamos con una
estructura de gobierno corporativo disefiada para velar por el funcionamiento ético
de la compafiia. Nuestro Cédigo de Etica y Conducta, asi como las Normas y Politicas,
guian nuestros principios y valores.

Fortalecemos una cultura de respeto, cumplimiento y responsabilidad para construir

confianza con nuestras partes interesadas pertinentes, basando nuestra reputacion
en comportamientos éticos y transparentes e inculcando estos principios en ellas.

Nuestra gente, con su compromiso, pasion y vision, hace posible el logro de los re-
sultados y la misién que nos proponemos como empresa. Reconocemos el esfuerzo,
el compromiso y la colaboracién.

Estamos comprometidos con la aplicacion de los mas altos estandares en la gestion
de nuestros equipos, para garantizar el cumplimiento de normativas locales e inter-
nacionales, garantizar el maximo respeto de los principios de derechos humanos
y proporcionar un entorno de trabajo seguro, inclusivo y colaborativo que permita
desarrollar el maximo potencial de los equipos.

Creemos que nuestro equipo tiene el poder de marcar la diferencia y contribuir aun
futuro mejor. Nos enfocamos en el desarrollo de acciones que nos permitan promo-
ver la apropiacion de una cultura de alto desempenio, la fidelizacién del talento y el
desarrollo de capacidades y habilidades.
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Cifras relevantes: nuestra gestion
financiera einfraestructura

Nuestra gestion financiera*

Presentamos las cifras mas relevantes de nuestra gestion financiera durante 2025, las cuales reflejan
los resultados de este primer afio centrado en la fase operativa y de mantenimiento, tras la conclusion
del ciclo de construccion:

Utilidad
operacional

<$439.38 mil miIIones)

A +0,77% Y% respecto a 2024

Ventas netas
(ingresos operacionales)

<$894.08 mil miIIones)
W -33,62 % respecto a2024

Ingresos netos operativos
y otro tipo de ingresos

$1,02 billones )
W -25,94 % respecto a 2024

Beneficios después de
impuestos

C $38.27 mil millones ) C

W -134,36 % respecto a 2024

Remuneracion total
de nuestro equipo

C %11,2 billones )

A +8,44 %respectoa2024

Inversion en activos
C $3.98 billones )

W -9,17 % respecto a 2024

Cifras en COP
* Ver indice de contenidos por estandar, especificamente los comentarios del indicador GRI 2-4

Nuestro negocio

En 2025 reportamos ingresos netos por un total de $894.082.069.000. La principal variacion fren-
te a 2024 se debe a los ingresos generados por la construccion de las Unidades Funcionales 1y 2.
En 2024 estos alcanzaron $907.366.108.000 en su punto mas alto, frente a $354.170.513.000 en
2025, dado que en 2024 fue el afio mas intensivo en obra civil para ambas unidades, con el objetivo
de finalizar la Fase de Construccion del proyecto en 2025. Con la conclusion de esta etapa, los ingre-
sos asociados a obra civil dan paso a una nueva estructura de ingresos recurrentes, provenientes de
la operacién y el mantenimiento de la via.

En cuanto a lainversion en infraestructura y costos de operacion, destinamos $454.701.249.000, lo
que se tradujo en un activo financiero de $3.331.856.657.000. Este rubro continda siendo el de ma-
yor peso en nuestro balance general. Por otro lado, los principales factores que influyeron en el be-
neficio después de impuestos fueron: la disminucion del gasto por diferencia en cambio no realizada
por $254.944.810.000 como resultado de la gestion de nuestros créditos en USD, y la disminucion
del impuesto diferido por valor de $69.106.518.000. Como resultado de estos factores, obtuvimos
una utilidad contable de $38.274.143.000.

Valor econémico generado y distribuido

o = =

Valor econémico generado 1.383.467.084.246* 1 024 641.780.434
Valor economico distribuido 1.233.881.751.164 706.164.071.430

Costos operacionales 888.393.427.961 431.719.342.997
Salarios y beneficios del personal 16.137.084.870 17.266.399.923
Pagos a proveedores de capital 323.018.472.164 251.462.822.952
Pagos a gobiernos 3.012.659.000 3.444.277.367
Inversién en la comunidad 3.320.107.169 2.271.228.191

WosESIR0Er | 38ATII9004

Cifras en COP
*Ver indice de contenidos por estandar, especificamente los comentarios del indicador GRI 2-4

Nuestra gestion tributaria

(GRI1207-1)

Nuestra estrategia fiscal esta alineada con la estrategia empresarial y de desarrollo sostenible de Alea-
tica. Las medidas que la conforman son aprobadas por su Consejo de Administracion, y su implemen-
tacion en ARM esta a cargo de un equipo propio de profesionales en normativa fiscal, responsables
de la planificacion tributaria. Trabajamos en coordinacion con el area fiscal de Aleatica, que supervisa
la estrategia corporativa, y con asesores externos que nos apoyan en la elaboracién y verificaciéon de
nuestras obligaciones tributarias. Ademas, mantenemos una coordinacion permanente con las dis-
tintas areas del negocio (financiera, operaciones, entre otras), lo que nos permite tomar decisiones
con vision conjunta y evaluar integralmente los riesgos tributarios de cada iniciativa.

En cuanto al cumplimiento normativo, realizamos depuraciones fiscales periédicas con el acompana-
miento de nuestros asesores externos, quienes nos apoyan en la determinacién del tratamiento de
las normas para evitar interpretaciones incorrectas. Hacemos un seguimiento mensual comparando
con nuestro modelo financiero, lo que nos permite avanzar en la depuracion fiscal y determinar la
renta generada, haciendo uso de los beneficios fiscales aplicables.
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Principios que rigen nuestra

gestion fiscal

Nuestra gestion fiscal se fundamenta
en cuatro principios que guian cada
decision y actuacion en esta materia:

&

Sostenibilidad

Nos comprometemos con el
cumplimiento puntual de to-
das las obligaciones tributarias
que se generan COmo conse-
cuencia de nuestra actividad
econdmica, de acuerdo con la
normativa local e internacio-
nal aplicable. Contribuimos al
desarrollo econémico y social
mediante el pago puntual de
impuestos en las diferentes
jurisdicciones donde tenemos
presencia.

Transparencia

Suministramos  informacion
veraz y completa a nuestros
grupos de interés sobre nues-
tra contribucion tributaria,
manteniendo una relacion flui-
da y de cooperacion con cada
una de las administraciones
con las que nos relacionamos.

Prudencia

Todas nuestras posiciones
fiscales se basan en sdlidos
motivos econdémicos, evitan-
do esquemas o practicas de
planificacion fiscal abusivas, y
aplicando el principio de pre-
caucién ante asunciones de
riesgos.

Control de Riesgos

Los potenciales riesgos fisca-
les son incorporados a nues-
tro sistema integral de gestion
de riesgos, donde les hacemos
seguimiento y tomamos las
medidas adecuadas para su

minimizacion.

Gobernanza fiscal, control y gestion
deriesgos

(GRI1207-2)

Para asegurar el cumplimiento de nuestras obli-
gaciones tributarias, hemos dispuesto una es-
tructura de control que combina criterios claros,
procesos estandarizados, equipos capacitados
y una gestion activa de riesgos:

* Principios de actuacion

El Consejo de Administracidon de Aleatica
define y aprueba nuestra estrategia fiscal.
Gestionamos integralmente los asuntos
fiscales en coordinacién con las activida-
des y decisiones del negocio, en alineacion
con el Codigo de Buenas Practicas Fiscales.

Procesos para Tax Compliance

Contamos con procesos internos estanda-
rizados para la gestion de asuntos tributa-
rios en coordinacion con los equipos inter-
nos de ARM y del resto de jurisdicciones.
Disponemos de sistemas de control de
cumplimiento de obligaciones tributarias y
un solido sistema de reporte fiscal interno.

* Equipo

Nuestro equipo interno estd conformado
por profesionales expertos y con amplia
trayectoria. Mantenemos una coordina-
cion proactiva entre todos sus miembros
y contamos con el apoyo externo de ase-
sores con solvencia contrastada cuando es
necesario.

Control y gestion de riesgos fiscales

Los riesgos fiscales se integran en nuestro
Sistema Integrado de Gestion de Riesgos,
realizando un seguimiento detallado de
cada uno de los potenciales riesgos de-
tectados y manteniéndonos flexibles para
adaptarnos a nuevos entornos normativos.

En cuanto al cumplimiento de nuestras obliga-
ciones en materia fiscal, los calculos de las liqui-
daciones y presentaciones de impuestos son
revisados por multiples instancias: los auditores
externos, el area fiscal de Aleatica y la revisoria
fiscal de ARM, con el objetivo de garantizar el
buen cumplimiento de la normatividad y la ve-
racidad de lainformacion fiscal que reportamos.

Mecanismos para plantear
inquietudes en relacion conla
fiscalidad

(GR1207-2)

Contamos con canales claros y accesibles para
que nuestro equipo, proveedores, comunida-
des y demas grupos de interés puedan plantear
inquietudes relacionadas con materia fiscal.

Nuestro negocio

El principal mecanismo para ellos es el Canal
Etico | CARE, una plataforma independiente,
confidencial y anénima en la que se pueden
reportar posibles irregularidades o conductas
que puedan poner en riesgo nuestra estrategia
fiscal o nuestra cultura de integridad.

Adicionalmente, el Codigo de Etica y
Conducta y la Politica Anticorrupcion
establecen los principios y estandares
que guian nuestra actuacion, asi como
los mecanismos para reportar desvia-

ciones. Ambos documentos son pu-
blicos y se encuentran disponibles en
nuestra pagina web.

(N P

4 < Conoce mas sobre este tema aqui. [E

Como complemento a estos mecanismos, nues-
tros estados financieros y reportes de sostenibi-
lidad incluyen informacion detallada sobre nues-
tra gestion tributaria, incluyendo la composicion
de los impuestos calculados y las diferencias en-
tre el tratamiento contable y fiscal, con el fin de
facilitar la comprensién y el escrutinio publico de
nuestra contribucion fiscal.

Relacion con las autoridades fiscales

(GRI1207-3)

Cumplimos a cabalidad con todos nuestros
compromisos fiscales, los cuales controlamos
rigurosamente a través del calendario tributario
que elaboramos cada ano.

Nuestro principio de transparencia nos lleva a
mantener una relacion de entera cooperacion
con las autoridades fiscalizadoras en Colombia,
unicajurisdiccion donde tenemos residencia fis-
cal. Buscamos minimizar las potenciales discre-
pancias en materia tributaria y, cuando se pre-
sentan, priorizamos las alternativas no litigiosas
para la resolucion de conflictos, utilizando los
mecanismos legales que facilitan los acuerdos
con las administraciones.
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Contribucioén fiscal Nuestra gestion de infraestructura
@ Las siguientes métricas reflejan el alcance y la escala de nuestra operacion en el territorio. Cuanti-
_ 3 _ o _ _ fican el mantenimiento diario de la via, la respuesta a contingencias y los servicios que garantizan
A continuacion, presentamos la informacion fiscal correspondiente a las operaciones de ARM en seguridad y fluidez a las personas usuarias. Son el resultado tangible del trabajo de nuestro equipo
@ Colombia: para conservar la infraestructura y operar el corredor vial bajo los mas altos estandares:
e e s e e
Impuestos municipales y . . . .
distritales $1.573.605.000 $2.007.294.000 $2.605.438.000 aPs;zc;(r)l:s beneficiadas mediante la construccion y adecuacion de 14164 14164*
Tasas y otros $245.154.000 $1.005.365.000 $838.839.367
Total impuestos propios $1.818.759.000 | $3.012.659.000 | $3.444.277.367 Kilometros en construccion 700 0
& Cifras en COP Kildmetros en operacion 83 153,3
W El incremento en los impuestos municipales y distritales se explica principalmente por la entrada en Flujo de automéviles 943.238 1.920.441
operacion de las Unidades Funcionales 1y 2, lo que trajo consigo un aumento en la actividad y, en
consecuencia, en las obligaciones tributarias a nivel local. Transaccion Media Equivalente Pagante (TMEP) 5.745 7653
Mantenimiento rutinario (km) 83 153,3
@ Contribuciones a partidos politicos Limpieza de sefiales verticales (unidad) 9.971 29.886
Durante 2025, en linea con nuestras politicas internas que prohiben expresamente este tipo de prac-
ticas, no efectuamos contribuciones ni brindamos apoyo de ninguna naturaleza a partidos politicos o Uit deabrse dem iSOk 7190 8.499
@ sus representantes.
Limpieza de obras de drenaje longitudinales (km-via) 993 1.431
o8 |
o0 R— Mantenimiento de zonas verdes: roceria, recoleccién y limpieza (m?) 4.913.359 9.841.575
Retiro de deslizamiento (m3) 3101 4.858
Limpieza manual de canales y obras transversales (m) 46.710 42180
Limpieza de defensas metalicas (m) 144.240 676.557
Retiro de arboles caidos (unidad) 24 25
Limpieza de puentes (unidad/mes) 132 283
Servicios de ambulancia (unidad) 514 643
Servicios de carro-taller (unidad) 566 605
Servicios de gruas (unidad) 1.067 2.005
Servicios de inspeccién (eventos) 661 1.249

*En 2025 el nimero de personas beneficiadas mediante la construcciéon y adecuacion de accesos continua igual al reportado en 2024. Durante

este afo no se realizaron nuevas adecuaciones fisicas de este tipo y mantenemos la misma cobertura del afio anterior.

** Las obras de las UF 1y 2 terminaron en noviembre 2025.
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% Pablo Ybaiiez
Rubio

Junta Directiva

| Miembro patrimonial
| _ La Junta Directiva es el 6érgano de administra-
| @ - B cién y orientacion, responsable de establecer
y mantener una estrategia con vision a largo Joaquin Gago
plazo que asegure nuestra sostenibilidad y cre- de Pedro
@ . cimiento. Sesiona de manera ordinaria cada Miembro patrimonial
_ trimestre, conforme a nuestros estatutos, y de EMDIo patrimorta
| forma extraordinaria cuando es convocada por
la Gerencia para atender asuntos puntuales. Hermenegildo
& Moreno Lloriente
B @ >t A B A S 92— 2B R & Y. Nombramiento y composicion Miembro independiente
A de la Junta Directiva
Nuestra Junta Directiva esta integrada por cua- \
W tro (4) miembros principales, uno de los cuales En2025 todos los miemb
tiene caracter de independiente. Son elegidos dn tOJ 05105 Imlem ros
por la Asamblea General de Accionistas por pe- € nuestra Junta alcanzaron:
@ riodos de un ano, instancia que también fija sus
honorarios. ~
G b. c t. 5 anos
O, ovierno Lorporativo de antigiiedad
o
@ Para ser elegidos miembros de nues-
: : o ; - tra Junta Directiva, los candidatos son C 100% )
Nuestra estructura de gobierno corporativo, definida en los Estatutos Sociales y en el Manual de Gobier- ' :
no Corporativo de ARM, se basa en principios de solidez, transparencia e integridad. Este marco esta- propuestos por el CEO de Aleatica y de asistencia
0o blece las reglas claras que orientan nuestra toma de decisiones y el relacionamiento con todos nuestros deben ser autorizados por el Consejo
o0 grupos de interés. de Administracion de AleaticaS.A.U.
Asambleade sesiones
Accionistas

Deben contar con la experiencia profesional y
los conocimientos necesarios, tener competen-
cias especificas en areas como industria, finan-
zas, riesgos, asuntos juridicos, temas comercia-
les 0 manejo de crisis, aportar una especialidad
profesional con experiencia en infraestructura,
concesiones y construccion de obras publicas,
y disponer de tiempo suficiente para cumplir
con sus funciones.

Conoce mas sobre nuestros @
miembros de Junta Directiva.

Junta Directiva

Gobierno
Corporativo

Nuestra Junta Directiva tiene la responsabili-
dad de cumplir los mandatos delegados por la
Asamblea en los Estatutos Sociales, entre ellos:

Oficial de
cumplimiento

Direccion General
(Representante Legal principal)

. . . ? Fijar los reglamentos internos.
Direcciones y Gerencias J 8
(Representantes Legales suplentes) Miembros Junta Directiva ¢ Cooperar en laadministracion del negocio.
¢ Elegiryremover alos gerentes.
¢ Elegir presidente y secretario de la Junta

Asamblea de Accionistas

Es nuestro maximo érgano de direccion. En
cumplimiento de la ley y de nuestros estatutos
sociales, nuestros accionistas toman las deci-
siones mas relevantes para la empresa y super-
visan su funcionamiento. Esta conformada por
Aleatica S.A.S. (Sociedad colombiana) y Aleati-

caS.A.U. (Sociedad espanola). Esta ultimaes la
encargada de definir nuestra direccion estraté-
gica, supervisar nuestra gestion y desempeno
gerencial, aprobar nuestros estados financie-
ros y delegar funciones a la Junta Directiva y
otros organos.

Carlos Garcia
Faure Enebral

Miembro patrimonial
Presidente de la Junta Directiva

Directiva.

¢ Aprobary vigilar el cumplimiento del Ma-
nual de Buen Gobierno.

¢ Velar por el cumplimiento de normativas.
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Compromiso con la sostenibilidad

Dado que lamayoriadelos miembros de nuestra
Junta Directiva son directores o altos ejecutivos
de Aleatica S.A.U., existe un claro compromiso
desde la alta direccion para dar cumplimiento
a nuestras declaraciones de propoésito, valores,
mision, estrategias, politicas y metas corpora-

tivas, las cuales por decision de la Junta hacen
parte de ARM.

Nuestra Junta Directiva tiene la mision y el com-
promiso de asegurar la aplicacién de los pilares
corporativos, esto incluye la verificacion de la
debida diligencia en la identificacion y abordaje
de nuestros impactos sobre la economia, el me-
dio ambiente y las personas. Como maximo or-
gano de administracion, la Junta revisa perma-
nentemente la eficiencia de nuestros procesos
e instruye a la Gerencia para valorar y adoptar
mejoras, tomando como referencia las expe-
riencias exitosas de otras unidades de negocio
del grupo.

En las sesiones ordinarias de la Junta, informa-
mos sobre la gestion de nuestros impactos. Sin
perjuicio de ello, cuando la relevancia del caso
lo amerita, convocamos a sesiones extraordi-
narias. Adicionalmente, nuestra Gerencia man-
tiene contacto permanente con los miembros
de la Junta.

Tanto la Junta Directiva como su
Presidente, en su rol como altos
ejecutivos, aseguran la aplicacion
de nuestra norma DRC-NORM-01

Conflicto de Intereses de Aleatica.
Durante 2025 ni en periodos ante-
riores, presentamos casos de con-
flicto de interés que requieran ser
informados.

(GRI12-17; 2-18)

Los miembros de nuestra Junta Directiva parti-
cipan activamente en las capacitaciones y acti-
vidades de sensibilizacion en desarrollo soste-
nible que imparte Aleatica, fortaleciendo asi su
conocimiento colectivo. De igual forma, evalua-
mos de manera permanente el desempeno de
nuestros directivos; estas evaluaciones inclu-
yen la aplicacion de los cinco (5) pilares corpo-
rativos y, con ello, la correcta supervision de la
gestion de nuestros impactos sobre la econo-
mia, el medio ambiente y las personas. Hasta
la fecha no tenemos hallazgos que hayan re-
querido la implementaciéon de acciones co-
rrectivas.

Comité de Auditoriay
Cumplimiento

Contamos con un Comité de Auditoria y Cum-
plimiento designado por nuestra Junta Direc-
tiva para fortalecer la supervision en materias
clave. Este 6rgano tiene entre sus responsabi-
lidades: vigilar la generacion y divulgacion de
informacion financiera, proponer y evaluar al
auditor independiente, revisar y aprobar las
cuentas anuales, e informar a la Asamblea Ge-
neral y a la Junta Directiva sobre los asuntos de
su competencia. También evalua nuestros siste-
mas de control interno y gestion de riesgos, so-
licita reportes y asistencia a directivos, atiende
irregularidades y denuncias, y verifica el cumpli-
miento normativo. Cada ano, presenta a la Jun-
ta Directiva un informe detallado de su gestion.

Nuestros Directivos

En ARM, nuestro equipo directivo tiene a su
cargo la administraciéon general de la sociedad.

Nuestro negocio

Algunos de los miembros ejercen, ademas, la
representacion legal suplente, asegurando con-
tinuidad y respaldo en la gestion corporativa.
Entre sus principales funciones se encuentran:

?  Celebrarlos contratos necesarios para el
desarrollo del objeto social y la ejecucion
de la concesion.

¢ Adelantar la gestiéon comercial y finan-
ciera de la compania.

¢  Planear, organizar y dirigir la empresa y
presentar los informes anuales de ges-
tién a la Asamblea.

¢ Citarala Asamblea cuando sea necesario
y mantenerla informada sobre la marcha
de los negocios sociales.

e  Otorgar poderes y dar cumplimiento a
los mandatos que nuestra Junta Directi-
va les ha delegado.

Nuestra estructura directiva esta conformada por:

—

@ C\latalia Zuluag

d
Grajales > Gerente de Sostenibilidad

@ Keren Muriel
Vargas

y Atencion al Usuario

& Luis Fernando
Salazar Osorio

Directora Financiera
y Administrativa

Alejandro Niio C% (Cam'llo LoPez) Gerente de Gestion
Arbeldez Sanchez Contractual
Director G | Gerente Técnico -
rectorenerd y Construccion Gabriel
Camacho Moreno
@ Catalina Director de Operaciones
Rojas Toro
Ginna Bareio
Gerente Juridica y de @ < Garci >
Proteccion de Datos arcia
\__ Gerente Personas
y Cultura

En linea con nuestro compromiso con la sos-
tenibilidad, la Junta Directiva ha delegado en
nuestro equipo ejecutivo la gestion de los im-
pactos econdmicos, ambientales y sociales de
la organizacion. Para ello, hemos designado a
un alto ejecutivo con responsabilidad directa en
estos asuntos, especificamente, nuestra Geren-

te de Sostenibilidad y Atencion al Usuario, quien
lidera la implementacidon de nuestras iniciativas
ASG y supervisa el cumplimiento de los estan-
dares ambientales, sociales y de gobernanza, lo
que permite gestionar de manera efectiva los
riesgos y oportunidades asociados a nuestra
operacion y asegurar el desarrollo sostenible de
la organizacion.
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Compromisos y politicas

Nuestra operacion se guia por un solido marco de politicas corporativas que materializan nuestro
compromiso con la integridad, la transparencia y el respeto por las personas. La Direccién General de
ARM aprueba todas nuestras politicas y compromisos locales, mientras que adoptamos las politicas
corporativas definidas y aprobadas por el Consejo de Administracion de Aleatica. Este marco integral
es plenamente aplicable a todas nuestras actividades y relaciones comerciales, incluyendo a provee-
dores y contratistas en toda nuestra cadena de valor.

Este compromiso se estructura en politicas clave que definen nuestro actuar. Entre ellas, el Cédigo
de Etica y Conducta y la Politica Anticorrupcion, que establecen los principios basicos de integridad
y transparencia para todas nuestras operaciones. De manera especifica, en el marco de la Politica
DSA-POLI-09, reafirmamos nuestro compromiso con la promocion y el respeto de los Derechos Hu-
manos reconocidos internacionalmente, adhiriéndonos a la Declaracién Universal de los Derechos
Humanos, los Principios Rectores de la ONU sobre Empresas y Derechos Humanos, los convenios
fundamentales de la OIT y los Pactos Internacionales.

Aplicamos y comunicamos nuestras politicas a todo nuestro personal y a nuestras partes interesadas,
contando con procedimientos documentados que aseguran nuestra alineacion operativa. Ademas,
integramos estos principios en nuestra estrategia corporativa, en los sistemas de gestion de riesgos,
en los procesos de debida diligencia y en la toma de decisiones diaria.

Utilizamos diversos canales que ga-

rantizan su accesibilidad y compren-
sién:

Para nuestro equipo interno:

Capacitaciones obligatorias:

Inducciony reinduccion para todo el per-
sonal, donde se explican los lineamien-
tos y se refuerza su aplicacion practica.
Nuestro Cédigo de Etica y Conducta es
el eje de esta formacion.

Canales digitales y aplicativos:

Publicacion permanente en la intranet,
el aplicativo corporativo Connect de
Aleatica y mediante correos corporati-
vos oficiales que difunden circulares, re-
cordatorios y actualizaciones de forma
oportunay uniforme.

Este sistema integrado nos per-
mite operar con responsabilidad,
generar confianza y construir rela-
ciones de largo plazo basadas enel
respeto mutuo con todos nuestros
grupos de interés.

Para nuestros grupos de interés:

Publicacion en canales oficiales externos.
Disponibilidad de las politicas en nuestro
sitio web y en reportes de sostenibilidad,
reforzando la rendicion de cuentas.

Garantia de accesibilidad y comprension.
Para asegurar que la informacion sea en-
tendida y aplicada correctamente:

* Utilizamos un lenguaje claro y accesi-
ble en todos los documentos y capaci-
taciones.

Nuestro negocio

* Mantenemos canales de retroalimen-
tacion activos, como el canal ICARE,
buzones de sugerencias y comités de
cumplimiento, que permiten resolver
dudas y reportar posibles incumpli-
mientos.

ﬁ Para nuestra cadena de valor

(proveedores y contratistas):

Clausulas contractuales y cédigos de
conducta. Inclusion de requisitos especi-
ficos en contratos y 6rdenes de servicio
que aseguran la alineacién con nuestros
estandares, realizando un seguimiento
constante para verificar su aplicacion.

Espacios dedialogo. El Comité Trimestral
de Contratistas y la Escuela de Contratis-
tas, donde socializamos estos compro-
misos y promovemos su cumplimiento.

Nuestro portafolio de politicas

Contamos con un conjunto integral de politicas
que habilitan una gestion alineada con nuestros
principios.

* Codigo de Eticay Conducta

Politica Anticorrupcion

Politica de Derechos Humanos
Politica de Sostenibilidad
Politica de Seguridad Vial

Politica de Seguridad, Salud en el Trabajo,
Ambiente y Calidad (SSTAC)

* Politica de Recursos Humanos y Prevencion

del Acoso Laboral

¢ Politica de Proteccion de Datos Personales

y Ciberseguridad

¢ Politica Ambiental-Aleatica

Conoce nuestros cadigos y politicas aqui. @
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Alianzas,
reconocimientosy
certificaciones

Creemos en el poder de la colaboracién. Por eso,
cultivamos alianzas estratégicas con gremios e
instituciones clave del sector. Nuestra partici-
pacion en estos espacios nos permite fortalecer
nuestras operaciones, contribuir al desarrollo del
sector de la infraestructura e impulsar iniciativas
que generan valor compartido para todos nues-
tros grupos de interés.

Para nosotros, estos vinculos son fundamenta-
les. Un ejemplo tangible es nuestra vinculacion
como miembro activo de la Camara de la Diver-
sidad, un aliado estratégico en nuestro camino
para construir una cultura organizacional de di-
versidad, equidad e inclusion.

A continuacion, presentamos a otras institucio-
nes con las que tenemos el honor de cooperary
construir juntos:

| cimaracotompians  APPR Fundacion
- DE LA INFRAESTRUCTURA Y, ) ALEATICA

2 untos
977\""‘- s o 5erj;;‘e§_

Y Camara de Comercio del
. Magdalena Medio y
! Nordeste Antiogquefo

Eaiparae i
Wandial da |z
® @ | #wier Cotambin

s
comfama  Autopistas
comfenalco y c!r!c!!l'c:!qsvlgluﬁ;i
L %

Seguridad Vial LS ——

Lite T

Colombia
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@ Botellas
@ de ampf

Certificaciones, sellos y premios

Durante 2025, nuestro compromiso con la ges-
tion responsable y la mejora continua se vio re-
flejado en las siguientes certificaciones, sellos y
reconocimientos:

Certificado norma ISO 9001:2025 - Ges-
tion de calidad (seguimiento).

¢ Certificado norma ISO 45001 - Seguridad
y salud en el trabajo (recertificacion).

¢ Certificado norma ISO 14001 - Gestion
ambiental (recertificacion).

¢ Sello Oro de sostenibilidad ESG Verified
de Icontec.

¢ Sello Plata de equidad laboral (equipares).

¢ Premioinclusién 2025 categoria inclusion
laboral enfoque de género, otorgado por
Comfenalco.

¢ Certificacion como miembro corporativo
de la camara de diversidad.

¢ Reconocimiento en liderazgo ético. Logra-
mos estar en el 9.9 lugar en el ranking de
las 10 empresas mas éticas 2025 de AMI-
TAL.

¢ Sello Fenalco Solidario en Responsabilidad
Social.

PREMIOS

En diciembre de 2025, obtuvimos el Sello
Plata del Programa Equipares, otorgado
por el Ministerio del Trabajo, la Consejeria
Presidencial para la Equidad de la Mujer y
el PNUD. Este reconocimiento, resultado
de un cumplimiento del 96 % en la audito-
ria externa de nuestro Sistema de Gestion
de Igualdad de Género, refleja nuestro tra-
bajo integral en las ocho (8) dimensiones
claves:

1 Reclutamiento y seleccion
p)) Promocion y desarrollo profesional
Capacitacion a los equipos

Comunicacion no sexista y lenguaje
incluyente

Remuneracion y salarios
Ambiente de trabajo
Salud y calidad de vida

Acoso laboral y sexual en el lugar de
trabajo

Conciliacion de la vida personal, fami-
liar y laboral con corresponsabilidad

Sello Oro ESG Verified de Icontec

En Autopista Rio Magdalena, hemos alcan-
zado un reconocimiento, gracias a nues-
tra gestion empresarial: somos la primera
Concesion Vial en Colombia que recibe el
Sello ORO de Sostenibilidad ESG Verified
de Icontec. Este logro refleja un desempe-
Ao superior a 85 % debido a nuestro en-
tendimiento de la sostenibilidad, no solo
como la garantia de recursos para las ge-
neraciones futuras, sino también como la
forma en que tomamos las decisiones hoy:

Nuestro negocio

éticas, conscientes, transparentes y equi-
libradas.

Nuestro compromiso es transformar la in-
fraestructura del territorio donde opera-
mos mejorar la conectividad territorial y
generar valor compartido para comunida-
des, usuarios y grupos de interés, a partir
del respeto por los derechos humanos, la

inclusion, el cuidado del medio ambiente,
la innovacion y la seguridad.

Obtener el Sello ORO significa que la ges-
tion de nuestro corredor vial es evaluada
con rigor de talla mundial. Esto, ratifica
que nuestra estrategia, integra de manera
efectiva los criterios: Ambientales (E), So-
ciales (S) y de Gobernanza (G).

Sello Social

Desde 2023 contamos con el Sello Social para
nuestra linea de crédito sindicado por USD 200
millones, estructurada bajo los Social Loan Princi-
ples (SLP) de la Loan Market Association (LMA).
El préstamo fue desembolsado en su totalidad
durante 2024 y los recursos se ejecutaron en los
proyectos sociales elegibles identificados de in-
fraestructura, vivienda y servicios esenciales, cu-
yos KPIs de seguimiento son:

Kilometros de carreteras cons-
truidos o rehabilitados

Beneficiarios de accesos
nuevos y mejorados

Personas con acceso a siste-
mas de transporte asequibles

Unidades de vivienda beneficiarias
(legalizacion de tenencia, superacion
de hacinamiento, mejora de infraes-
tructuray acceso a agua potable)

Duranteel ejercicio 2025 no se produjeron cambios
significativos que afecten la alineacion del présta-
mo con los SLP. Tampoco hay nuevos desembolsos
ni reasignacion de fondos, los KPI se han manteni-
do sin cambios, asi como la poblacién objetivo, los
alcances de los proyectos y las metodologias de
medicion. No se han identificado impactos negati-
VOs No previstos, incumplimientos o pérdida de la
elegibilidad social.

El préstamo continta plenamente alineado con

los Social Loan Principles y mantiene su califica-
ciéon como préstamo social.
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Conexiondigital

Creemos que una gestion responsable comienza por una comunicacion abierta, cercana y oportuna.
Durante 2025, fortalecimos nuestra estrategia de comunicacion con el proposito de brindar informa-
cion clara y permanente a todos nuestros grupos de interés, acompanando la transicion del proyecto a

su nueva etapa de operacion.

Nuestros ejes tematicos de contenido

Para llegar a mas personas con mensajes claros y relevantes, estructuramos nuestra comunicacion en
cuatro ejes tematicos que guian la creacion de contenidos en todos los canales:

Con estas campafias comunicativas, implemen-
tamos una publicacion periddica de contenidos
en nuestras redes sociales y pagina web, com-
plementada con boletines informativos trimes-
trales y una gestion proactiva con medios de
comunicacion. Asi aseguramos que cada grupo
de interés: personas usuarias, comunidades,
aliados y equipo, reciba informacién clara, util
y adaptada a sus necesidades, siempre con un
lenguaje cercanoy accesible.

A esta estrategia externa sumamos iniciativas
internas que fortalecieron el sentido de perte-
nencia y la alineacién organizacional, a través

Nuestro negocio

de campanas y herramientas digitales que pro-
movieron la participacion de nuestros equipos y
reforzaron nuestra cultura corporativa.

Programa de informaciony
participacion comunitaria

Nuestra estrategia de comunicacién con las co-
munidades se materializa en el Programa de
Informacion y Participacion Comunitaria, a tra-
vés del cual desplegamos en 2025 un portafo-
lio diverso de medios y piezas disefiadas para
informar, formar y dialogar con las personas de
nuestras areas de influencia:

“

A

Seguridad vial Video :

Brochure Distribucién anual en espacios de relacionamiento y puntos
o 1/1.000 i
institucional de atencion.

Linea institucional Pieza audiovisual que resume el significado del proyecto.

Avances de obra, hitos Consejos para las personas usuarias, institucional
operativos, visitas, logros, revencion de accidentes en temporadas " o : .
pera 08 preve . . P Programas de Emitidos en Teleantioquia y seis (6) canales locales del area
alianzas y vocerias criticas e informacién sobre puntos de ., 12 ) :
) television de influencia.
altoriesgo.
Programas de D Difundidos en cinco emisoras locales de los municipios del
radio proyecto.
Recopilan las estrategias empleadas en materia Ambiental,
Socialy de Gobernanza. Ademas del trabajo comunitario con
: : las areas de influencia directa. Este es distribuido en peajes,
Boletines sociales 4 /12.000 Ped)

puntos de atencion al usuario y espacios comunitarios. Lo
encuentran en nuestra pagina weby es generado de manera

P Q@O0 QP e@ o©® O

Sostenibilidad social _
Historias de vida de emprendedores trimestral.
locales, Escuela de Liderazgo y Derechos
Humanos, y programas educativos con
docentes; arqueologia preventiva.

Sostenibilidad ambiental

Pasos de fauna, restauracion

ecoldgica, gestion del aguay
residuos; estrategia climatica.

Informan las novedades que se presentaron en la etapa
de construccion y operativa del proyecto. Destacando los
avances, actividades ejecutadas en la via, los indicadores
de servicio y trabajos de mantenimiento para que las
personas usuarias transiten por un corredor vial en 6ptimas
condiciones. Es entregado a lacomunidad en peajes, puntos
de atencion al usuario y espacios comunitarios. También se
carga en la pagina web y es generado de manera trimestral.

Boletines de

: 4/8.000
operaciones

Campanas comunicativas con contenidos relevantes al afio
sobre los cuatro ejes tematicos, que buscan sensibilizar e
informar a los seguidores de las RRSS sobre las acciones que
realiza Autopista Rio Magdalena.

Campanas en

) 72
redes sociales

Destacamos que en 2025 lanzamos nuestro nuevo video institucional, que resume el significado
del proyecto: lo que alguna vez fue un suefio, hoy se materializa en 153,3 kilbmetros de progreso y de-
sarrollo, uniendo los departamentos de Antioquia y Santander. Mas alla de una via, somos un corredor
vial que impulsa la economia, acerca comunidades y garantiza viajes mas inteligentes, seguros y soste-
nibles.

4 Conoce nuestro video institucional aqui. |°§°n
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Cadéna de suministro

||

Nuestra cadena de suministro esta conformada por proveedores de bienes, servicios y contratis-
tas necesarios para la operacion, mantenimiento y conservacion de nuestra infraestructura vial.
Una gestion adecuada de estos aliados es fundamental para garantizar la continuidad operativa, la
seguridad vial y la calidad del servicio que ofrecemos a las personas usuarias.

D te 2025 | ; tra base d Nuestro enfoque de gestion se basa en la planificacion, evaluacion y control de proveedores, pro-
ura_nd © ' mcremlin dancwlos rues trat d€ de moviendo criterios de eficiencia, cumplimiento normativo, calidad y sostenibilidad. Buscamos,
>eguicores comorestitado ce Una estratesld ae _ademas, practicas responsables que contribuyan a la optimizacion de recursos y reducciéon de im-

contenidos anclada en nuestros ejes tematicos »~  pactos negativos ambientales y sociales en toda nuestra cadena de valor.
y en la cercania con nuestras audiencias, lo que

refleja el interés genuino por conocer nuestra
gestion, nuestros equipos y el impacto social y

ambiental de nuestra operacion. -

Al cierre de 2025, contamos con:

Al
M
©
©
©
80

16.578

Queremos seguir fortaleciendo nuestra gestion

de comunicaciones, a través de acciones que

nos permitan posicionar el proyecto de Conce- @ ( 15139 )
sion vial Autopista Rio Magdalena, implemen- Proveedores Contratos Ordenes de
tando campafas segmentadas para redes so- activos formales pedido
ciales, contenidos pedagdgicos para nuestras

comunidades, y herramientas comunicativas

que nos permitan tener una comunicacion en /

tiempo real con las personas usuarias, facilitan-
do la comprension de la operacion y el manteni- Nuestros proveedores se clasifican en cuatro grandes grupos para
miento de la via, asi como de nuestra estrategia atender las diferentes necesidades de nuestra operacion:

\

de sostenibilidad social y ambiental.

Potenciaremos nuestros canales internos y ex- @ ﬁ:
ternos mediante nuevas herramientas digitales,

con formatos mas dinamicos como: la creacion . ~ —
de un canal de WhatsApp, podcast, videos y CAsesores) CContratlstas) (Sumlnlstros) ( Servicios )

boletines multimediales siempre alineados con
una estrategia de participacion que promueva K /

el didlogo con nuestros grupos de interés.
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El total de pagos efectuados a proveedo-
res y contratistas durante el afno ascendid a
$384 mil millones (55,6 % menos con res-
pecto a 2024) debido, principalmente, a la
culminacion de la etapa de construccion de
la concesion vial. Durante la fase construc-
tiva se concentré la mayor demanda de bie-
nes, servicios y mano de obra especializada,
lo que implic6 mayores desembolsos aso-
ciados a contratos de obra, suministro de
materiales y servicios técnicos. Con el cierre
de esta etapa y la transicion hacia la etapa
de operacion y mantenimiento, el volumen
de contrataciones y compras se redujo de
manera considerable, reflejandose en una
menor ejecucion de pagos a proveedores y
contratistas.

Este cambio de etapa no disminuye la im-
portancia que damos a nuestras alianzas
con proveedores. Al contrario, mantenemos
nuestro compromiso de trabajar con aliados
que compartan nuestros valores de inte-
gridad, calidad y sostenibilidad, para seguir
ofreciendo una infraestructura vial segura y
confiable.

Nuestros proveedores locales

Como parte de nuestra estrategia de soste-
nibilidad y desarrollo territorial, priorizamos
la contratacion de proveedores locales. En-
tendemos que fortalecer la economia regio-
nal, generar empleo y promover relaciones
comerciales responsables y de largo plazo
son acciones concretas que contribuyenala
construccion de valor compartido con las co-
munidades donde operamos.

/

s

Para nosotros, un proveedor es local
cuando se encuentra ubicado den-
tro de los ocho (8) municipios que
conforman nuestra area de influen-
cia directa:

Maceo

Vegachi
Remedios
Puerto Berrio
Alto de Dolores
Yali

Yolombo

e (Cimitarra

El15%
de nuestros proveedores
son locales

-

Para priorizar a estos proveedores, aplicamos criterios como

cercania geografica, cumplimiento legal, calidad, seguridad
y desempeio ambiental y social.

Con esta estrategia dinamizamos la economia local, reducimos
impactos asociados al transporte y consolidamos una cadena
de suministro mas sostenible.

44

5

)

e

Evaluacion de proveedores

Para garantizar la transparencia e idoneidad
de nuestras relaciones comerciales, imple-
mentamos un proceso de evaluacion para
proveedores y contratistas que buscan esta-
blecer vinculos con ARM, en cumplimiento
de la norma DPN-NORM-03.

Este analisis abarca distintos criterios clave,

ajustados segun la naturaleza de cada con-
trato:

Revision de lareputacién e
NRA integridad de las terceras partes.

Cumplimiento de estandares de
seguridad y salud en el trabajo.

Identificacion deriesgos
ambientales.

Verificacion de solvencia
financiera.

Validaciéon de medidas de
ciberseguridad y proteccion
de datos personales.

Nuestro negocio

Este proceso se complementa con el analisis
de sostenibilidad, que consiste en un cuestio-
nario definido en nuestra norma de compras
el cual aplicamos a nuestros proveedores se-
gun la naturaleza de su contrato.

E o
013

En 2025, aplicamos esta
evaluaciona

C19 proveedores ]

con el objetivo de verificar

su alineacion con nuestros
estandares ambientales,
sociales y de gobernanza.

Comoresultado
de este proceso, el

(100% )

de los nuevos proveedores

evaluados cumplié con los
criterios minimos requeridos,
presentando un riesgo bajo en

materia de sostenibilidad.

Esto refleja sucompromiso
con la sostenibilidad

y nos permite asegurar relaciones
comerciales responsables,
alineadas con nuestros valores

&

K corporativos. /

' Conoce mas sobre nuestra cadenade _
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Estrategia de sostenibilidad

En Autopista Rio Magdalena alineamos nuestra gestion con la estrategia de sostenibilidad de nuestra
casa matriz, Aleatica, integrando criterios ambientales, sociales y de gobernanza en la toma de deci-
siones y en la gestion del negocio. Asimismo, entendemos la sostenibilidad no solo como la garantia
de recursos para las generaciones futuras, sino también como la forma en que tomamos las decisio-
nes hoy: de manera ética, consciente, transparente y equilibrada. Bajo este enfoque, buscamos con-
tribuir a la transformacion de la infraestructura en los territorios donde operamos, fortaleciendo la
conectividad regional y generando valor compartido para comunidades, personas usuarias y demas
grupos de interés, a partir del respeto por los derechos humanos, la inclusion, la proteccion del medio
ambiente, la innovacion y la seguridad.

Nuestra estrategia se estructura en tres ejes fundamentales:

& 5

Agenda internacional ASG: Necesidades del territorio:

alavanguardia eninnovacion e investigacion (1+D), promovemos el didlogo permanente con comu-
alineamos nuestras operaciones con los principa- nidades y grupos de interés para que nuestras
les marcos globales y sectoriales, respondiendo a iniciativas fortalezcan capacidades, respondan
los cambios normativos y regulatorios. a expectativas y generen desarrollo econémico
y social sostenible.

Gestion de impactos, riesgos y oportunidades:
a través del analisis de materialidad orientamos recursos para asegurar proyectos
de infraestructura eficientes, competitivos y con impacto positivo en el entorno.

()

= L W 14

Gestion de la sostenibilidad

Nuestro propdsito es claro: crear infraestructura que conecte progreso con
sostenibilidad, personas con oportunidades y territorios con futuro.

Nuestro proposito y compromisos frente a la sostenibilidad

En Autopista Rio Magdalena creemos que la sostenibilidad no se mide solo en kilémetros de carretera
ni en el futuro que dejamos a las préximas generaciones, sino también en como decidimos y actuamos
hoy. Cada decision ética, consciente y equilibrada que tomamos nos acerca a un pais mas conectado y
sostenible. Por eso trabajamos para:

Respetar

Construir

caminos que acerquen a
las personas y generen
nuevas oportunidades.

los derechos humanos y
promover la inclusién en
todo lo que hacemos.

el ambiente y garantizar
la seguridad de las
personas usuarias.

Fortalecer

las capacidades de las
comunidades, generando
valor compartido.

pag. 47



® ©

9 &

B O O QB

Q Informe anual de sostenibilidad

Gobernanza de la sostenibilidad

Contamos con nuestra Politica de Sostenibili-
dad (DSA-POLI-01), que establece un marco de
accion con lineamientos claros para garantizar
el cumplimiento de nuestros compromisos am-
bientales, sociales y de gobernanza (ASG).

Nuestra Gerente de Sostenibilidad y Atencion al
Usuario es la responsable de la gobernanza de
los riesgos y oportunidades relacionados con
la sostenibilidad. El perfil y las obligaciones del
cargo fueron definidos por el Director de nues-
tra Unidad de Negocio en conjunto con el area
de Personas y Cultura, quien delego en este rol
la gestion, administracion y aseguramiento de
los asuntos ASG, asi como el cumplimiento de
los objetivos establecidos en nuestra estrategia
de sostenibilidad, en coherencia con la Politica
de Sostenibilidad de Aleatica.

Dicha gerencia lidera:

? Larendicion de cuentas de los objetivos
planteados para cada anualidad.

¢ Elinforme de larevisidon por la Direccion
de Unidad de Negocio.

¢ Elreporte de sostenibilidad de ARM.

¢ |agestion deriesgos y oportunidades.

En linea con estas responsabilidades, la gestidn
de los riesgos y oportunidades relacionados con
la sostenibilidad forma parte de nuestro modelo
de gobernanzay de los procesos de toma de deci-
siones del proyecto. Esto nos permite identificar,
evaluary gestionar de maneraintegral los asuntos
que podrian impactar el cumplimiento de nues-
tros objetivos estratégicos, operacionales, socia-
les, ambientales y de gobierno corporativo.

En este contexto, la totalidad de los riesgos y
oportunidades asociados con la sostenibilidad
del proyecto, se gestionan a través de la Politi-
ca de Gestion de Riesgo y la plataforma B-Wise.
Por medio de esta herramienta, la Gerencia de
Sostenibilidad y Atencion al Usuario asegura la
implementacion de los controles y estrategias
para la gobernanza de dichos riesgos y oportu-
nidades.

Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS)

Nuestra gestion se alinea con los mas altos es-
tandares internacionales en materia de sos-
tenibilidad. Desde 2018, nuestra casa matriz
Aleatica es signataria del Pacto Mundial de las
Naciones Unidas, adhiriéndose a sus 10 prin-
cipios fundamentales en derechos humanos,
estandares laborales, medio ambiente y lucha
contra la corrupcion. Este compromiso, que ha-
Cemos propio, Nos permite asegurar que nues-

t Excelencia en el servicio

Excelencia en el servicio

Gestion de la sostenibilidad

tras operaciones se desarrollen con respon-
sabilidad y bajo un marco ético globalmente
reconocido.

Reconocemos, ademas, el papel transformador
que tenemos como empresa de infraestructura
en la contribucién a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS). A través de nuestra actividad
econdmica, nuestras operaciones y nuestra ca-
dena de valor, generamos impactos concretos
en las tres (3) dimensiones clave del desarrollo
sostenible: la ambiental, la social y la de gober-
nanza. De esta forma, promovemos un desa-
rrollo equitativo y sostenible en las regiones
donde tenemos presencia. Para maximizar este
impacto, hemos definido focos estratégicos de
accion orientados a reducir las brechas existen-
tes en nuestro territorio.

Asi, generamos valor agregado y contribuimos
activamente al cumplimiento de las metas que
el pais se ha trazado para el 2030. Hoy, nuestro
compromiso se traduce en una contribucion di-
recta a 22 metas de 11 ODS, consolidando nues-
tro rol como actor clave en la construccion de
un futuro mas sostenible para Colombia:

SALUD
Y BIENESTAR

Ejecutamos campanas de cultura vial orientadas a sensibilizar a los usuarios sobre

comportamientos responsables y seguros.

Realizamos mantenimiento de las obras de drenaje, la senalizacion vertical y hori-
zontal, los elementos de contencion y la iluminacién vial, todos esenciales para la visibi-

lidad, orientacién y manejo de aguas.

Prestamos servicios de auxilio vial, atencion de eventos en la via, operacion de pea-
jes, basculas y sistemas inteligentes de transporte (ITS).
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Implementamos el Programa de Compliance Global de Aleatica para identificar y
mitigar riesgos de incumplimiento normativo, realizando ademas monitoreos y ajustes
periddicos a nuestro Modelo de Prevencion de Delitos (MPD) a nivel local y corporativo.

La seguridad es primero

Tema material: SR Gﬁ/m}"‘
Seguridad y salud en el trabajo —’\'\/\' i

Acciones para el cumplimiento de los ODS

3.4. Lanzamos la linea de Apoyo Integral, servicio gratuito, anonimo y confidencial que
brinda a nuestro personal y a sus familiares directos: asesoria en salud mental, orienta-
cién legal, entre otros.

8.8. Implementamos un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)
alineado con las normativas locales e internacionales e identificamos y valoramos pe-
riodicamente los peligros, abarcando nuestras propias operaciones y toda la cadena de
suministro.

Acciones para el cumplimiento de los ODS

8.3. Impulsamos programas orientados al fortalecimiento de capacidades locales y al
desarrollo econémico del territorio, generando oportunidades para emprendedores,
productores y unidades productivas de la region, como: Mercaemprende y Emprende
tu Futuro.

9.1. Construimos y conservamos los tramos viales que conectan los municipios de Re-
medios, Vegachi, Yali, Yolombo, Maceo y Puerto Berrio en Antioquia, y Cimitarra en San-
tander, con el propdsito de aportar a la competitividad y conectividad del pais.

9.2. Impulsamos iniciativas orientadas al desarrollo de capacidades y la consolidacién
de una cultura de alto desempeno, promoviendo la innovacioén y el fortalecimiento de
nuestras capacidades organizacionales.

10.2. Logramos un hito histérico para nuestra organizacion al obtener el reconocimien-
to Sello Plata en el programa Equipares, otorgado por el Ministerio del Trabajo y la Con-
sejeria Presidencial para la Equidad de la Mujer.

11.3. Brindamos acompanamiento permanente en la busqueda de soluciones de vivien-
da digna para aquellas familias trasladadas debido al avance del proyecto. Asimismo,
promovemos procesos de adaptacion al nuevo entorno mediante seguimiento social,
orientacion personalizaday la vinculacion a estrategias de gestion social.

16.10. Trabajamos de la mano con nuestros equipos legales y con consultores especiali-
zados para asegurar que el proyecto cumpla con los permisos municipales, regionales y
nacionales requeridos.
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Acciones para el cumplimiento de los ODS

1.4. Fortalecemos el tejido social mediante la consolidacion de vinculos con las comuni-
dades, el desarrollo de capacidades locales y la generacion de oportunidades que digni-
fican el trabajo.

4.4. Desarrollamos programas de acompafamiento empresarial y capital semilla, como
Emprende tu Futuro, dirigido a emprendedores en los municipios del AID, orientado al
fortalecimiento de modelos de negocio, la generacion de ingresos y la sostenibilidad
financiera de los emprendimientos.

5.1. Dimos continuidad a la implementacién de nuestro Plan de Accion en Derechos Hu-
manos, el cual reine medidas y acciones especificas derivadas de la evaluacion de ries-
g0s en esta materia.

8.5. Formamos mujeres en operacion de maquinaria pesada, evidenciando resultados
concretos en el acceso a oportunidades en sectores tradicionalmente masculinizados,
bajo el programa “Del Rosa al Amarillo”.

10.2. Fortalecimos la equidad mediante la implementacion de iniciativas de nuestro sis-
tema de gestion de género, integrando buenas practicas en diferentes etapas de la ex-
periencia laboral.

10.3. Reafirmamos nuestro compromiso con los derechos humanos mediante proce-
sos de gestion orientados a prevenir, identificar y mitigar posibles impactos asociados a
nuestra operacion.

10.4. Contamos con un esquema de remuneracion que garantizo ingresos superiores al
minimo legal e incorpord incentivos asociados al mérito y desemperio de nuestro equipo.

w

IGUALDAD TRABAJD DECENTE

DE GENERD ¥ CRECIMIENTD
Tema material: @1 ";/
Gestion del talento lll

Acciones para el cumplimiento de los ODS

5.5. Alcanzamos la paridad de género en el nivel ejecutivo, fortaleciendo la participacion
femenina en la toma de decisiones estratégicas.

8.6. Desarrollamos espacios formativos en centros educativos rurales para promover la
educacion ambiental, los valores sociales y el fortalecimiento de habilidades para la vida.

-

-,

Gestion de la sostenibilidad

1 ACCION

POR EL CLIMA

Tema material: smua :
Cambio climatico | PNE @

Acciones para el cumplimiento de los ODS

7.2. Consumimos energia eléctrica proveniente de la autogeneracion mediante paneles
solares en los sistemas ITS, fortaleciendo nuestra transicion hacia fuentes energéticas
mas sostenibles .

11.4. Implementamos Planes de Manejo Arqueolégico y fortalecimos Soluciones Basa-
das en la Naturaleza para proteger el patrimonio cultural y promover el uso sostenible
del territorio.

13.3. Fortalecimos nuestra cultura de sostenibilidad mediante recursos y acciones orien-
tadas a la adaptacion climatica, la reduccion de vulnerabilidades y el cumplimiento de
nuestros compromisos de desarrollo sostenible.
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Enfoque parala
participacionde los
grupos de interes

Consideramos que una gestion responsable solo
es posible cuando escuchamos activamente a
quienes se ven impactados por nuestras opera-
ciones. Por eso, la participacion de nuestras par-
tes interesadas es un factor relevante en nuestra
forma de hacer las cosas.

Identificacién y enfoque

Para identificar y clasificar a nuestros
grupos de interés, aplicamos una meto-
dologia definida en nuestro Sistema de
Gestion Integral, alineada con estanda-
res internacionales como las normas ISO
9001:2015, ISO 14001 e ISO 45001, y
articulada con la ruta metodoldgica em-
pleadaparalaidentificacidondelos temas
materiales dentro de nuestro analisis de
doble materialidad.

Con base en este enfoque, determinamos
quiénes son nuestros grupos de interés y de-
finimos el propdsito de relacionamiento con
cada uno de ellos. Analizamos su nivel de invo-
lucramiento y disefiamos estrategias especifi-
cas que fomentan una comunicacioén efectivay
una participacion equitativa, adaptando nues-
tras iniciativas a sus necesidades y promovien-
do un didlogo continuo.

Mecanismos de participacion

Uno de nuestros mecanismos clave para lograr
una participacion significativa se da a través del
Analisis de Materialidad. Mediante este ejerci-
cio, priorizamos los temas ambientales, sociales
y de gobierno corporativo (ASG) mas relevan-
tes, considerando tanto nuestra vision como la
de nuestros grupos de interés. Este analisis nos
permitio identificar sus necesidades y expecta-
tivas en torno a nuestras operaciones, y con ello
fortalecer nuestra Estrategia de Sostenibilidad,

la cual no solo prioriza los temas relevantes para
ARM, sino que también incorpora la perspecti-
va de todas nuestras partes interesadas.

A partir de lo anterior, definimos las estrate-
gias que debemos gestionar para responder a
las necesidades identificadas. Esta interaccion
constante nos permite fortalecer nuestra ges-
tion, asegurando que cada accion refleje tanto
nuestros objetivos como las expectativas y pre-
ocupaciones de quienes se ven impactados por
nuestras actividades.

De esta forma, la participacion de nuestros
grupos de interés se convierte en el motor que
orienta nuestras decisiones y nos impulsa a ge-
nerar valor compartido en cada uno de los terri-
torios donde tenemos presencia.

Gestion de la sostenibilidad

Presentamos nuestros 10 grupos de interés y como participan en el desarrollo de nuestra
gestion:

Casa matriz

Interés en el crecimiento de laempresa, enfoc do en la rentabili-
dad, la productividady la‘optimizacion de costos, con el objetivo
de fortalecer el valor del proyecto y su viabilidad a largo plazo.

Financiadores / consultores /coobligado

Proporcionan los recursos econémicos para la ejecucion
de las actividades en funcién de préstamo.

Consultoria en cuanto a trafico, ingenieria independiente,
auditoria de modelo y consultoria de seguridad.

Contrato de concesion.
Agencia Nacional de Infraestructura (ANI) e
Interventoria. Velan por el cumplimiento de las

obligaciones establecidas en el contrato de concesion.

Clientes directos de las actividades de operacion
y mantenimiento.

Fortalecimiento de relaciones para el
desarrollo sostenible.

Grupos
de Interés

Ejecucion de las actividades misionales
| o de apoyo para operaciony
mantenimiento.

Responsables del SG-SST, comités relacionados,
brigada de emergencias.
Entidades de la seguridad social.

Gestores de residuos, autoridades y entidades
ambientales, entes certificadores, proveedores,
institutos de investigacion.

Control de requisitos legales y reglamentarios
aplicables a la actividad del proyecto.

Suministro de elementos o servicios necesarios
para el funcionamiento de la operaciony
mantenimiento.
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Analisis de doble materialidad

En 2025 actualizamos nuestro analisis de doble materialidad, dando continuidad al ejercicio reali-
zado en 2021. A diferencia del andlisis inicial, esta actualizacién incorpord una ruta metodolégica
robusta para evaluar no solo los impactos de la companiia sobre la economia, el medio ambiente y las
personas, sino también los riesgos y oportunidades que pueden generar efectos financieros sobre la
organizacion.

Este enfoque nos permitio fortalecer la priorizacion de los temas materiales, integrando la evolucion
del contexto, las expectativas de nuestros grupos de interés y la vision estratégica de la compafiia,
asi como una comprension mas amplia de los impactos, riesgos y oportunidades asociados a nuestra
gestion y operacion.

Nuestra materialidad se encuentra alineada con nuestros pilares corporativos, con el fin de asegurar

que nuestras iniciativas estén en linea con los desafios y oportunidades del sector y contribuyan al
desarrollo de soluciones de movilidad sostenible.

o\ ¢

La seguridad
es primero

Ejecutamos un enfoque de doble materialidad
alineado con estandares internacionales para
asegurar la adopcién de las mejores practicas
globales, priorizando la ética, la transparencia,
el respeto a los derechos humanos, la calidad
del servicio, la gestion de impactos ambientales
y sociales y econdmicos, asi como los riesgos y
oportunidades financieras alrededor del sector
y la industria.

Bajo nuestra metodologia nos enfocamos en:

o |dentificar nuestros grupos de interés
internos y externos, con quienes esta-
blecimos un dialogo abierto a través de
encuestas, talleres y entrevistas. Este
gjercicio nos permitié obtener una vi-
sion integral de los aspectos ambienta-
les, sociales y econdmicos clave tanto
para nuestro sector como para el con-
texto en el cual operamos. Los grupos
consultados fueron: Socios/inversionis-
tas/Accionistas,Casa matriz - Aleatica,
Junta directiva, Equipo de trabajo, Con-
tratistas y proveedores, Comunidades,
Clientes, Aliados, Autoridades ambien-
tales y Personas usuarias de la via.

e Realizar un referenciamiento de marcos

internacionales como el Foro Economi-
co Mundial, Ia OCDE vy los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, incluyendo tam-
bién estandares sectoriales como SASB
(Sustainability Accounting Standards
Board) y S&P (Standard & Poor’s), com-
plementado con el analisis de empresas
referentes del sector (Ferrovial, Odinsa
y CTCI) y documentacion interna de la
organizacion. Este ejercicio nos permi-
tid identificar los temas ASG mas recu-
rrentes y relevantes para el sector.

Priorizar los temas ASG identificados en
la fase de referenciamiento, con los gru-
pos de interés identificados, lo que nos
permitié reconocer los impactos, ries-
gos y oportunidades asociados a dichos
temas, en los cuales debemos enfocar
nuestra estrategia en los proximos anos.

PR
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Con lainformacion recopilada fortalecimos nuestro analisis y ampliamos nuestra vision so-

bre los desafios y oportunidades en sostenibilidad. Como resultado, definimos siete (7) te-
mas materiales, los cuales abarcan los principales impactos, riesgos y oportunidades ASG.

Temas de gestion eficiente**

1. Excelencia en el servicio

2. Etica, cumplimiento y anticorrupcion
3. Seguridad y salud en el trabajo

4. Gestion del territorio

5. Derechos humanos

6. Gestion del talento

7. Cambio climatico

8. Uso eficiente de los recursos naturales
9. Politica y gestion ambiental

10. Gestion del riesgo

11. Biodiversidad

12. Economia circular

13. Cadena de suministro
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Importancia de los asuntos ASG para valor del negocio (riesgos y

oportunidades) n
Nuestro analisis de doble materialidad nos ha permitido comprender los temas relevan-

tes para nuestra gestion, alineando nuestra estrategia con las expectativas de nuestros
grupos de interés y las tendencias del sector. A través de este proceso hemos definido
prioridades que guian nuestras acciones para generar valor a largo plazo y reafirmar

z @ ‘. Relevancia o influencia para los grupos de interés
externos

nuestro compromiso con la sostenibilidad fortaleciendo nuestra capacidad para respon-
der alos desafios, aprovechar oportunidades y gestionar los riesgos ambientales, socia-
influir en el desempefio y la sostenibilidad del negocio. les Yy de gobierno corporativo.

*Asuntos ambientales, sociales y de gobernanza que generan los impactos mas significativos sobre las personas y el entorno, o que pueden

**Asuntos relevantes para la operacion y el desempefio organizacional que requieren una gestion adecuada, aunque no se consideran priori-
tarios por su nivel de impacto o relevancia estratégica.
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SALUD TRABAJD DECENTE

Y BIENESTAR Y CRECIMIENTD

f ECOROMICO

Nos comprometemos a mejorar continuamente las condiciones de seguridad para nues-
tro equipo de trabajo. Promovemos ambientes laborales seguros y saludables, median-
te la prevencion de accidentes y el cuidado integral de la salud fisica y emocional, para

nuestro personal y contratistas.

pag. 62

Principales logros

O victimas fatales

a causa de accidentes laborales

para nuestro personal y contratistas.

de aumento
en los participantes de
Mentores Safety.

840 horas*

destinadas a la induccion
y reinduccion
de nuestros contratistas.

*Estas horas corresponden solamente a contratitas O&M

de disminucion de accidentes laborales
registrables en contratistas de obray un
50% de disminucion en personal directo.

780 Horas

destinadas a lainduccion
y reinduccion
de nuestro personal.

de cobertura general
de asistencia a nuestras
capacitaciones en SST.

de disminucion
en el numero de reportes de
actos y condiciones inseguras.

Nuestra gestion

En ARM la seguridad es uno de los pilares de
nuestra filosofia corporativa. Este principio guia
nuestras decisiones y asegura que protegemos
la integridad fisica y mental de nuestro personal,
empresas contratistas, personas usuarias y co-
munidades, al prevenir incidentes y accidentes
que podrian afectar la continuidad de nuestro
negocio. De esta manera, demostramos nuestro
compromiso con la cultura de que La Seguridad
es Primero, fortaleciendo la confianza de la junta
directiva y de nuestros equipos internos.

Entendemos que nuestra labor a lo largo del
corredor vial presenta desafios permanentes
en materia de seguridad y salud en el trabajo.
Por ello, orientamos nuestros esfuerzos a iden-
tificar, evaluar y controlar los riesgos presentes
en cada actividad, garantizando la proteccion
integral de nuestros equipos de trabajo. De
esta manera, no solo prevenimos impactos ne-
gativos sobre la salud fisica y mental de nuestro
equipo de trabajo, sino que también promove-
mos practicas seguras, fortalecemos la cultura

La seguridad es primero

preventiva y consolidamos un entorno laboral
mas seguro, equitativo y resiliente.

Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST)

(GRI403-1,403-8)

Contamos con un Sistema de Gestion de Segu-
ridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) que cumple
con los requisitos legales la Ley 1562 de 2012, el
Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion 0312 de
2019, ademas de estandares internacionales
como la ISO 45001:2018. Esto refuerza nuestro
enfoque en la prevencion de riesgos y la mejora
continua.

Nuestro SG-SST tiene una cobertura integral,
pues protege al 100 % del personal (158 perso-
nas) de forma directa en areas administrativas
y operativas, asi como a las empresas contratis-
tas y subcontratistas en nuestras instalaciones o
proyecto (267 personas).

Coberturacel | 2o | s
159 1 158

45

267*

Porcentaje 100%

100% 100% 100%

*Estos contratistas corresponden solamente a contratistas O&M".

0
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Asimismo, aseguramos la mejora
continua mediante el ciclo PHVA, la
auditoria interna y externa, y las ca-
pacitaciones periodicas. De esta ma-

nera, consolidamos una cultura de
prevenciony proteccion entodos los
niveles y en las relaciones con nues-
tros grupos de interés.

Finalmente, contamos con un equipo profe-
sional conformado por una especialista y
tres asistentes en SST. Este equipo lidera Ia
implementacion y supervisa en campo al per-
sonal directo y a las empresas contratistas.
Sin embargo, también trabajamos con aliados
estratégicos que fortalecen nuestra gestion,
como es la ARL Seguros Bolivar y MC Solucio-
nes Empresariales, que nos acompafan en la
implementacion de buenas practicas.

Identificacién de peligros,
evaluacion deriesgos e
investigacion de incidentes

(GRI1403-2)

Priorizamos y consolidamos los riesgos de SST
bajo nuestro procedimiento SGI-PR-O18 vy la
matriz de identificacion de peligros. A través de
esta herramienta identificamos peligros biolo-
gicos, fisicos, quimicos, ergondémicos, mecani-
cos, locativos, tecnoldgicos, riesgos derivados
del publico y accidentes de transito, a los cuales
les aplicamos la jerarquia de control mediante
eliminacion, sustitucion, controles de ingenie-
ria, senalizacion, controles administrativos y
uso de elementos de proteccién personal. De
igual manera, le apostamos al conocimientoy al
aprendizaje continuo a través de programas de
promocion y prevencion, capacitaciones y au-
ditorias'. Estas acciones permiten intervenir de
manera integral los factores de riesgo, garanti-
zando la proteccion de la salud del personal y
previniendo dolencias y enfermedades deriva-
das de sus actividades laborales.

Existen distintas herramientas para
que el personal directo informe sobre
peligros o situaciones peligrosas. Du-
rante el aio 2025, Aleatica lanzé Alea-
tica Connect, una herramienta digital
que integra los siguientes canales para
el alcance de todo el personal directo:

<

H

Canal I CARE:

Nuestro canal ético para reportar de
manera confidencial conductas indebi-
das o riesgos de seguridad.

Reporte Near Miss:

Reporte de casi accidentes que no pro-
ducen danos, pero que revelan un ries-
go real.

Buzodn de sugerencias de Safety:
Alojado en la plataforma Aleatica Safe-
ty Report (ASR) para recibir comenta-
rios o propuestas.

1. Contamos con verificacion externa independiente del Sistema de Gestion Integral por parte de Bureau Veritas, sobre la ISO 9001:2015, I1SO
14001:2015 y la ISO 45001:2018. Estas auditorias garantizan la transparencia, el cumplimiento normativo y la mejora continua de nuestro sistema

de gestion.

Adicionalmente, desde ARM contamos con los
siguientes mecanismos:

Encuestas online:
Herramienta de participacion sobre
peligros, aspectos e impactos.

Equipo multidisciplinario:
Mecanismo seguro conformado por la
Gerencia Juridica, Gerencia de Personas
y Cultura, Gerencia de Sostenibilidad y
Atencion al Usuario, Gerencia Técnica 'y
el area de Compliance para denunciar
acoso sexual sin retaliaciones.

Comité Paritario de Seguridad y Sa-
lud en el Trabajo (COPASST) y Comi-
té de Convivencia Laboral (COCO-
LA):

Encargados de proteger la salud del
personal, evaluar riesgos y promover
el cumplimiento de las normas, asi
como prevenir el acoso laboral y pro-
mover un ambiente sano, respetuoso
y armonico.

La seguridad es primero

Todas las personas involucradas en ARM tienen
el derecho de suspender o abandonar una ta-
rea si identifican un riesgo inminente de lesion
o enfermedad. Para ello, mantenemos una po-
litica de tolerancia cero frente a cualquier tipo
de represalias, en concordancia con el Codigo
de Etica y Conducta, garantizando que ningu-
Na persona sera sancionada o discriminada por
alejarse de situaciones de riesgo o por plantear
inquietudes.

Para realizar la investigacion de incidentes rela-
cionados con el trabajo, aplicamos el siguiente
procedimiento:

0 Inicio de lainvestigacion:

Realizamos una notificacion inmediata
del evento y aseguramos las condiciones
necesarias en el lugar de los hechos para
facilitar su atencion e investigacion. Pos-
teriormente, conformamos un equipo in-
vestigador integrado por personal de SST,
la supervision del area y el COPASST.

&
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Identificacion y evaluacion de riesgos:

Evaluamos y clasificamos los riesgos uti-
lizando nuestra matriz de identificacion
de peligros, el Analisis de Trabajo Seguro
(ATS) para las tareas no rutinarias y el me-
canismo sistematico Job Hazard Assess-
ment (JHA). Durante las investigaciones,
recopilamos la informacion clave median-
te encuestas, inspecciones, entrevistas y
los reportes Near Miss. Luego, analizamos
las causas de los incidentes a través de la
plataforma Aleatica Safety Report utili-
zando metodologias como el Diagrama de
Ishikawa o los cinco por qué. Finalmente,
emitimos alertas de seguridad que resu-
men el evento y brindan recomendaciones
claras para promover comportamientos
seguros, mitigando los riesgos y evitando
que las causas se repitan.

e Acciones correctivas:

Aplicamos estrictamente la jerarquia de
controles: eliminacién, sustitucion, con-
troles de ingenieria, administrativos y
elementos de proteccion personal (EPP).

O Mejora continua:

Con estos aprendizajes mejoramos nues-
tro sistema, actualizando documentos,
reforzando la capacitacion de nuestro
personal y brindando retroalimentacion
al COPASST para consolidar nuestra cul-
tura preventiva.

Prevencion y mitigacion de los
impactos para la seguridad y salud
en el trabajo

(GR1403-7)

A través de nuestro SG-SST, promovemos la
proteccidon de nuestro personal directo, sub-
contratado y demas partes interesadas. Esta
labor la realizamos mediante politicas claras,
programas de capacitacion, auditorias internas
y mecanismos de seguimiento.

Los riesgos directos de nuestra operacion abar-
can la exposicion al manejo de maquinaria y
equipos (riesgo mecanico), sustancias quimicas
y ruido (riesgo quimico), desplazamientos en
vehiculos (riesgo vial) y jornadas extensas (ries-
go psicosocial). También identificamos riesgos
indirectos asociados a nuestras relaciones co-
merciales, derivados de posibles condiciones
inseguras en empresas contratistas, proveedo-
ras o aliadas estratégicas que ejecutan activida-
des criticas para nosotros.

Sabemos que estos factores pueden traducirse
en impactos potenciales como accidentes labo-
rales, enfermedades ocupacionales, afectacio-
nes al bienestar fisico y mental, interrupcion de
nuestras operaciones y pérdida de reputacion.
En respuesta a ello, hemos adoptado un enfo-
que orientado a prevenir y mitigar los impactos
negativos que puedan derivarse de nuestras
operaciones.

La seguridad es primero @

A Para cuidar a nuestra gente y evitar la materializacion de estos riesgos, le
apostamos a la prevencion mediante estrategias solidas:

Capacitacion y cultura preventiva: desarrolla-
mos programas de formacién continua en temas
de seguridad, ergonomia, uso de elementos de
proteccion personal y planes de emergencia.

Politicas y sistemas de gestion: implementa-
mos un Sistema de Gestién de Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST) que esta alineado con las
normativas locales e internacionales, asi como
nuestra Politica Integral de Gestion de Seguri-
dad, Salud en el Trabajo, Ambiente y Calidad.

Gestionde contratistas y proveedores: inclui-
mos clausulas de seguridad y salud en los con-
tratos con empresas proveedoras y contratistas

* p ; 2 para promover estandares minimos.
Evaluacion de riesgos: identificamos y valo-

ramos periddicamente los peligros, abarcando
nuestras propias operaciones y toda la cadena
de suministro.

Auditorias y monitoreo: ejecutamos segui-
mientos regulares, tanto en nuestras instala-
ciones como en las de terceros, para verificar el
cumplimiento.

SO

Cuando se presentan situaciones adversas, actuamos de manera agil y opor-
tuna bajo los siguientes lineamientos:

Investigacion de incidentes: analizamos |a
causaraizdelos eventos y aplicamos las acciones

. : correctivas necesarias para evitar su recurrencia.
Planes de respuesta y emergencia: activa- P

mos protocolos para accidentes, incidentes y
desastres, apoyandonos en nuestras brigadas
entrenadas y simulacros periodicos.

Colaboracion con terceros: acompanamos
técnicamente a nuestras empresas proveedoras
y contratistas para mejorar sus practicas de se-
guridad, incluso en areas donde no tenemos un

Atencion médica y rehabilitacion: brinda- control directo.

Mos acceso a servicios de salud ocupacional,
realizamos seguimiento a los casos y apoyamos
los programas de reincorporacion laboral.

Comunicacion transparente: reportamos
nuestros incidentes y avances en seguridad a tra-
vés de nuestro informe de sostenibilidad, mos-
trando un compromiso real y visible con la mejo-
ra continua.

Participacion del equipo en la gestion de SST

(GRI1403-4)

Estructuramos la comunicacion, participacion, consulta y toma de conciencia de nuestro equipo de
trabajo y contratistas mediante el procedimiento SGI-PR-015:

Comunicaciones:

Contamos con diversos canales para mantener a nuestros equipos informa-
dos, como Isolucion, la matriz de comunicaciones SGI-MT-005, comunica-
ciones internas, correo electronico, pagina web, la plataforma de canales
internos Aleatica Connect, la APP ARM 2.0 y el procedimiento GDO-PR-02.
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Participacion y consulta:

Toma de conciencia:

Involucramos activamente a nuestro equipo de trabajo en la construccion
de un entorno seguro a través de campanfas de sensibilizacién, jornadas de
salud, pausas activas, simulacros y capacitaciones.

Le apostamos al conocimiento para que cada persona comprenda sus res-
. ponsabilidades, mediante induccion y reinduccién corporativa, divulgacion

S de lecciones aprendidas tras la investigacion de accidentes, evaluaciones

de sensibilizacion.

de conocimiento sobre promociony prevencion, talleres practicos y charlas

Asimismo, contamos con comités de seguridad y salud donde el 100 % de
nuestro personal (158 personas) cuenta con representacion. Todas las

actas se gestionan en la herramienta digital Isolucion y cada comité actua
bajo un enfoque integrador que incorpora la perspectiva de género. Durante
2025 gestionamos los siguientes espacios:

Comité Directivode SST
y Seguridad Vial:

Sesiona mensualmente para revisar indi-
cadores, avances del programa JHA, eva-
luaciones médicas, stop cardsy estadisti-
cas viales.

Comité Paritario de Seguridad y Salud
en el Trabajo (COPASST):

Se reune cada mes para analizar indices
de accidentalidad, reportes Near Miss,
auditorias y requisitos legales. Ademas,
participa en la planificacion de las audito-
rias de seguridad.

Comité de Sistema de Gestion
de Género:

Creado en 2025 para aportar mejoras al
sistema. Tiene una frecuencia ordinaria
trimestral, con posibilidad de sesiones
extraordinarias.

Comité de emergencia:

Comité de Convivencia Laboral
(CoCoLA):

Sesiona trimestralmente. En 2025 tuvo
cuatro sesiones para tratar riesgos psico-
sociales y reportes, actuando siempre con
confidencialidad, celeridad e imparciali-
dad.

Comité Control y Manejo
de Contratistas:

Sesiona trimestralmente para abordar te-
mas relacionados con el SGI (SST, Calidad,
medio ambiente y PESV, personas y cultu-
ra), donde se intercambian experiencias y
buenas practicas.

Equipo Multidisciplinario:

Mecanismo seguro que opera de manera
extraordinaria para atender denuncias de
acoso sexual sin riesgo de retaliaciones.

Se convoca para situaciones urgentes. Durante 2025 no fue necesario reu-

nirlo al no presentarse emergencias.

Servicios de salud en el trabajo

(GR1403-3)

Contamos con servicios de salud ocupacional
esenciales para identificar peligros, minimizar
riesgos y garantizar el bienestar de nuestro per-
sonal. Nos aseguramos de brindar una atencion
de calidad al contratar médicos especialistas
con licencia vigente, lo que nos permite obte-
ner diagnosticos idoneos y fundamentados.

Examenes médicos ocupacionales

84 108 89 115
120
90
60
30

Examenes médicos periddicos

La seguridad es primero @

Garantizamos el acceso a estos servicios pro-
gramando de manera oportuna las valoracio-
nes médicas de ingreso, periddicas, por reinte-
gro, de egreso, para trabajo en alturas y pruebas
psicosensomeétricas. Adicionalmente, nuestro
profesiograma define los requisitos de salud y
las pruebas obligatorias de acuerdo con cada
cargo, asegurando que cada persona cumpla
con las condiciones fisicas necesarias para des-
empenar su labor de forma segura.

31 48 16 42

Examenes médicos nuevo ingreso

2022 2023 [ 2024 [ 2025

Es importante destacar que la custodia y el archivo de las historias clinicas son responsabilidad exclu-
siva de las IPS. En ARM solo recibimos los conceptos médicos necesarios para gestionar los riesgos
laborales y cumplir con la normatividad, sin que esto genere un trato favorable o desfavorable hacia
ninguna persona de nuestro equipo. Ademas, protegemos los datos personales en cumplimiento
con la norma DAJ-NORM-04, la politica GGE-PO-001y mediante clausulas de autorizacion expresa

en todos nuestros contratos.
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Formacion en SST

(GRI1403-5)

Le apostamos al conocimiento y al aprendizaje
continuo. Por eso, evaluamos las necesidades
de capacitacion de nuestro personal mediante
la matriz de peligros, las inspecciones periodicas
y el analisis de accidentes e incidentes. A partir
de estos resultados, disefilamos programas que
incluyen formacién genérica y especifica, la cual
es impartida por profesionales certificados en
SST.

cion y que se desarrollen dentro de la jornada
laboral. Asimismo, medimos la efectividad del
aprendizaje con cuestionarios, evaluaciones
practicas y encuestas de percepcion para ase-
gurar la pertinencia de los contenidos.

Especificas:

Trabajo en alturas, espacios confinados,
operacion de grua y certificacion tipo | de
nuestra brigada de emergencia.

¢ Genéricas:

Atencion de eventos con sustancias peli-
grosas, JHA (donde cada mes abordamos
un riesgo asociado a las actividades tanto
administrativas como operativas), Estrate-
gia ADN (control de impulsos, demandas
emocionales, estabilidad emocional, con-
trol de seguridad, integracion social), ma-
nejo de emociones, prevencion del consu-
mo de alcohol y drogas, primeros auxilios,
campana de habitos de vida saludable, can-
cer de prostata y cancer de mama, enfer-
medades cardiovasculares, identificacion

de alertas en salud mental, entre otras.

También extendemos estas formaciones a
nuestro personal contratista por medio de in-
ducciones corporativas. Esto permite que co-
nozcan nuestras normas de seguridad en el tra-
bajo, asi como los mecanismos para preveniry
mitigar riesgos, de manera que juntos podamos
contribuir al desarrollo de un ambiente laboral
seguro.

Durante el 2025 logramos una cobertura general de asistencia a nuestras
capacitaciones del 90 %, las cuales se dividieron de la siguiente manera:

@
Garantizamos que las formaciones sean dirigi-
das a todas las personas dentro de la organiza-
0o
o0
iy
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@ obertura de formacion de nuestro

£ __p equipodetrabajo en Safety

Numero de cursos de formacion

La seguridad es primero

especializada en Safety >6 e I
Nudmero de personas formadas en

cursos/formacion especializada en 1.856 1.275 2.888
Safety

Nudmero de horas acumuladas en

cursos/formacion especializada en 2.612 2.318 5.035

Safety

Coberturadeinducciony
reinduccion de nuestro

equipo de trabajo

Numero de cursos 1 8 12
Equipo ARM en cursos 37 155 158
Horas en cursos basicos 74 513 780

Coberturade inducciony
reinduccion de contratistas*

Numero de cursos 12 12 12
Contratistas en cursos 316 27 267
Horas en cursos bdsicos 632 1.227 840
*Estos contratistas corresponden solamente a contratistas O&M".
Promocion de la salud

(GR1403-6)

Promovemos la salud integral de nuestro per-
sonal mediante iniciativas que van mas alla del
ambito laboral. Ofrecemos acceso a servicios
meédicos no ocupacionales a través de conve-
nios con entidades de medicina prepagada, un
servicio de salud privada que complementa la
seguridad social y brinda una atencion mas agil
y comoda. También impulsamos la flexibilidad
laboral otorgando permisos para asistir a citas
médicas, lo que favorece la conciliacion entre la
vida personal y la vida laboral.

Para el 2025, de la mano de nuestra casa matriz
Aleatica, lanzamos la linea de Apoyo Integral.
Este es un servicio gratuito, anénimo y confi-
dencial que brinda a nuestro personal y a sus
familiares directos: asesoria en salud mental,
orientacion legal y apoyo financiero. Adicional-
mente, gracias a nuestra alianza con el Hospi-
tal de Puerto Berrio, durante el afo de reporte
desarrollamos campanas gratuitas de salud pu-
blica. Estas jornadas de cuidado integral inclu-
yeron: salud oral, salud sexual y reproductiva,
pruebas rapidas de VIH y tamizajes arteriales.
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De igual manera, le apostamos al apren-
dizaje y al bienestar fortaleciendo nues-
tros Programas de Vigilancia Epide-
mioldgica (PVE) para cuidar la salud de
nuestro equipo de trabajo:

PVE osteomuscular:

Realizamos encuestas de mor-
bilidad, pausas activas, ca-
pacitaciones y seguimiento a
los puestos de trabajo en casa
para el personal con contratos
en modalidad hibrida.

PVE respiratorio:

Aplicamos examenes médicos
laborales, brindamos capaci-
taciones y hacemos un segui-
miento constante.

PVE auditivo:

Realizamos vigilancia ambien-
tal y médica periddica, y pro-
movemos el uso correcto de
los elementos de proteccion.

PVE de riesgo psicosocial:

Ejecutamos actividades pre-
ventivas e intervenciones
transversales basadas en los
resultados de nuestra bateria
de riesgo.

PVE de Salud Publica y
Entornos Saludables:

Se realizaron iniciativas que
contribuyeron a fortalecer la
prevencion, el diagnostico
temprano y la generacion de
entornos laborales mas segu-
ros y saludables.

ARM + Saludable:

Realizamos  capacitaciones
que promovieron el autocui-
dado, estilos de vida saluda-
bles y la prevencion de facto-
res de riesgo en salud.

En todos estos programas alcanzamos una co-
bertura del 90 % de nuestro personal y cumpli-
mos con un 100 % en la ejecucion de los crono-
gramas y planes de trabajo.

Lesiones por accidente de trabajo

(GRI1403-9)

Durante los primeros meses del 2025, la fre-
cuencia de accidentalidad tuvo una tendencia
variable con picos relevantes en marzo y mayo,
asociada ala alta intensidad de la fase construc-
tiva. A partir del segundo semestre, logramos
una tendencia descendente sostenida gracias a
la reduccion de frentes de obra, la disminucion
del personal directo y la finalizaciéon paulatina
del proyecto.

Para nuestro personal directo, observamos una
tendencia muy positiva. Pasamos de registrar
dos accidentes en 2024 a un solo evento en
2025. Todas las lesiones presentadas en ambos
afos fueron de consecuencias leves. De esta
manera, reducimos la frecuencia y mantene-
mos la severidad en un nivel bajo, mientras re-
forzamos dia a dia los controles operativos.

En cuanto a los contratistas de O&M, pasamos
de dos accidentes en el 2024 a ocho en el 2025.
Aunque todas las lesiones fueron leves, este re-
sultado evidencia la necesidad de fortalecer los
mecanismos de prevencion y control dirigidos a
nuestro personal contratista. El aumento esta di-

rectamente relacionado con la ampliacion de los
frentes de trabajo en comparacion del 2024, lo
que exige mayor atencion en la gestion de SST.

Le apostamos al aprendizaje continuo en Ia
gestion con nuestras empresas contratistas de
O&M. Logramos culminar la fase constructiva
protegiendo a nuestro equipo gracias a los si-
guientes factores:

¢ Acompafiamiento técnico focalizado
para verificar procedimientos seguros en
tareas criticas.

¢  Gestion preventiva de riesgos residuales
antes de ejecutar labores de desmontaje
o retiro de maquinaria.

¢  Cultura de seguridad consolidada que fo-
menta el autocuidado, el uso de elemen-
tos de proteccion y el reporte de condi-
ciones inseguras.

Capacitacion adaptada a las actividades
finales para dar total claridad sobre los
riesgos y controles aplicables.

La seguridad es primero

¢ Aprendizaje organizacional mediante el
manejo sistematico de incidentes poten-
ciales.

¢  Verificacion estricta de estandares y con-
troles hasta el cierre definitivo de los con-
tratos.

A lo largo del proyecto, identificamos peligros
que representan riesgos de alta consecuencia.
En el equipo de empresas contratistas de obra,
enfrentamos eventos severos derivados de pe-
ligros mecanicos, locativos, biomecanicos y ac-
cidentes de transito. Por su parte, el personal
contratista de O&M presentd eventos exclusi-
vamente leves asociados a riesgos mecanicos,
locativos, biolégicos y biomecanicos. Para pro-
teger a nuestra gente frente a cualquier nivel de
riesgo y eliminar los peligros, aplicamos la jerar-
quia de controles.

N\

Conoce mas sobre nuestras cifras de [E

lesiones aqui.

Numero y tasa de lesiones del personal directo

Horas trabajadas 457.638 613.019 494907 432135
FaII§C|m|entos resultantes de una lesion por 0 0 0 0
accidente laboral
Tasa de fallecimientos resultantes de una
lesion por accidente laboral (200.000 horas 0 0 0 0
trabajadas)
Tasa de fallecimientos resultantes de una
lesidn por accidente laboral (1.000.000 horas 0 0 0 0
trabajadas)
Lesiones por accidente laboral con grandes

. . 0 0 0 0
consecuencias sin incluir fallecimientos
Tasa de lesiones por accidente laboral con
grandes consecuencias sin incluir fallecimientos 0 0 0 0
(200.000 horas trabajadas)
Tasa de lesiones por accidente laboral con
grandes consecuencias sin incluir fallecimientos 0 0 0 0
(1.000.000 horas trabajadas)
Lesiones por accidente laboral registrable 2 1 2 1
Tasa de lesiones por accidente laboral
registrables (200.000 horas trabajadas) 0.874 Oheis 0.808 HisE
Tasa de lesiones por accidente laboral
registrables (1.000.000 horas trabajadas) 437 ezl 404 2l
Numero de incidentes con tiempo perdido 0 0 0 0
Tasa de incidentes con tiempo perdido (LTIR) 0 0 0 0
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Numero y tasa de lesiones contratistas obra

e

Horas trabajadas 8.848172 8115329 10.308.854 139.735
Fallecimientos resultantes de una lesion por
. 2 0 0 0
accidente laboral
Tasa de fallecimientos resultantes de una
lesién por accidente laboral (200.000 horas 0,045 0 0 0
trabajadas)
Tasa de fallecimientos resultantes de una
lesion por accidente laboral (1.000.000 horas 0,226 0 0 0
trabajadas)
" / Lesiones por accidente laboral con grandes 9 4 3 5

consecuencias sin incluir fallecimientos

Tasa de lesiones por accidente laboral

con grandes consecuencias sin incluir 0,203 0,099 0,155 7156
fallecimientos (200.000 horas trabajadas)

Tasa de lesiones por accidente laboral

con grandes consecuencias sin incluir 1,017 0,493 0,776 35,782
fallecimientos (1.000.000 horas trabajadas)

Lesiones por accidente laboral registrable 220 162 144 47

Numero y tasa de lesiones contratistas O&M Tasa de lesiones por accidente laboral
registrables (200.000 horas trabajadas) 4973 S22 2,794 e

Indicador mmmm Tasa de lesiones por accidente laboral
_ registrables (1.000.000 horas trabajadas) 24.864 Sl 13,969 SEiaEs]

2o 00X e v e® O,

Horas trabajadas 123.416 177.295 176.880 552.606 Niimero de incidentes con tiempo perdido 0 0 0 0
Fallecimientos resultantes de una lesion por 0 0 0 0
accidente laboral Tasa de incidentes con tiempo perdido (LTIR) 0 0 0 0
Tasa de fallecimientos resultantes de una
lesién por accidente laboral (200.000 horas 0 0 0 0
trabajadas)
Tasa de fallecimientos resultantes de una
lesion por accidente laboral (1.000.000 horas 0 0 0 0
trabajadas)
Lesiones por accidente laboral con grandes
o . 0 0 0 0
consecuencias sin incluir fallecimientos

Tasa de lesiones por accidente laboral con

grandes consecuencias sin incluir fallecimientos 0 0 0 0
(200.000 horas trabajadas)

Tasa de lesiones por accidente laboral con

grandes consecuencias sin incluir fallecimientos 0 0 0 0
(1.000.000 horas trabajadas)

Lesiones por accidente laboral registrable 0 0 2 8
regarables (300,000 horss rabajadas) 0 0 226 | 289%
regarables (1000.000 horas rabaadss) 0 0 ERE o
Numero de incidentes con tiempo perdido 0 0 0 0
Tasa de incidentes con tiempo perdido (LTIR) 0 0 0 0
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Enfermedades y dolencias
laborales

(GR1403-10)

Aligualqueenel 2024, duranteel 2025 noregis-
tramos dolencias ni enfermedades laborales en
nuestro personal directo ni en los equipos con-
tratistas. Esto refleja la efectividad de las medi-
das de prevencién y control que implementa-
mos a través de nuestros diferentes programas
de vigilancia epidemioldgica, promocion de la
salud y gestion de riesgos. Esta tendencia esta-
ble nos confirma que nuestras acciones logran
mantener bajo control los factores de riesgo y
proteger la salud de cada persona.

Durante el 2025, fortalecimos la prevencion y
el control de estos riesgos ejecutando progra-
mas especificos:

¢ Programa de promociény prevencién de
salud publica y entornos saludables.

¢ Programa de vigilancia osteomuscular.

¢ Programa de vigilancia epidemioldgica
auditiva.

¢ Programa de gestion del riesgo psicoso-
cial.

¢ Programa de reintegro y reincorporacion
laboral.

Todas estas acciones nos permiten intervenir de
manera integral los factores de riesgo. Asi garan-
tizamos la proteccion de la salud de nuestro per-
sonaly prevenimos la aparicion de dolencias o en-
fermedades derivadas de sus labores cotidianas.

Sistema de Gestion Integral (SGI)

Nuestro Sistema de Gestion Integral (SGI) une
varios de nuestros procesos clave. Esta integra-
cidn es una decision estratégica que nos ayuda
a mejorar nuestro desempefio general y nos
brinda una base fuerte para nuestras iniciati-
vas de desarrollo sostenible. De esta manera, le
apostamos a optimizar los recursos y promover
la mejora continua, siempre apoyados en nues-
tros pilares corporativos.

Nuestra politica del SGI refleja el gran com-
promiso que tenemos con la satisfaccion del
cliente, la proteccién del medio ambiente y la
prevencion de los riesgos laborales. La alta di-
reccion aprueba esta politica y nos encargamos
de compartirla con todo el personal mediante la
induccion y reinduccion corporativa. Ademas,

La seguridad es primero

desde el nivel corporativo nos guiamos por las
siguientes politicas:

? Politica de Normatividad y Calidad.
¢ Politica de Safety y Security.
¢ Politica de Sostenibilidad.

¢ Politica Ambiental.

Politica de Gestion de Riesgos.

Nuestras metas son claras: buscamos
reducir la accidentalidad laboral, me-
jorar la satisfaccion de nuestro cliente
(ANI), disminuir elimpacto ambiental y
asegurar que cumplimos con los estan-
dares internacionales ISO y la regula-

cion nacional. Todo esto nos trae gran-
des beneficios, como procesos mas
eficientes y coordinados, mayor con-
trol sobre los riesgos y oportunidades,
una imagen corporativa mas fuerte y
un compromiso visible con la mejora
continua.

Durante el 2025 logramos grandes cosas gracias
a la gestion de nuestro sistema. Uno de los lo-
gros mas importantes es que logramos mejorar
la satisfaccion de nuestros clientes y redujimos
los reprocesos al estandarizar nuestras tareas
bajo la norma ISO 9001.

En nuestra gestion ambiental, implementamos
un plan de ahorroy uso eficiente de agua y ener-
gia. Asi, disminuimos el consumo de agua com-
prada a terceros gracias a nuestros sistemas
de recoleccion de agua lluvia, conocidos como
Ekomuros. Con gran orgullo reportamos que el
61% del agua que utilizamos en el afo provino
de esta recoleccién. Asimismo, gracias a nues-
tro plan de gestion de residuos, logramos que
el 90% de estos materiales se incorporaran en
estrategias de economia circular. Estos impor-
tantes logros estan totalmente alineados con
nuestros objetivos de sostenibilidad ambiental.
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Para cuidar a nuestra gente en seguridad y sa-
lud en el trabajo, logramos mantener a la baja
la tasa de accidentalidad de nuestro personal
directo. Le apostamos al fortalecimiento de la
prevenciéon mediante programas de vigilancia
epidemioldgica, la estrategia ADN, el programa
Mentores de Safety, la gestion del riesgo meca-
nico y el seguimiento constante a nuestras em-
presas contratistas.

De forma integral, el SGI nos permitié ser mas
eficientes, integrar nuestros procesos y forta-
lecer nuestra cultura de mejora continua. Esto
genera beneficios internos y externos, posicio-
nando a ARM como un gran referente en la ges-
tidn sostenible.

Certificaciones

Durante el 2025, evaluamos nuestro SGI frente
a los requisitos de las normas internacionales y
obtuvimos excelentes resultados:

4 N
ISO 45001:2018

en seguridad y salud
en el trabajo:

Logramos la recertificacién, confirmando
la efectividad de nuestros procesos pre-
ventivos y de control de riesgos laborales.

ISO 14001:2015
en gestion ambiental:

Alcanzamos la recertificacion, garanti-
zando la vigencia de nuestro sistemayy el
compromiso con la proteccién del entor-

noy el uso responsable de los recursos.

ISO 9001:2015 en gestion
de la calidad:

Realizamos la auditoria de seguimiento,
con la cual verificamos la continuidad
en el cumplimiento de los requisitos y la
satisfaccion de nuestros clientes.

- J

Estos grandes resultados nos aseguran que el
SGI sigue aportando al cumplimiento de nues-
tros objetivos y refleja nuestro compromiso in-
quebrantable con la mejora continua y la soste-
nibilidad.

Corto plazo
Reducirenun30 %
la tasa de frecuencia de acciden-
talidad de contratistas del core bu-
siness al cierre del 2027, mediante
la implementacion de un modelo
estandarizado de supervision con

indicadores mensuales de segui-
miento.

Lograr que el 50 %

de los lideres de area participen
en al menos dos actividades for-
mativas de liderazgo visible en
SST por ano, con medicion de apro-
piacion mediante evaluaciones de
conocimiento y rondas de observa-
cion.

Consolidar un sistema de segui-
miento y control de contratistas
(matriz de cumplimiento + audito-
rias periddicas) con

coberturadel 100 %

de los contratistas criticos al fi-
nalizar el ano 1.

Reducir latasa de severidad de
accidentes de contratistas

frente ala linea base del ano O, con-
solidando los controles criticos y la
supervision como practica habitual
de los lideres de area.

La seguridad es primero

3 Alcanzar que el 80 %

de los lideres de area demues-
tren liderazgo visible

y auténomo en SST, medido a tra-
vés de inspecciones lideradas por
ellos, participacion en investigacion
de incidentes y cumplimiento de
compromisos de seguridad.

¢ Posicionar a la concesion en el
estadio de “Interdependencia
incipiente” segun la Curva de Brad-
ley, evidenciado por

indicadores cualitativos

(cultura de reporte, cuidado entre
pares) y cuantitativos (reduccion
sostenida de accidentalidad por
tres aflos consecutivos).

Largo plazo

¢ Mantener unatasade accidenta-
lidad de contratistas igual o infe-
rior al promedio del sector por

tres ainos consecutivos,

con cero accidentes graves o mor-
tales atribuibles a fallos en la ges-
tion de contratistas.

? Consolidar un modelo de gestion
SST replicable y transferible a
contratistas, donde el

90 % de ellos

cuenten con sistemas propios de
gestion alineados a las politicas de
la concesion, verificables mediante
auditorias.

? Alcanzary sostener el estado de
Interdependencia plena en la Cur-
va de Bradley, donde la seguridad
sea un valor organizacional inte-
riorizado, medible en climade

seguridad > 85 %

y participacion espontanea del
Equipo de ARM y contratistas en la
mejora continua del SST.
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Informe anual de sostenibilidad

Sostenibilidad Social

Principales logros

La gestion social es un componente fundamental de la operacion de Autopista Rio Magdalena. A
través del dialogo permanente, la participacion comunitaria y el fortalecimiento de capacidades
locales, buscamos generar valor compartido en los municipios del area de influencia y contribuir
al desarrollo sostenible del territorio.

Durante 2025 consolidamos iniciativas orientadas a la inclusion laboral, la formacion comunita-
ria, la proteccion de los derechos humanos, la gestion sociopredial y la preservacion del patri-
monio arqueoladgico, promoviendo relaciones de confianza con las comunidades y fortaleciendo
nuestro aporte al desarrollo regional.

invertidos en programas
de desarrollo local

y la calidad de vidaen las
comunidades del area de
influencia (20,3 % mas
que en 2024).

($1.715 millones COP )

o

?n”

( 245 personas )

beneficiadas mediante
el acompainamiento

a 67 proyectos productivos
(65 % liderados por mujeres),
promoviendo la generacion
de ingresos, el fortalecimiento

<=
L3

(2.380 participantes)

fortalecieron sus
capacidades a través de 81
procesos formativos,

logrando 4.514 horas de capa-
citacion orientadas al desarrollo
comunitario y la generacion de

Sostenibilidad social y ambiental @7

e R (3
(144 familias> (1.366 personas) < 997 personas >
fortalecieron suseguridad participaron en 101 participaron en espacios de

alimentaria

a través de la estrategia “Reto
Huerta en Casa”, incluyendo 23
hogares vinculados a procesos

de restablecimiento de vivienda,
integrando el componente
productivo como parte de su
acompanamiento integral.

encuentros comunitarios

de la estrategia "Buenos
Vecinos", fortaleciendo el tejido
social y relacionamiento con
las comunidades del area de
influencia.

dialogoy construccion colectiva

a través de 6 encuentros de "Un
Café con ARM" y 55 reuniones
de comités de participacion
ciudadana desarrollados en
comunidades priorizadas de las
UF1y2.

Primera concesion vial }

K[ de Colombia

en obtener el Sello de Oro Sostenibilidad

reconocimiento que destaca la madurez y
el desempefio de la organizacion en materia

\

ESG Verifiedde Icontec,

ambiental, social y de gobernanza.

2

del tejido productivolocal y la oportunidades en el territorio.

equidad de género. A, REDUCCION DE LAS PAZ JUSTICIA
NOVACIONE 10 DESIGUALDADES 16 EESIIIUI':II]NES
SOLIDAS

i 2

\_X/

o
@ @ En ARM, la gestidn del territorio constituyo un de Responsabilidad Ambiental y Social (PRAS),
asunto estratégico para la sostenibilidad de que integraron instrumentos como el Plan Inte-
<94 % de las mujeres> (primer puesto ) (5 restablecimientos) nuestra operacion y orientd la manera en que gral de Qa_pacitacién a C(_)munidfade_s (P_ICC), el
comprendemos, gestionamos y construimos re- fortalecimiento de capacidades institucionales,
formadas en operacionde en los Premios deviviendaenlasUF3y4, laciones con los entornos donde desarrollamos el acompafiamiento a la gestién sociopredial, el
maquinaria pesada Inclusion 2025, mediante procesos de traslado el proyecto. A través de un enfoque integral, ar- Programa de Arqueologia Preventiva y las ini-

mediante la estrategia
"Del Rosa al Amarillo-
Equidad e Inclusion”, lograron
vinculacién laboral.

otorgado por Comfenalco y ACNUR
(Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Refugiados), enla
categoria de Inclusion Laboral con

Enfoque de Género, reconociendo el
impacto de nuestras acciones para
promover oportunidades laborales

equitativas en Puerto Berrio y el area

de influencia.

con enfoque integral orientados
a preservar las condiciones de
vida de las familias acompanadas,
alcanzando un total de 98
restablecimientos durante la
gjecucion del proyecto.

2
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&

ticulamos las dimensiones sociales, ambienta-
les e institucionales del territorio para anticipar
desafios, fortalecer la confianza con nuestros
grupos de interés y contribuir al desarrollo sos-
tenible de las areas de influencia.

Esta estrategia se materializé mediante el Plan
de Gestidn Social Contractual (PGSC) y el Plan

ciativas de voluntariado corporativo. Estos me-
canismos nos permitieron gestionar impactos
sociales y ambientales asociados al proyecto,
fortalecer capacidades locales, proteger el pa-
trimonio cultural y promover espacios de parti-
cipacion efectiva que aportaron a la transforma-
cién sostenible de los territorios.
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Contribuimos al cumplimiento de los Obje-
tivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la
Agenda 2030 y alineamos nuestra gestion
con los 10 Principios del Pacto Global de
Naciones Unidas, iniciativa ala que nuestra
casa matriz Aleatica se adhirié voluntaria-
mente desde 2018.

Durante 2025 avanzamos en la consolidacion
de esta estrategia mediante iniciativas orien-
tadas al fortalecimiento del tejido social, la
generacion de oportunidades econdmicas,
el desarrollo de capacidades comunitarias, el
acompanamiento a las familias vinculadas al
proyecto y la proteccion del patrimonio cultu-
ral. A continuacion, presentamos los principa-
les resultados alcanzados en nuestra gestion
territorial durante el ano.

Fortalecimiento del tejido social

La inversion social se consolidd como un eje estra-
tégico para fortalecer el tejido social en el area de
influencia, promoviendo espacio de participacion,
didlogo y construccion conjunta con las comuni-
dades. A través de estas acciones fortalecimos la
relacion con nuestros grupos de interés, favoreci-
mos la apropiacion del proyecto y consolidamos
escenarios de confianza y corresponsabilidad en
el territorio.

Durante 2025 desarrollamos 101 encuentros de
relacionamiento comunitario mediante la estrate-

Histarico - Inversion social (COP)

gia macro “"Buenos Vecinos”, con la participacion
de 1.366 personas. Ademas, generamos espacios
de didlogo y articulacion a través de seis (6) en-
cuentros de “Un Café con ARM" y 55 reuniones de
comités de participacion ciudadana en comunida-
des priorizadas de las UF 1y 2, alcanzando una par-
ticipacion de 997 personas.

En el marco de esta gestion, realizamos una inver-
sién social de $1.715 millones COP, lo que represen-
to un incremento del 20,3 % frente a 2024. Estos
recursos fueron destinados al desarrollo de inicia-
tivas orientadas a fortalecer capacidades locales,
promover oportunidades y contribuir al bienestar
de las comunidades del area de influencia.

/
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Sostenibilidad social y ambiental @

Desarrollo econémico local: fortalecimiento de capacidades y generacion
de oportunidades

En 2025 impulsamos el desarrollo econémico local mediante una estrategia orientada a fortalecer
las capacidades de emprendedores y unidades productivas, promover la generacion de ingresos y
ampliar las oportunidades de crecimiento empresarial en el territorio. Para ello, articulamos procesos
de formacidn, asistencia técnica, acceso a espacios de comercializacion y acompanamiento espe-
cializado, contribuyendo a la dinamizacién de las economias locales y al desarrollo sostenible de las
comunidades.

Emprendedores sobre Ruedas fue la estrategia que articulo esta apuesta de desarro-
llo econémico local. A partir de ella implementamos iniciativas dirigidas a fortalecer

el tejido productivo comunitario, acompaiar el crecimiento de los emprendimientos
y generar oportunidades que favorecieron la sostenibilidad econémica de los territo-
rios donde estamos presentes.

Emprendedores sobre Ruedas

< 15 unidades )

productivas fortalecidas

< 60 mujeres ) <$156 millones CO@

participantes

invertidos

Acompafiamos a 67 emprendedores mediante asesoria empresarial y formacion en sostenibilidad, de
los cuales 15 recibieron acompanamiento técnico personalizado para fortalecer sus capacidades insta-
ladas. La iniciativa contd con la participacion destacada de mujeres resaltando su aporte al liderazgo
femeninoy a la construccion de un ecosistema productivo mas inclusivo.

Como parte de este acomparfamiento, fortalecimos capacidades administrativas, productivas y am-
bientales de las unidades seleccionadas, ademas de realizar la entrega de herramientas y equipos
orientados a mejorar sus procesos internos bajo un enfoque de sostenibilidad.

Las iniciativas acompafadas representan el ta-

lento, la creatividad y la capacidad emprende-
dora de las comunidades del drea de influencia:

o Grana Café )
e Mieles El Tigre )

9 Brotes de Mi Tierra )

0 Gomichelas )

e Semillitas Recreacién)
G Glamour )

O Picadas Caliche )
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e Salsas Aderezos y Mas ) Nordeste Magdalena
Mercaemprende Antioqueiio Medio
g Alexis Tamayo Audiovisuales) (Vegachi) (Maceo)
I - Participantes 46 37 83
Yogurtcito Artesanal)

- Aliados 7 9 16
m VinosLaPureza ) Mujeres 37 27 64
@ Colors Bisuteria ) Comunidad campesina 18 15 33

' Municipios 10 7 17

Fabrica de Arepas Nandy S.A.)

] Ventas $13.674.000 $7188.500 $20.862.500

@ Panefruit ) Empleos directos 125 73 198

Empleos indirectos 100 100 200

@ Emprendedores de BeIén)

- g l“
Q Conoce mas sobre esta iniciativa aqui.

00
Conoce mas sobre estainiciativaaqui. (=)

Emprende tu Futuro

OO oo oo oo
=KX =K =KX =1

-

Mercaemprende
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(107 emprendedores) (6 emprendimientos) ( $19,7 millones COP )

participantes

fortalecidos con capital entregados en capital
semilla semilla

Impulsamos el talento emprendedor del areade
Area de Influencia Directa (AID), reconociendo
iniciativas con potencial de crecimiento y forta-
leciendo sus capacidades para la consolidacion
de modelos de negocios sostenibles.

( 198 empleos ) ( $20.8 millones COP)

en ventas

(83 emprendimientos)

acompaiiados directos generados

Durante 2025, los participantes
presentaron sus planes de nego-
cio, evaluados bajo criterios de
sostenibilidad, competitividad

Fortalecimos la conexion entre los emprendimientos del territorio y nuevas oportunidades de co-
mercializacion, promoviendo la visibilizacion de sus productos, la ampliacion de mercados y la soste-
nibilidad de sus iniciativas productivas.
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Durante el ano acompafnamos a 83 emprendimientos en el Nordeste Antioquefio y el Magdalena
Medio, con una participacion destacada de mujeres y poblacidon campesina como actores fundamen-
tales del desarrollo econdmico local. La estrategia permitié fortalecer capacidades comerciales, pro-
mover espacios de intercambio y generar oportunidades para la consolidacion de negocios locales.

Los resultados consolidaron a Mercaemprende como una plataforma para dinamizar las economias
locales y fortalecer el tejido productivo del territorio:

y rentabilidad. Como resultado,
seis (6) emprendimientos fueron ¢
reconocidos con capital semilla,
contribuyendo al fortalecimien-

to de sus capacidades producti-
vas y ampliando sus oportunida-
des de desarrollo empresarial.
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Capacitacion, educacion y concientizacion en la comunidad

- ¢ Encuentro Campesino de Economia Po-
o RioFuturo ) pular | En alianza con Camara de Comer-
cio y Asociacion Campesinas por la Tie-

rray la Paz de Puerto Berrio
Generamos un espacio para el intercam-
bio de saberes, visibilizacion de productos
locales y fortalecimiento de la economia
rural en el Magdalena Medio. La iniciativa
contd con la participacion de 38 partici-

Ecorefugi ) pantes campesinos, de las cuales 32 fue-
coretugio ron mujeres.

6 Chocolates Cainola )

La formacion, educacién y sensibilizacién comunitaria fueron ejes fundamentales de nuestra gestion
territorial. Por eso, durante 2025 fortalecimos el Plan Integral de Capacitacion a Comunidades (PICC),
como una herramienta para desarrollar capacidades locales, promover la participacion informada y
generar oportunidades de desarrollo en las comunidades del area de influencia.

El PICC consolido una oferta formativa estructurada en (4) cuatro lineas de accién que respondieron
a las realidades, necesidades y potencialidades de los territorios donde operamos:

Para conocer mas sobre nuestra
inversion en el territorio ingresa aqui.

Ademas, como parte de nuestra estrategia de
fortalecimiento productivo y generacion de
oportunidades econdmicas, desarrollamos
iniciativas complementarias orientadas a for-
talecer capacidades, promover la innovacion,
visibilizar productos locales y ampliar las opor-
tunidades de comercializacion para los empren-
dimientos del territorio:

Emprendimientoy Participacion comunitariay
proyectos productivos control social

Q%
e

?  Concurso Aromas de Cacao
Desarrollamos un espacio orientado a re-
conocer la calidad, innovacion y potencial
comercial de los productos derivados del
cacao, fortaleciendo la competitividad de
15 emprendedores especializados en ese
sector, de los cuales ocho (8) fueron mu-
jeres.

Gestion ambiental
participativa

Equidad e inclusidn

B O 0Pl @ B ® O

Esta estrategia se articul6 con nuestro analisis de doble materialidad y contribuyd al cumplimiento de
compromisos asociados a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), mediante procesos orienta-

e I dos al fortalecimiento social, econdmico y ambiental de las comunidades.
¢ Sensibilizacion en sostenibilidad y

empresarial

Fortalecimos conocimientos en sosteni-
bilidad empresarial mediante procesos
de capacitacion dirigidos a 68 emprendi-
mientos, promoviendo practicas produc-
tivas mas responsables, conscientes e
inclusivas. En estos espacios participaron
48 mujeres, contribuyendo al desarrollo
de modelos de negocio con enfoque sos-
tenible.

Con 81procesos formativos, 2.380 participantes y 4.514 horas de capacitacion enlos siete
(7) municipios del AID, el PICC alcanzé en 2025 sus principales resultados desde el inicio
del proyecto, consolidandose como una herramienta para fortalecer capacidades locales
y generar oportunidades en el territorio.

¢ Cata Cacao | En alianza con Camara de
Comercio del Magdalena Medio, Cemex
y Gramalote

tegia contd con la participacion de 38 per-
sonas entre asistentes y emprendedores.
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Plan Integral de Capacitacion
a Comunidades (PI1 CC)

Implementamos esta iniciativa con parti- Capacitaciones 17 36
cipantes de ocho (8) municipios del terri-
torio, fortaleciendo capaadac_jes técnicas Participantes 526 927
alrededor del cacao, promoviendo la ge-
neraCIOn. de valor agregad_o y amPllandO Horas de formacion 160 351
oportunidades de comercializacion para
los emprendedores vinculados. La estra-
Municipios (AID) 7 7


https://www.google.com/url?q=https://app.powerbi.com/view?r%3DeyJrIjoiYjgzZWEyZDktNGExOS00YmY1LWJkNWEtNmJjNmJhNTE5MTkxIiwidCI6IjI3MWRmNTg0LWFiNjQtNDM3Zi04NWI2LTgwZmY5YmVmNmM5ZiIsImMiOjZ9%26pageName%3D0d1c8425d80733072c84&sa=D&source=editors&ust=1779459995372072&usg=AOvVaw0KUa3gp3F1QXHt_qy4Uz1e
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o Formacion en emprendimiento y proyectos productivos]

A través de esta linea fortalecimos las capacidades empresariales, administrativas y productivas de
emprendedores, comerciantes y unidades productivas del territorio, promoviendo herramientas
para mejorar su sostenibilidad y competitividad.

Emprendimiento y proyectos productivos

\
Horas de formacion
351 Participantes
932
. Capacitaciones
927
557
2024 2025
N\ %

Como parte de esta estrategia, creamos lainiciativa “Cocina Itinerante. Descubriendo Sabores y Sa-
beres”, orientada a fortalecer el emprendimiento gastronémico y promover el turismo sostenible
en las comunidades del area de influencia directa. Para su desarrollo adecuamos una oficina mavil
equipada con energia solar, que permite ampliar la cobertura de los procesos formativos y llevar
acompanamiento técnico a diferentes territorios, fomentando practicas sostenibles e innovacion
en el desarrollo productivo local.

e Formacion en participacion comunitaria y control social )

El fortalecimiento de ciudadanos informados y participativos contribuye ala construc-
cién de territorios mas equitativos y corresponsables. Esta linea concentré el 36 % de las

capacitaciones desarrolladas a través del PICC en 2025, beneficiando a 1.504 personas
mediante proceso orientados al liderazgo, el ejercicio de derechos y participacionenla
vida comunitaria.

Desde la “"Escuela de Derechos Humanos y Liderazgo Sostenible” acompafiamos a lideres, jovenes
y comunidades en el fortalecimiento de conocimiento sobre derechos y participacion ciudadana,
asi como en el desarrollo de habilidades para incidir positivamente en sus entornos. Ademas, el
“Taller de Expresion Oral y Liderazgo Positivo” promovié el empoderamiento de actores comunita-
rios y el fortalecimiento del tejido social en el territorio.

Sostenibilidad social y ambiental @

Formacion en participacion comunitariay
control social

Capacitaciones 10 31 29
Participantes 635 1.014 1.504
Horas de formacion 124 556 431
Municipios (AID) 7 7 7

Y a través de la estrategia “Futbol para Formar”, desarrollamos 65 encuentros formativos ludi-
co-pedagogicos en 12 Centros Educativos Rurales (CER), beneficiando a 273 nifios, nifas y jovenes
mediante actividades relacionadas con el conocimiento del proyecto, la responsabilidad ambien-
tal, los valores sociales y el trabajo en equipo. Estos espacios construyeron al fortalecimiento de
habilidades para la vida, la construccion de relaciones comunitarias y la promocién de conductas
positivas.

Estrategia de relacionamiento comunitario: Futbol para Formar

z ST ., 00
Conoce mas sobre estainiciativa aqui. (=)

9 Gestion ambiental participativa)

A través de esta linea promovimos el fortalecimiento de capacidades comunitarias para la gestion
ambiental, el uso responsable de los recursos naturales y la adopcién de practicas sostenibles en
el territorio.

\
Nifios, nifias y jovenes
impactados del programa
— . Sesiones del programa
328
259 273
2023 2024 2025
- J
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Durante 2025 formamos a 137 personas en tematicas relacionadas con sistemas de gestién am-
biental, manejo integral de residuos sélidos, evaluacién de impactos ambientales, autogestion de
acueductos comunitarios y fundamentos de potabilizacion del agua. Estos procesos se desarrolla-
ron en articulacion con el SENA 'y el Centro Tecnoldgico Minero Agroempresarial (CTMAE), alian-
zas que fortalecieron la calidad, pertinencia y alcance de la formacion impartida.

Formacion en gestion ambiental

participativa

Capacitaciones 8 3 9
Participantes 146 48 137
Horas de formacion 1.352 n2 536
Municipios (AID) 7 1 7

Como parte de estos procesos de formacion entregamos 31 filtros de potabilizacion, contribuyen-
do al mejoramiento de la calidad de agua de las comunidades y aportando al cumplimiento de las
metas establecidas dentro del ODS 6.

Asimismo, implementamos la estrategia “Transformacion Plastica en Espacios de Vida" (Parques
por Botellitas de Amor), mediante la cual promovimos la educacién ambiental y la economia circu-
lar a través de la recoleccion de plasticos flexibles para su transformacion en mobiliario comunita-
rio. La iniciativa vinculé 28 CER, 74 docentes y 1.136 estudiantes, logrando la recoleccién de 2.208
kg de plastico, material que permitié la donacion de dos (2) parques infantiles a las instituciones
educativas rurales de San Rafael Arenal y San Cristobal.

= . . , 00
4 « Conoce massobre estainiciativaaqui. (=)

De igual manera, desarrollamos 48 talleres de sensibilizacion ambiental sobre manejo de residuos
solidos, proteccion de fauna y conservacion ambiental, con una participacion de 1.339 personas.
También realizamos cinco (5) jornadas civico-ambientales enfocadas en recoleccion de residuos y
siembra de arboles, que contaron con la participacion 728 personas. Estas acciones contribuyeron al
fortalecimiento de la cultura ambiental, la gestion adecuada de residuos y la proteccion de ecosiste-
mas asociados a las fuentes hidricas del territorio.

Sensibilizacion ambiental

\
1.522 Asistentes de talleres en
1339 economia circular
Asistentes de talleres
ambientales
495 1.522 Talleres para promover practicas
1339 ambientales responsables
699
2023 2024 2025
- J
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0 Equidad e inclusidén )

En 2025 consolidamos nuestra estrategia de
empleabilidad femenina “"Del Rosa al Amarillo”,
beneficiando a 164 mujeres del AID mediante
ocho (8) programas de formacién y 2.730 ho-
ras de capacitacion, orientados al desarrollo de
competencias técnicas y al acceso a oportuni-
dades laborales.

Como parte de esta estrategia, 18 mujeres se
formaron como operadoras de maquinaria pe-
sada y 17 de ellas lograron vinculacion laboral

en sectores tradicionalmente masculinizados.
Esteresultado evidenciaelimpactodelospro-
cesos formativos en la generacion de opor-
tunidades reales de empleo y autonomia
economica para las mujeres del territorio.

&

~

. 7

“Del Rosa al Amarillo” recibié el Premio In-
clusion 2025, otorgado por Comfenalco y
ACNUR, en la categoria Enfoque de Género,
en reconocimiento a su contribucionalare-
duccion de brechas y al fortalecimiento de
lainclusion laboral femenina.

Ademas, 15 mujeres participaron en procesos de formacion para la conduccién de vehiculos livianos
y pesados Yy recibieron licencias en categorias C1y C2 con lo cual ampliaron sus oportunidades de
insercion laboral. Asimismo, 49 mujeres se certificaron como operarias de guadafna y 38 en servicio
al cliente y herramientas ofimaticas (Excel), mediante procesos desarrollados en articulacion con el
SENA para fortalecen competencias técnicas y mejorar sus opciones de empleabilidad.

37 164

Mujeres beneficiarias 143
Horas de capacitacion 60 448 2.730
Programas de formacion 6 2 8

\
Conoce mas sobre esta iniciativa aqui.
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https://youtu.be/K0Su4ysUiqs?si=thb2CSyznZW7F_T7
https://youtu.be/A8z_7-U3dJM?si=i6p5--Ckk3hZRgk9
https://youtu.be/ewUfOooM_us?si=7jg4F7CLkwDWX8l5
https://youtu.be/LYe2bYa6uJg?si=2w8iJ9l4-2GK6IPt
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Fortalecimiento de capacidades institucionales

El fortalecimiento de capacidades en el territorio también incluyd el acompafamiento a las institu-
ciones publicas de los municipios del Area de Influencia Directa (AID). Durante 2025 desarrollamos
procesos formativos orientados a fortalecer competencias para la planeacion, formulacion y gestion
de proyectos de inversion con enfoque de sostenibilidad, innovacion y generacion de valor publico.

En este marco, certificamos a 19 funcionarios publicos de los siete (7) municipios del area de influen-

Cia a través del Diplomado "Planeacion y Gestion de Proyectos Publicos para el Desarrollo Local”,
promoviendo capacidades técnicas y de gobernanza que contribuyen al desarrollo territorial.

Formacion funcionarios publicos
\

200

. Horas de capacitacion
160

Participantes
120

80

40

2024 2025
o /

Gestion sociopredial

Acompafiamos de manera integral a las familias y unidades sociales vinculadas a los predios reque-
ridos para la ejecucion del proyecto, procurando que los procesos de traslado y restablecimiento se
desarrollaran de forma responsable, segura y con enfoque humano.

Para ello, articulamos componentes técnicos, juridicos y sociales orientados a prevenir, mitigar y
atender los impactos asociados a la adquisicion predial, la vivienda, la movilidad y los medios de vida.
Este acompafamiento incluyd la identificacion de alternativas de vivienda, la verificacion juridica de
inmuebles, el apoyo documental, la asesoria en tramites bancarios, notariales y de registro, asi como
la gestidon de pagos y demas diligencias requeridas para los procesos de traslado.

Balance Restablecimientos de Vivienda 2025

Indicador

Unidades con
legalizacion de

tenencia

22

12

Sostenibilidad social y ambiental

Nuestra gestion se desarrollé en cumplimiento
de los compromisos contractuales estableci-
dos por la Agencia Nacional de Infraestructura
(ANI) en el Apéndice Técnico 8 y la normativa
aplicable, alineada con los estandares interna-
cionales como la Normal de Desempefio 5 de
la Corporacién Financiera Internacional (IFC),
orientados a garantizar procesos de traslado y
restablecimiento con enfoque social, inclusion
y proteccion de los medios de vida.

Los resultados alcanzados reflejan el impacto
acumulado de nuestra gestion sociopredial.
Desde el inicio del proyecto, 98 unidades socia-
les restablecieron sus condiciones de vivienda,
mejorando aspectos relacionados con la legali-
dad de la tenencia, la habitabilidad y el acceso a
servicios basicos.

61 3 98

Unidades

que superan
hacinamiento

Unidades con

mejora en

infraestructuray
habitabilidad

22

12

61 3 98

Unidades con nuevo
acceso aagua

potable

22

12

55 3 92

Apoyos
economi- .
- Familias
cos otro- Reduc- Familias . .
Personas . . Familias Familias con acceso
- gados . ciénde beneficia- : ,
Familias beneficia- . conmejo-  con acce- aenergia
(Factores vivien- das con ) L
con resta- ) das por ramiento soaagua eléctrica
. Sociales . das con acceso a
bleci- familia . : dese potabley contratada
: Resolu- infraes- propie- g : )
miento .. transla- condicion alcantari- con enti-
sion 545 tructura dad legal )
dada devida llado dad reco-
de 2008 artesanal y segura nocida
del INCO
hoy ANI)
6 14 22 100% 100% 100% 100% 100%

Total de traslados

22

12

61 3 98

O
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Durante 2025, los hallazgos obtenidos aportaron nueva informacién sobre la presencia humana en
la region, desde grupos cazadores-recolectores de hace aproximadamente 8.000 afios hasta comu-
nidades agricultoras y alfareras posteriores, fortaleciendo la valoracion del patrimonio cultural por
parte de las comunidades.

En 2025, por primera vez, 6 familias accedieron a una vivienda legal y segura, mejo-
rando sus condiciones de habitabilidad y brindandoles mayor seguridad juridica sobre

sus inmuebles. Este proceso fue acompaiado durante un (1) ailo mediante acciones
de seguimiento social orientadas a facilitar su adaptacion y fortalecer sus oportunida-

B O 0Pl @ B ® O

des de desarrollo.

Arqueologia

La gestion arqueoldgica hizo parte de nuestro
compromiso con la proteccion del patrimonio
cultural y el conocimiento histoérico de los terri-
torios donde desarrollamos nuestro proyecto.
Através del Plan de Manejo Arqueoldgico, iden-
tificamos, prevenimos y gestionamos posibles
impactos sobre las areas con alto potencial ar-
queoldgico del Magdalena Medio y el Nordeste
Antioqueno, promoviendo la conservacion, in-
vestigacion y apropiacion social del patrimonio.

Bajo los lineamientos del Instituto Colombia-
no de Antropologia e Historia (ICANH), imple-
mentamos una gestion preventiva, normativa
y participativa que integro la arqueologia con
los componentes técnico, ambiental y social del
proyecto. Esta gestion no solo permitio fortale-
cer la debida diligencia y reducir riesgos asocia-
dos a la ejecucién de las obras, sino también a:

1. Protegerel

arqueolagico

2. Preservar la memoria
patrimonio historica

3. Fortalecer el vinculo
con las comunidades del
area deinfluencia

Como resultado de esta gestion, intervenimos 48 sitios arqueolégicos, recuperamos
39.252 piezas, inauguramos la Sala Museo del Nordeste Antioqueiio en Yali con mas de

26.000 piezas exhibidas, desarrollamos acciones de educacidén patrimonial con comuni-
dades y realizamos 81inducciones a 492 personas vinculadas al proyecto.

Voluntariado corporativo e

El voluntariado se consoliddo como una expre-
sion de nuestro compromiso con el territorio
y una herramienta para fortalecer la sostenibi-
lidad social y ambiental del proyecto. En 2025
movilizamos a nuestro equipo de trabajo, con-
tratistas y aliados externos en iniciativas orien-
tadas a la educacion rural, la conservacion am-
biental y el bienestar comunitario, fortaleciendo
la articulacion con instituciones, autoridades lo-
cales y organizaciones del area de influencia.

La participacion en programas de volunta-
riado aumentd 165 % conrespecto a 2024.
Este crecimiento refleja la consolidacion
de una estrategia que articula el equipo
de trabajo. contratistas, aliados y comuni-
dades en acciones orientadas al fortaleci-
miento social y ambiental del territorio.

Personal directo 46 42
Contratistas 14 2
Externos a la organizacion 18 163

Total de voluntarios 78 207




=
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Beneficios del voluntariado

Personas 217 479

Organizaciones comunitarias 1 1

Horas laborales y no laborales en programas de

voluntariado

Horas laborales! 10 290

Horas no laborales? 0] 0]

Nuestras metas

¥ Consoicar

un modelo de acompanamiento
n "Emprendedores sobre Rue-
das”, orientado al cierre de brechas
mediante el fortalecimiento técni-
co, laentrega focalizada de equipos
y/o herramientas, y el seguimien-
to al crecimiento sostenible de las
unidades productivas del AID.

.3 Fortalecer

del tiempo invertido por nuestros voluntarios se realizé en

horas laborales.

Instituciones educativas rurales

Realizamos jornadas de mejoramiento
y embellecimiento de infraestructura
escolar en instituciones rurales de los
municipios de Maceo y Yali, en el Nor-
deste Antioqueno. Estas actividades
incluyeron pintura, adecuaciones loca-
tivas y limpieza general, con el apoyo de
voluntarios y la donacién de materiales,
beneficiando a 479 estudiantes. Con
estas acciones contribuimos a mejorar
los entornos de aprendizaje, fortalecer
el sentido de pertenencia y consolidar
relaciones de confianza con las comuni-
dades rurales.

Recuperacion ambiental
En articulacion con la comunidad de

pescadores de la Ciénaga El Ahogado,
en Puerto Berrio (Magdalena Medio),

Estos resultados se materializaron a través de iniciativas orientadas a responder a necesidades prio-
ritarias del territorio:

desarrollamos acciones orientadas
a la recuperacion del ecosistema vy al
fortalecimiento de los medios de vida
locales. La iniciativa incluyé el recono-
cimiento de jornales, la entrega de in-
sumos Yy herramientas de trabajo, y la
participacion conjunta en actividades
de restauracion ambiental.

Como resultado, sembramos 200 ar-
boles, liberamos 400 alevinos, reco-
lectamos 70 kg de residuos contribu-
yendo a la recuperacion del 40 % del
espejo de agua. Estas acciones fortale-
cieron la conservacion del ecosistema,
dignificaron la labor pesquera y pro-
movieron una cultura de corresponsa-
bilidad frente al cuidado del territorio.

P SIS . OO
Conoce mas sobre esta iniciativa aqui. (=1

la vinculaciéon laboral femenina
en sectores estratégicos del terri-
torio mediante programas certifi-
cados de formacion y alianzas con
actores economicos del AID, am-
pliando las oportunidades de parti-
cipacion asociados al proyecto y la
region.

TuS %
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-

las estrategias “"Cocina Itineran-
te. Descubriendo Sabores y Sa-
beres" y “Huerta en Casa” como
una ruta de fortalecimiento pro-
ductivo que permita generar valor
a los productos locales y promover
nuevas oportunidades de genera-
cion de ingresos para las familias
del area de influencia.

Mediano plazo

procesos comunitarios de ges-
tion ambiental mediante la arti-
culacion con la Fundacion Bote-
llas de Amor y el fortalecimiento
de capacidades locales en eco-
nomia circular, potabilizacién del
agua y autogestion de acueduc-
tos veredales.

%Suman alg

PM;TA

1.Horas laborales de voluntariado: corresponden al tiempo que el personal invierte en actividades de voluntariado dentro de su jornada de trabajo, con autorizacion y respaldo
institucional. Estas horas hacen parte de la estrategia corporativa de sostenibilidad y reflejan el compromiso organizacional con el desarrollo social y ambiental del territorio.

2. Horas no laborales de voluntariado: son aquellas en las que el personal participa de manera voluntaria fuera de su horario laboral. Este tiempo evidencia un compromiso
personal y una motivacion individual adicional para contribuir al bienestar comunitario y a la proteccién del entorno.
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Derechos Humanos

EDUCACION IGUALDAD TRABAJD DECENTE 1 REDUCCAGN DE LAS
DE LA PDBREZA

DE CALIDAD DE GENERD Y CRECIMIENTD DESIGUALDADES
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o Desarrollar

una ruta gastronomica sos-
tenible en los municipios del
AID, articulando emprendi-
mientos locales, saberes comu-
nitarios y oportunidades aso-
ciadas al turismo regional.

Largo plazo

una red regional de 200 lideres
comunitarios formados en de-
rechos humanos, participaciéon
y control social, fortaleciendo la
capacidad de las comunidades
para participar activamente en la
gestion de sus territorios.

Wl Alcanzar

la paridad de género en em-
pleos operativos vinculados al
proyecto y a la infraestructura
del area de influencia, promo-

viendo oportunidades labora-
les mas equitativas.

o Posicionar

a Autopista Rio Magdalena
como un referente nacional
en gestion social y territorial
de proyectos de infraestructura
vial, mediante la consolidacién
del PICC como modelo de forta-
lecimiento comunitario y la sis-
tematizacion de aprendizajes
durante la fase de operacion.

En Autopista Rio Magdalena declaramos nues-
tro compromiso con el respeto y la promocion
de los derechos humanos como un elemento
fundamental para desarrollar una operacion
responsable y sostenible. Por ello, desarrolla-
MOS mecanismos orientados a prevenir, identi-
ficar, evaluar, mitigar y gestionar oportunamen-
te los riesgos e impactos asociados a nuestras
actividades, promoviendo relaciones basadas
en el respeto, la inclusion y la proteccion del
personal, nuestra cadena de suministro y las
comunidades relacionadas con el desarrollo del
proyecto.

Este compromiso se materializd a través de
nuestra Politica de Derechos Humanos, la cual
establece los principios y lineamientos para
orientar nuestra actuacion frente al personal,
contratistas, proveedores, comunidades y de-
mas grupos de interés. Nuestra gestion se en-
cuentra alineada con referentes internacionales
como la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos, el Pacto Mundial de las Naciones Uni-
das, los Principios Rectores sobre las Empresas
y los Derechos Humanos de las Naciones Uni-
das, las Directrices de la OCDE para Empresas
Multinacionales y la Declaracion tripartita de
principios sobre las empresas multinacionales y
la politica social de la Organizacion Internacio-
nal del Trabajo (OIT).

La gestion de los derechos humanos constitu-
ye un asunto material para ARM. En coherencia
con nuestro enfoque de debida diligencia, du-
rante 2025 continuamos fortaleciendo las ac-
ciones orientadas a identificar, evaluar y gestio-
nar los riesgos asociados a nuestra operacion.
Si bien promovemos el respeto de todos los
derechos humanos internacionalmente reco-
nocidos, nuestro analisis de contexto e impac-
tos potenciales permitié priorizar los siguientes
derechos:

Wil g)al] >

Derecho a la vida y la integri-
dad personal

Igualdad y no discriminacion

Trabajo y seguridad social

Libertad de expresion y reu-
nioén pacifica

Nivel de vidaadecuadoy acce-
so a un medio ambiente sano

Derecho ala propiedad

De manera transversal, integramos estos prin-
cipios en nuestra operacion mediante acciones
orientadas a prevenir riesgos relacionados con
trabajo forzado, trabajo infantil, discriminacion,
afectaciones a comunidades, condiciones labo-
rales dignas, libertad de asociaciéon y negocia-
cion colectiva, proteccion ambiental y seguridad
e integridad personal, incluyendo aquellos aso-
ciados a la prestacion de servicios de seguridad.
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Derechos Humanos en ARM

5 e

14 colaboradores 19 terceros

de DDHH formados capacitados
implementada como (11 contratistas + 8
multiplicadores proveedores)

A
[Ocasos

de vulneracion a
comunidades étnicas

Durante 2025 continuamos fortaleciendo la im-
plementacion del Plan de Accion en Derechos
Humanos, mediante acciones de prevencion,
seguimiento y fortalecimiento de capacidades
para gestionar potenciales impactos asociados
al proyecto. Como resultado de los mecanismos
implementados, no registramos casos de vul-
neracion de derechos de comunidades étnicas
asociados a nuestras operaciones.

(GRI1410-1)

En fortalecimiento de capacidades internas,
seleccionamos un grupo de 14 integrantes del
equipo con interaccion directa con grupos de
interés identificados en la evaluacién de im-
pactos en derechos humanos. Este personal
recibio formacion sobre la Politica de Derechos
Humanos, identificacion de impactos, gestiony
monitoreo de riesgos, asi como mecanismos de
reclamacion y reparacion, con el proposito de
fortalecer su rol como multiplicadores dentro
de la organizacion.

Asimismo, desde el proceso de Operaciones,
liderado por el area de Seguridad Fisica, desa-
rrollamos jornadas de sensibilizacion y capaci-
tacion en derechos humanos y Principios Vo-
luntarios sobre Seguridad y Derechos Humanos
(PVSDH) dirigidas a proveedores de servicios
de vigilancia y seguridad privada.

y nifas vinculados

alaEscuelade
DDHH

Como parte de nuestro compromiso con una
cadena de suministro responsable, fortalecimos
las capacidades de 11 contratistas y 8 provee-
dores mediante procesos de formacion orien-
tados a la identificacién, prevencion y gestion
de impactos en derechos humanos asociados a
sus actividades en el proyecto. Estas jornadas
abordaron los Principios Rectores de las Nacio-
nes Unidas sobre Empresas y Derechos Huma-
nos, nuestras expectativas frente al comporta-
miento responsable de terceros y herramientas
practicas para implementar procesos de debida
diligencia. Como resultado de esta iniciativa, dos
(2) contratistas desarrollaron e implementaron
politicas internas de derechos humanos.

Finalmente, fortalecimos la promocion de una
cultura de derechos humanos en el territorio
mediante la Escuela de Derechos Humanos y
Liderazgo Sostenible, una iniciativa dirigida a
nifnos, nifas y adolescentes de las comunida-
des del area de influencia. A través de espacios
formativos promovimos el conocimiento de los
derechos humanos, el pensamiento critico y el
liderazgo responsable como herramientas para
fortalecer comunidades mas justas y sosteni-
bles. Durante 2025, la Escuela benefici a 1.455
nifnos y nifas y conto con la participacion de 44
docentes, quienes participaron como agentes
multiplicadores de estos aprendizajes en sus en-
tornos educativos y comunitarios.

- = A ., OO0
4\ Conoce mas sobre estainiciativa aqui. (=1

Nuestras metas

Corto plazo

al 100 % del equipo de ARM y
contratistas clave en politica de
Derechos Humanos, ética empre-
sarial y debida diligencia antes de
2027.

el mecanismo de quejas y recla-
mos (PQR), que el 100 % de los
casos relacionados con derechos
humanos sean gestionados en
menos de 30 dias.

Mediano plazo

criterios de Derechos Humanos
en el 100 % de las evaluaciones
de proveedores estratégicos an-
tes de 2030.

la Escuela de Derechos Huma-
nosy Liderazgo Sostenible como
una estrategia regional, mediante
la articulacién con aliados estraté-
gicos del territorio, empresas pri-
vadas y concesiones, ampliando
su cobertura e impacto en el Mag-
dalena Medio y el Nordeste Antio-
queno.

Sostenibilidad social y ambiental @

Largo plazo

° Ser reconocidos

como unreferente en gestion de
Derechos Humanos en concesio-
nes viales en Colombia, median-
te programas de impacto social y
alianzas estratégica.



https://www.youtube.com/watch?v=f0mDVepFSas
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Sostenibilidad Ambiental

En ARM entendemos que la gestion ambiental es fundamental para garantizar la
sostenibilidaddenuestrasoperacionesylaprotecciondelosterritoriosdondeoperamos.
Por ello, orientamos nuestras acciones al cumplimiento de la normativa ambiental
vigente y a la implementacion de medidas que permitan prevenir, mitigar y gestionar
los impactos asociados a nuestra operacion, abordando de manera integral temas como
cambio climatico, biodiversidad, gestion del agua y manejo de residuos.

Principales logros
[ @ )
&%
Alcanzamos un avance del Cumplimos
Establecimos) nuestra meta 2025
C C 70.6 % ) con una reduccion de
La primera estacion de X
clasificacién y aprovechamiento en las medidas de so- C 75,28 tCO,e )
de residuos (ECA) luciones basadasenla
naturaleza (SbN) en nuestras emisiones.

del Nordeste Antioquefio en alianza
con los entes territoriales, lo cual
fortalecié no solo la gestion de

mediante la siembra de 1.755
arboles nativos en 70,22

®
@
@
Ay
©
©
O
©
%

residuos, sino que también mejoro nggereas.
las condiciones de trabajode 11
recuperadores de los municipios de
Vegachiy Yali.
o ®
Logramos un avance del aprovechamos el
S cgmpengaciongy de los residuos generados
ambientales,

y reincorporamos el 57 % de los residuos
peligrosos a la cadena de valor, avanzando
en nuestra estrategia de economia circular.

con la siembra de 105.601
arboles y mantenimiento de
60.884 individuos.

Dentro de nuestra gestion, el cambio climatico ocupa un lugar prioritario. Por esta razon, avanzamos en
la medicién y gestion de nuestras emisiones de gases de efecto invernadero, asi como en la identifica-
cion deriesgos y oportunidades asociados a la variabilidad climatica. Este enfoque se complementa con
acciones orientadas a fortalecer la resiliencia del proyecto, promover practicas operativas mas eficien-
tes y contribuir a la transicion hacia una economia baja en carbono, al tiempo que reafirmamos nuestro
compromiso con la proteccion de la biodiversidad, el uso eficiente del agua y la gestion responsable de
los residuos generados en nuestras operaciones.

Cambio
climatico

13 St

3 4

Reconocemos el riesgo y las consecuencias de
la crisis climatica global. Por ello, buscamos
aportar esfuerzos y asumir compromisos de
reduccion de emisiones de Gases de Efecto In-
vernadero (GEI) y establecer las bases minimas
para prevenir y reducir los impactos de los ries-
gos fisicos y de transicion asociados a amena-
zas climaticas en las regiones donde operamos.
Para ello, elaboramos el Plan de Mitigaciéon y
Adaptacion al Cambio Climatico (SGI-PL-013),
mediante el cual planteamos estrategias y ac-
ciones para minimizar los riesgos a los que se
encuentra expuesto el proyecto, asociados a la
variabilidad climatica.

Con estas acciones desde ARM logramos:

Contribuir al cumplimiento del Acuerdo
de Paris 2015 y de los ODS 7 y 13, median-
te acciones de mitigacion orientadas a li-
mitar el calentamiento global y promover
la sostenibilidad en los territorios donde
operamos.

Mantener un Sistema de Gestion de Car-
bono (SGC) para cuantificar, medir, eva-
luar y monitorear las emisiones de alcance
1, 2y 3, bajo el Protocolo de GHG y la ISO
14064-1:2018, asegurando la calidad y
transparencia de la informacion climatica.

Avanzar en el cumplimiento de nuestra
meta de mitigacion del 10,4 % a 2030 con
respecto a 2025, considerando la meto-
dologia Science Based Targets Initiative
(SBTi), mediante el seguimiento a la efica-
cia de las medidas implementadas.

Incrementar la capacidad de adaptacion
y resiliencia para responder a los riesgos
fisicos y de transicion asociados al cambio
climatico.

Sostenibilidad social y ambiental

Avanzar en nuestra cultura de sostenibili-
dad, asegurando la asignacion de recursos
humanos, econdmicos y técnicos para im-
plementar medidas que reduzcan la vul-
nerabilidad fisica y den cumplimiento nor-
mativo a los compromisos en materia de
desarrollo sostenible y accion climatica.
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Nuestros impactos, riesgos y oportunidades

Mediante nuestra matriz de impactos riesgos y oportunidades identificamos:

Impactos financieros

Identificamos impactos financieros
derivadosderiesgosfisicosydetransicion,
como la disminucion de la productividad
ante condiciones climaticas extremas,
el aumento de primas de seguros y el
incremento de costos operacionales por
el alza en materias primas, combustibles
fosiles y adaptacion tecnolégica. No
alinearnos con las exigencias regulatorias
y las expectativas de nuestros grupos
de interés en sostenibilidad puede
derivar en sanciones, afectaciones
reputacionales, mayores costos de
financiacioén y restricciones en el acceso
a capital, comprometiendo nuestros
objetivos de crecimiento e inversion.

Riesgos al negocio

Reconocemos  riesgos  estratégicos
como la contribucion a emisiones de
GEl y el eventual incumplimiento de la
meta de reduccién 2030 de Aleatica,
ademas de riesgos geotécnicos por
temporadas invernales prolongadas
y nuevas obligaciones regulatorias y
de reporte climatico. La imposibilidad
de incorporar nuevas tecnologias, la
pérdida de competitividad en licitaciones
por incumplimientos ambientales y las
mayores exigencias en sostenibilidad
pueden implicar penalizaciones y afectar
nuestra operacion.

Impactos en lasociedad
y ambiente

Identificamos afectaciones directas
asociadas a amenazas fisicas, entre
ellas dafos a la infraestructura,
interrupciones en la operacion del
corredor vial y aumento en los costos
de mantenimiento y reparaciones
extraordinarias de los activos, asi
como riesgos para la seguridad de las
personas, incluyendo atrapamientos,
aplastamientos, pérdidas humanas vy
materiales ante eventos climatolégicos
extremos. Estos impactos se gestionan
mediante la prevencion y reduccion de
riesgos fisicos, el fortalecimiento de la
capacidad de adaptaciony resiliencia de
las unidades de negocioy el incremento
de la resiliencia de los sistemas
socioambientales donde opera Aleatica.

Oportunidades

Cuantificamos y certificamos nuestra
Huella de Carbono, identificamos los
puntos criticos de emision en la cadena
de valor y proyectamos las emisiones
asociadas al crecimiento del negocio,
lo que nos permite establecer metas
de reduccion. Contamos con un Plan
de Mitigacion y Adaptacion al Cambio
Climatico, una Politica de Energia
y GEl, y un Sistema de Gestién del

Riesgo certificado bajo la norma ISO
31000:2018; ademas, implementamos
sistemas de monitoreoy alerta temprana
que fortalecen la resiliencia del corredor
vial a través de medidas preventivas, las
cuales resultan mas costo-efectivas que
las acciones correctivas en el largo plazo.

Nuestra gestion y principales
resultados

Nuestro Plan de Mitigacién y Adaptacion al
Cambio Climatico se encuentra alineado con
nuestra Politica de Gestion Integral y hace parte
de los planes y programas de nuestro Sistema
de Gestion Ambiental, alineado con el estandar
ISO 14001:2015. Como resultado en 2025:

Actualizamos el Analisis de Vulnerabilidad
y Riesgo Climatico, incorporando la identi-
ficacion de los elementos expuestos aso-
ciados a la operacion del proyecto.

¢  Ajustamos la estrategia de adaptacion al

cambio climatico, con base en los resulta-
dos del analisis actualizado.

Riesgos relacionados con el clima

(GRI1201-2; S2.10, S2.13, 52.14, 52.22, S2.16)

Sostenibilidad social y ambiental

®  Establecimos los umbrales asociados a los
riesgos climaticos a los que nos encontra-
mos expuestos, como base para la puesta
en marcha del sistema de alertas tempra-
nas.

¢ Iniciamos la construccion y adecuacion
del sistema fotovoltaico del concesiona-
rio, el cual alimentara, a partir de 2026,
parte del consumo de energia eléctrica
del Centro de Control de Operaciones.

¢  Obtuvimos la verificacion independiente
de las emisiones correspondientes al afo
2024, fortaleciendo la confiabilidad de la
informacion reportada.

Para el periodo de reporte avanzamos en la cuantificacion de los efectos financieros asociados a los
riesgos fisicos derivados de la variabilidad climatica. Proyectamos que en 2026 contaremos con la

estimacion financiera correspondiente.

-

atmosférica

2030 de Aleatica.

Contribucion a las emisiones de GEl y a la contaminacion

Incumplimiento de la estrategia de reduccion de GEI

Modelo de negocio

Fisico

invernal.

Problemas con taludes en la via - Dafios en los taludes
que podrian ocasionar deslizamientos (Riesgo
Geotécnico) debido a la prolongacion de la temporada

Modelo de negocio

Fisico

regulatorias y de los grupos de interés en ma

transicion relevante para la organizacion. No
con estos requerimientos, incluyendo marco

compromisos de reduccion de emisiones de

competitividad del proyecto.

Identificamos el incremento de las exigencias

sostenibilidad ambiental y social como un riesgo de

la taxonomia de la Unién Europea o nuestros propios

generar impactos reputacionales, financieros y para la

teriade

alinearnos Modelo de negocio

S como

Transicion

6 00 00

CO2, podria

y

@ Ambito de ocurrencia @ Tipo de riesgo

O
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Nuestros indicadores

Huella de carbono corporativa

La consolidacién del inventario de GEI la realizamos por medio del enfoque de control operacional,
en el cual cuantificamos todas las emisiones de GEI provenientes de las operaciones sobre las que la
organizacion tiene control total o parcial en la ejecucion.

La politica de recalculo del afo base de la organizacion establece un umbral del 30 % de variacion
sobre las emisiones del ano base para determinar la necesidad de actualizarlo.

(GRI305-1;305-2;305-3; 52.29)

En 2025 nuestras emisiones totales Alcance 1, 2 y 3 fueron de 2.574,43 tCO,eq, 474,73 mas que en
2024.

10k
2.574 )
~ 1781 2100 o Categoria 1
9O O— —O— (alcance 1) -
E Emisiones directas
= 1k
20 Categoria 2 (alcance
g 2) - Emisiones
< indirectas *
v
‘g’_ . Categorias 3y 4 (alcance
@, 100 3) - Otras emisiones
O indirectas
Y
—(O— Total GEI (tCO2eq)
10

2023 2024 2025 *Emisiones basadas en la ubicacién

Sostenibilidad social y ambiental @

Desglose emisiones directas de GEI (alcance 1)

GRI305-1; 52.29

Las emisiones provenientes de fuentes moviles aumentaron un 6,13 % frente al afio anterior, asociado
al mayor nivel de actividades operativas derivado de la entrada en operacién de las UF1y UF2. Este
incremento moderado evidencia el efecto del proceso de renovacion de la flota vehicular, mediante el
reemplazo progresivo de vehiculos diésel por vehiculos eléctricos e hibridos. Respecto a las fuentes
fijas presentamos un aumento en el consumo, asociado al incremento de las actividades de manteni-
miento vial derivadas de la entrada en operacion de las Unidades Funcionales UF1y UF2.

Para 2025, generamos cero (0) emisiones provenientes de extintores.

Desglose emisiones directas de GEI (alcance 2)

(GRI1305-2; 52.29)

Las emisiones del 2024 se ajustaron derivado de la auditoria del inventario.

En 2025 redujimos nuestras emisiones de alcance 2 frente al afio anterior, gracias a nuestra gestion
en eficiencia energéticay a la actualizacion del factor de emision de la red eléctrica nacional repor-
tado por XM. Este avance se mantuvo a pesar de la entrada en operacion del Area de Servicios y del
peaje Vegachi, y de laincorporacion de vehiculos eléctricos a finales de 2024, cuya carga se realiza
en el Centro de Control de Operaciones (CCO), el Area de Servicios y la Bodega de Vegachi.

Desglose de otras emisiones indirectas de GEI (alcance 3)

(GRI1305-3;52.29)

Otras Emisiones de GEl alcance 3 (tCO2eq)

Nuestras emisiones de alcance 3 corresponden a las actividades aguas arriba de nuestra cadena de valor.
Respecto a la compra de bienes y servicios, provienen principalmente del asfalto (529.10 tCo2e), y el
cemento (9.39 tCO,e); el combustible (excluido en los alcances 1y 2) esta asociado a la produccién del
combustible utilizado en nuestras operaciones. Ademas, medimos las emisiones por los vuelos de nues-
tros colaboradores (17,84 tCO,e) y los residuos asociados a la produccion de insumos y materia prima.
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La informacion utilizada para la recopilacion y reporte de datos proviene principalmente de facturas
y actas de supervision asociadas a cada proceso. En los casos en que esta documentacion no se en-
cuentra disponible, se emplean como fuente secundaria los registros operativos, planillas o bitacoras
utilizadas para el control interno de las actividades. En todos los casos, la organizacion asegura que la
informacion reportada sea precisa, verificable y cuente con los soportes correspondientes.

Conoce mas sobre nuestras emisiones m

de Gases Efecto Invernadero aqui.

Intensidad de emisiones GEI

Calculamos la intensidad de emisiones con base en nuestros kildmetros de operacion; para 2022,
2023 y 2024 operamos 84 km, y en 2025 118 km. El incremento registrado en 2025 se asocia a la
entrada en operacion de la Unidad Funcional 2 y al funcionamiento de nuevas instalaciones del pro-
yecto, como es el caso del area de peaje de Vegachi y el area de servicio de la Unidad funcional 3.

Ratio deintensidad de

emisiones de GEI (kgC0O2e/km)

Alcance 1 18.157,54 21.774,40 15.461,27
Alcance 2 1.199,88 1.469,05 58211
Alcance 3 280,12 267,87 208,38

Reduccion de emisiones de GEI

(GRI305-5; 52.14)

:
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(GRI 305-1;305-2;305-3; 52.B26;52.29; S2.B29)

Establecimos 2023 como afo base para la gestion de nuestras emisiones de GEI, con

Sostenibilidad social y ambiental @

Detalles metodolégicos de cuantificacion de emisiones de GEI

Quema de combustible mavil

Comparado con el afio base, evidenciamos
una disminucion del 3,0 % en las emisio-
nes asociadas a la quema de combustible
fosil proveniente de fuentes moviles. Du-
rante 2025, las Unidades Funcionales UF1
y UF2 entraron en operacion, lo que impli-
co un aumento en el kilometraje recorrido
por la flota vehicular. No obstante, el re-
emplazo progresivo de vehiculos conven-
cionales por hibridos y eléctricos permitio
controlar el incremento en el consumo de
combustible y mitigar el impacto en las
emisiones.

Comparado con el afio base, registramos
un aumento del 47,5 %, asociado a la en-
trada en operacion, durante 2024 y 2025,
de nuevas instalaciones como la Zona de
Pesaje, el Area de Servicios, el peaje Ve-
gachi, el peaje Santa Isabel, la Bodega
Vegachi y el PMV UF2. A esto se suma la
instalacion de tres estaciones de carga
para vehiculos eléctricos, lo que también
contribuyo al incremento del consumo de
energia eléctrica de la operacion.

e

-

metodologias,

supuestos y/o
herramientas de
calculo utilizadas

us6 la metodologia GHG PROTOCOL.

El inventario de emisiones fue preparado conforme a los lineamientos
metodologicos del GHG Protocol y 1aISO 14064-1:2018. Asimismo, fue estructurado
para ser sometido a un proceso de verificacion por tercera parte, bajo un nivel de

Ano base parael untotal de 1.781,22 tCO2e. Ademas, se efectuaron analisis relacionados con el control
calculo y la propiedad de algunas fuentes de emision incluidas inicialmente, las cuales, tras el
analisis de significancia, fueron retiradas del inventario.
Fuente de emision Factor de emision Bibliografia
Alcance:
Diésel 10,149 kg CO2/gal FECOC
Gasolina 8,809 kg CO2/gal FECOC
Lubricantes 1,785 kg CO2/gal IPCC 2006
PCG combustibles:
GEI PCG
Dioxido de carbono (C02) 1 ARG, 2021
Metano (CH4) 27 ARG, 2021
Oxido nitroso (N20) 273 ARG, 2021
PCG refrigerantes:
Gas refrigerante PGC
HFC: R/22 1.96 ARG, 2021
HFC: R/134a 1,53 ARG, 2021
HFC: R/410a 2.235,5 ARG, 2021
Fuentesde Alcance 2:
f:;:%g;de Factor de emision nacional
ony (SIN) 0,173 kgCO,e/KW XM
Potencial de
Calentamiento
Global (PCG) Alcance 3:
empleadas Diésel (emisi !
iésel (emisiones porla :
produccion) 1,822 kg CO, /gal Ecoinvent
Biodiésel (emisiones por la ,
produccion) 10,964 kg CO, /gal Ecoinvent
Gasolina (emisiones por la :
produccion) 1424 kgCO, /gal Ecoinvent
Etanol (emisiones por la :
produccion) 1424 kgCO, /gal Ecoinvent
Cemento 626 Cemex
Acero 1,06 t CO, /t acero IPCC
Acero 0,07tCH,/tacero IPCC
Asfalto 0,294 kg CO,e/kg Ecoinvent
Agua 0,073 kgCOe/m3 EAB, 2016
Residuos sdlidos arelleno 0,05259 kgCH, /kg
sanitario anaerdbico himedo IPCC, 2019
Incineracion controlada
residuos solidos 0.00006 kgCH, fkg IPCC, 2019
industriales
Norma: ISO 14064-1:2018
Metodologia: para la realizacion de los calculos se empled el nivel metodolégico 1y
2, en conformidad con las buenas practicas sugeridas por las Directrices del Panel
Normas Intergubernamental de Expertos en Cambio Climatico (IPCC, 2006). También se

aseguramiento razonable y un umbral de importancia relativa del 5%.
Herramienta de calculo: calculadora ARM.
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Durante 2025, en ARM fortalecimos
nuestra gestion frente al cambio cli-
matico, alcanzando hitos relevantes
en la reduccién de emisiones, la adap-
taciony la resiliencia operativa:

Cumplimos nuestra meta de emi-
siones 2025 asociadas al consumo de
combustible y energia eléctrica, alcan-
zando un total de 462,72 tCO.e, lo que
equivaleaunareduccionde75,28tCO.e
frente a la meta establecida para el afo.

51% del consumo de energia
eléctrica de nuestra opera-
cion provino de la autoge-
neracion mediante paneles
solares en los sistemas ITS, for-
taleciendo nuestra transicion
hacia fuentes energéticas mas
sostenibles.

Verificamos nuestras emisio-
nes correspondientes al afo
2024 con Bureau Veritas,
conforme a los lineamientos de
la ISO 140641, reforzando la
calidad y credibilidad de nues-
tra informacion climatica.

Autopista
Rio Magdalena/

@ ALEATICA
"= CAMPESA

Metas y proyectos a
corto plazo

En ARM, reafirmamos nuestro com-
promiso con lamitigaciony laadap-
tacién al cambio climatico, el cual
continuara materializandose a través
de los siguientes proyectos y metas:

el sistema fotovoltaico asociado
al Centro de Control de Opera-
ciones y a la Base de Operacio-
nes de la UF3.

avanzando en la transicién hacia
una movilidad mas sostenible,
mediante el cambio parcial de la
flota vehicular hacia tecnologia
hibrida.

en funcionamiento el sistema
de alertas tempranas del pro-
yecto, como herramienta para
la gestion preventiva de riesgos
climaticos.

el establecimiento de las siem-
bras asociadas a los ecosistemas
priorizados en el marco de la es-
trategia de Soluciones Basadas
en la Naturaleza (SbN).

la valoracion y cuantificacion de
los efectos financieros asociados
a los riesgos y oportunidades del
cambio climatico en las conce-
siones viales, bajo escenarios de
riesgo climatico.

Gestionamos el cumplimiento ambiental bajo un enfoque pre\ht voy de e mejora cdﬁ orlemﬂ]cﬁ A "“

a evitar incidentes de incumplimiento de permisos, normas y regulaaones ambientales apllcaBIeS a
nuestra operacion. Identificamos y evaluamos de manera sistematica los riesgos ambientales aso-
ciados a nuestras actividades, e implementamos controles, monitoreos y auditorias que aseguran el
cumplimiento normativo y la trazabilidad de nuestra gestion. El cumplimiento ambiental constituye
un eje fundamental de nuestra estrategia de sostenibilidad y de nuestra gestion integral de riesgos y
oportunidades.

4 e

Presentamos
( cero (0) ) Presentamos

( cero (0) )

emergencias ambientales.

procesos de investigacion asociados a
incidentes por incumplimiento de permisos,
normas y reglamentos ambientales en 2025.

\- J

Uso eficiente de los recursos naturales

Nuestra gestion de la energia

Para el ano 2025, detectamos un aumento considerable en‘el consumo de energia en comparacion
con el afio inmediatamente anterior.Esto se debe a la apertura de la instalacion del Area de Servicios,
del peaje Vagachi, y al reemplazo de la flota vehicular realizada a finales de 2024, que incluye vehicu-
los eléctricos, los cuales son cargados en las instalaciones del Area de Servicios y del peaje Vegachi,
y al reemplazo de la flota vehicular realizada a finales de 2024, que incluye vehiculos eléctricos, los
cuales son cargados en las instalaciones del CCO, el Area de Servicios y el area de almacenamiento
de Vegachi. Finalmente, con la entrada en operacion dedas unidades funcionales 1y 2, se instalaron
nuevos paneles solares en los ITS.

Consumo de energia eléctrica (kWh)

Para el ano 2025 presentamos un consumo de @ D)
energia de 1.361.476 kWh, de los cuales:

1500
1.361.476

1200

Q@ 668.756 kWh corresponden
: a interconexion a la red nacional.

900

663.437

583.212

600

692.720 kWh corresponden a
consumo por paneles solares ins-
talados en los ITS de la Concesion.

249.060

300

2022 2023 2024 2025
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Reconocemos la eficiencia energética como un eje clave de nuestra gestion operativa. Por eso, duran-
te 2025 implementamos las siguientes iniciativas:

Iniciamos el reemplazo
de monitores y equipos
portatiles por tecnolo-
gias mas eficientes, que
requieren menor tiempo
de conexiony presen-
tan un consumo inferior

Instalamos interruptores
inteligentes en el Centro
de Control de Operacio-
nes, que automatizan los ‘

horarios de encendido

y apagado de la ilumi-

naciony contribuyen a
optimizar el consumo de frente a los equipos

energia. anteriores.

Programamos los sis-
temas de aire acondi-
cionado segun los dias
y horarios laborales y ’
realizamos mantenimie-
nos preventivos para
mejorar su desempeno.

- J

Si bien frente a la linea base no se registré una reduccion en el consumo total de energia, estas accio-
nes fortalecen nuestra estrategia de eficiencia y consolidan una gestion energética mas responsable.

Nuestra gestion del agua
Extraccion de agua

(GRI1303-3)

-, . La disminucion en el volumen de captacion se
Extraccion de agua segun fuente

(Mega litros) debe a la finalizacion de la etapa de construc-
s cion y a la entrada en operacion de la Unidad

- m Funcional UF2, asi como al avance hacia la fase

150 143.38 final de construccion de la Unidad Funcional

13478 13478 UF1. El valor anual reportado se obtuvo a partir
117,35
120
89,88 89,88
90
0 54,72
42,08
26.0
30
12,6
(6]

de la consolidacion de los datos mensuales su-
2022 2023 2024 2025

ministrados por el contratista EPC, con base en
las mediciones realizadas en los puntos de cap-
tacion autorizados.

Durante 2025 garantizamos que
nuestro caudal captado se mantu-

viera por debajo de los niveles au- m
torizados. Para mas informacion,
hazclicaqui

Los valores de caudal reportados para 2023
fueron ajustados en 2024, cuando se realizaron
las correcciones necesarias y se registro el cau-
dal autorizado por la autoridad ambiental, valor
Y, que se mantiene para 2025.

Agua de Terceros
- Total
-

* Agua dulce (total de sélidos disueltos <1000 mg/I)

Agua Superficial*

En 2025, realizamos el suministro de agua para nuestras instalaciones mediante lacompra de agua en
bloque y la conexién al acueducto municipal. Durante el ano de reporte entraron en funcionamiento
nuevas zonas correspondientes al area de servicios, el peaje de Vegachi'y el peaje de Santa Isabel, lo
que pudo haber generado un aumento en la extraccion.

ml L ':L ey
BN T
PRS0 O i
& Sostenibilidad social y ambienta
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SRR PR, - o e
Extraccion de agua de terceros por fuente X b @,
(Mega litros) - ‘ M*‘
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5.46
243 244
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2022 2023 2024 2025
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Nota: A partir de 2024 categorizamos nuestra agua extraida
de terceros.

En el marco del Programa Proteccidon del Recurso
Hidrico (estrategia Agua por la Vida), en 2025 be-
neficiamos a 60 personas con la optimizacion del
punto de captacion y la adecuacién de la obra hi-
draulica del acueducto La Mariposa, en la vereda

San Antonio del municipio de Remedios.

Conoce mas sobre nuestras iniciativas
asociadas al recurso hidrico aqui.

Vertimiento de agua - operacion

(GR1303-4)

En 2025 reportamos un vertimiento de 0,16 ML/s, en linea con el caudal autorizado en nuestro permi-
so de vertimientos vigente. Este aplica Unicamente para el Centro de Control de Operaciones, dado
que contamos con pozo séptico. En las demas instalaciones, los vertimientos se realizan directamen-
te al alcantarillado publico o mediante mantenimiento con vactor.

Vertido de agua (ML) ploy 2 2025
Agua superficial* 0,16 0,16
Vertido de agua por destino 0,16 0,16
Tratamiento secundario 0,16 0,16
Total - Vertido de agua por tipo de tratamiento 016 016

* Agua dulce (total de sélidos disueltos <1000 mg/l)
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Consumo de agua - operacion

(GRI1303-5)

Consumo total de agua (ML)

547 2,05 2,26 2,28

El consumo de agua se obtiene de la diferencia entre la extraccion y los vertimientos, y representa el agua
que ya no esta disponible para su uso por el ecosistema o la comunidad local en el periodo del informe.

Para el 2025, a pesar del incremento en el funcionamiento de instalaciones asociadas a la entrada en
operacion de las Unidades Funcionales 1y 2, se evidencia un incremento de 0,02 ML con respecto al
2024. Lo anterior enfocado en la implementacion de acciones que permitan el uso eficiente del re-
curso hidrico y a su vez, facilidades que permitan a través de la recoleccion de agua lluvia, disminuir
la presion que se realiza sobre el recurso de agua superficial.

En 2025, el 61,26 % del agua consumida en ARM provino del aprovechamiento de aguas lluvias. Para
lograrlo, instalamos Ekomuros en cada una de nuestras sedes, fabricados con 80% de polietileno
reciclado, los cuales recolectan y almacenan aguas lluvias destinadas a actividades como riego y aseo
de areas internas y externas.

Conoce mas sobre esta iniciativa aqui. @

Biodiversidad
Nuestro manejo de la flora

Durante 2025 avanzamos en la ejecucion del
Plan de Inversion Forzosa de no menos del 1%
con un cumplimiento del 47,5 %.

Este avance fue posible gracias a la siembra, se-
guimiento y mantenimiento de 37.364 indivi-
duos arbodreos de especies nativas, que cubren
una superficie total de 54,09 ha.

Ademas, fortalecimos nuestra apuesta por las
Soluciones Basadas en la Naturaleza (SbN), con
un avance del 70,6 % en la medida de compen-
sacion asociada a las Unidades Funcionales UFT1
y UF2. Esta accion estuvo enfocada en el uso
sostenible del territorio, a través de la siembra
de 1.755 individuos arbéreos de especies nati-
vas en un area de 70,22 ha.

Nuestro manejo de la fauna

Continuamosconlosmonitoreosdeseguimiento
a especies prioritarias para la conservacion, en
el marco del Plan de Accion de Biodiversidad
y del Plan de Compensacion del Medio Bidtico
de la Unidad Funcional 4.1, orientados a mitigar

impactos residuales y avanzar hacia una pérdida
neta cerodebiodiversidad. En 2025 se evidencio
unamayor presenciadelbagrerayadoylatortuga
de rio, ambas especies endémicas de Colombiay
catalogadas En Peligro segun la UICN, frente a
los monitoreos realizados en 2023y 2024.

Ademas, mediante el desarrollo permanente
de campanas de cultura vial en las Unidades
Funcionales en operacion, fortalecimos Ia
sensibilizacion de los usuarios del corredor
vial frente a la proteccion de la fauna silvestre.
Estas campanas resaltaron la importancia de la
sefializacion instalada, la funcionalidad de los
pasos de faunay el cumplimiento de la velocidad
maxima permitida como medida clave para
prevenir eventos de atropellamiento.

Reafirmamos nuestro compromi-
so con la conectividad ecolégica
del corredor vial mediante la ins-
talacion de cuatro pasos de fauna
aéreos y cinco pasos de fauna te-
rrestres. Con esta accion, reduci-
mos el riesgo de atropella-
miento y fortalecimos la
conexion entre habi-

tats estratégicos.

Sostenibilidad social y ambiental

Actualizamos nuestra aplicacion a la version
ARM 2.0, en la que el mddulo de avistamientos
y atropellamientos de fauna queda ahora
integrado. Al cierre de 2025 alcanzamos 362
usuarios registrados, incluidos 142 nuevos, y un
totalde201reportes, fortaleciendo el monitoreo
participativo y la gestion oportuna de eventos
asociados a fauna en el corredor vial.

Manejo, proteccidon y conservacion
de habitats.

Articulamos el Plan de Accién de Biodiversidad
con el Plan de Inversion Forzosa de no menos
del 1%y los planes de compensacion por pérdi-
da de biodiversidad, con el propésito de avan-
zar hacia una ganancia neta de biodiversidad en
el area de influencia del proyecto. Esta articu-
lacion nos permite implementar un marco inte-
gral de gestion ambiental que evidencia el cum-
plimiento de los requerimientos establecidos
en la normativa ambiental nacional vigente y en
la Norma de Desempenio IF6: conservacion de
la biodiversidad y gestion sostenible de los re-
cursos naturales vivos.

A través de esta gestion integrada, desarrolla-
mos acciones de restauracion, conservacion,
monitoreo y manejo adaptativo, asi como me-
didas orientadas a la prevencion del atropella-
miento de fauna, fortaleciendo la proteccién de
la biodiversidad y la conectividad ecolégica del
corredor vial.

Manejo de revegetalizacion de areas inter-
venidas.

Contribuimos a la recuperacion de la cobertura
vegetal y al restablecimiento de las condiciones
ecoldgicas de las areas intervenidas median-
te la revegetalizacién de 42,36 ha, ejecutadas
en 2025 como parte del Programa de Manejo
de Revegetalizacién de Areas Intervenidas del
Plan de Manejo Ambiental para las Unidades
Funcionales UF1-UF2.

@ Conoce mas sobre esta iniciativa aqui. [E

Manejo del recurso hidrobiolégico.

Avanzamos en la implementacién del Progra-
ma de Manejo del Recurso Hidrobiolégico del
Plan de Manejo Ambiental de las Unidades
Funcionales UF1-UF2 mediante la ejecucion de
seis monitoreos hidrobioldgicos. Estos se dis-
tribuyeron en cuatro monitoreos trimestrales
en las fuentes de captacion y dos monitoreos
semestrales orientados al analisis de la ten-
dencia del medio biotico.

O

pag. 117


https://youtu.be/q6RSqFgIVlE?si=_1XSngOkecEgh-Ir
https://youtu.be/cHlghb94sZw?si=UsxYu0JajGAmfNcM

pag. 118

i el

Informe anual de sostenibilidad i

1

Py -t"l
: =

En 2025 reincorporamos los residuos de construccion y demolicién para
reconformacion y manejo paisajistico dentro de nuestro corredor vial.

Sitios operacionales ubicados dentro o
en cercania a zonas de gran valor para la
biodiversidad

(GRI101-5)

En las Unidades Funcionales UF1-UF2 desarro-
llamos acciones en seis predios ubicados en la
subzona hidrografica del rio San Bartolomé y
en areas directas al Magdalena Medio. Estas
acciones priorizan la preservacion de 185,94 ha
y la restauracion de 418,8 ha en zonas de im-
portancia ambiental, rondas hidricas y areas
con bosques naturales. Durante 2025, adelan-
tamos la gestidn predial necesaria para iniciar la
ejecucion de las lineas de inversidon aprobadas
y realizamos la siembra de 20.866 individuos
arboéreos de especies nativas en 31,29 ha, en los
predios Volcan y Las Brisas.

En la Unidad Funcional UF4.1 ejecutamos ac-
ciones de proteccion, conservacion y preser-
vacion en dos predios, Campoalegre y Tran-
quilandia, mediante procesos de restauracion,
rehabilitacion y recuperacién en 22,8 ha, con
la siembra de 16.498 individuos arboreos de
especies nativas.

N P2

Economia Circular

(GRI1306-3; 306-4; 306-5)

Generacion de residuos - operacion

En 2025 registramos un aumento en la genera-
cion de residuos no aprovechables, asociado a
la entrada en operacion de nuevas instalaciones
como el Area de Servicios y el peaje Vegachi.
Este comportamiento responde al crecimiento
de la operaciéon y a la ampliacion de la infraes-
tructura en funcionamiento.

Paralelamente, continuamos implementando
estrategias de economia circular orientadas a
reincorporar los residuos generados en la con-
cesion a nuevas cadenas de valor, fortalecien-
do la gestion responsable de materiales. Es
importante senalar que los valores reportados
como residuos inertes u ordinarios en 2021y
2022 correspondian principalmente a material
de excavacion. Para 2025, continuamos con
nuestras alianzas estratégicas con Fundacion
Litio, Botellas de Amor, Fundacion Sanar, Veo-
lia, Rueda Verde, Recopila y Asoreciclo para el
aprovechamiento y gestioén adecuada de nues-
tros residuos.

4 S ' Conoce sobre nuestros sitios de operacion dentro o en cercania a zonas de gran valor [E
para la biodiversidad aqui.

En el marco de nuestras estrategias de
circularidad, durante 2025 gestionamos 0,052
toneladas de agua contaminada mediante
biorremediacion a través del gestor autorizado
DESCONT.

Desde nuestro Plan de Responsabilidad Am-
biental y Social (PRAS), en 2025 establecimos
la primera Estacion de Clasificacion y Apro-
vechamiento (ECA) de residuos del Nordeste
antioqueno, ubicada en Vegachi. Gracias a la
alianza interinstitucional entre ARM, la Alcaldia
Municipal y las Empresas Publicas de Vegachi,
impactamos a 11 recuperadores de Vegachi y
Yali, en su mayoria adultos mayores y personas
en condicion de vulnerabilidad, fortaleciendo la
gestion integral de los residuos en el territorio y
mejorando sus condiciones de trabajo.

Estoselogré conunainversionde 120 millones
de pesos, destinada a equipos y maquinaria
para la clasificacién y tratamiento primario
delos residuos, asi como a procesos de capaci-
tacion certificada con el SENA y ECOCICLO, que
fortalecieron habilidades blandas, conocimien-
tos normativos y la operacion de la ECA.

Conoce mas sobre esta iniciativa aqui. [E

Reintegracion de baterias

Reafirmamos el convenio conlaorga-
nizacion Fundacién Puntos Verdes,
la cual tiene como objetivo principal
contribuir para gestionar adecua-
damente los Residuos de Aparatos
Eléctricos y Electronicos (RAEE'S) y
baterias de plomo acido.

Sostenibilidad social y ambiental @

e

Recoleccidn de plasticos

Botellas de amor: continuamos con
la estrategia botellas de amor, la cual
a través de la Fundacion Botellas de
Amor realiza el proceso de transfor-
macion del plastico flexible en solucio-
nes ambientales y sociales.

Veolia: continuamos fortaleciendo
nuestra alianza con la empresa Veolia
bajo la estrategia PlastiLoop, una ini-
ciativa que busca recuperar la mayor
cantidad de plastico, especificamente
polietileno de baja densidad para su
transformacion y reincorporacion en
el proceso productivo.

Asoreciclo: seguimos entregando el
material de reciclaje (Papel, cartén y
plastico) a la Asociacion de recupera-
dores reciclo -ASORECICLO- del muni-
cipio de Puerto Berrio.

Resultados cuantitativos

30kg Botellas de amor

28kg Veolia
79.3 kg (Plastico) Ecociclo

Resultados cuantitativos

332 kg Baterias de plomo
420 kg RAEE

=

Reciclaje de llantas

Realizamos una donacién a la Institu-
cion Educativa Rural San Ignacio Sede
Maria Auxiliadora destinada a laimple-
mentacion de proyectos ambientales.

Resultados cuantitativos

1M2kg

4I8%

Recopilacion
de pilas

Continuamos con la estrategia de recoleccion de pilas con la organiza-
cion Recopila, la cual realiza un proceso de aprovechamiento, recupera-
ciony posterior generacion de subproductos.

Resultados cuantitativos 13kg

pag. 119


https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiYjgzZWEyZDktNGExOS00YmY1LWJkNWEtNmJjNmJhNTE5MTkxIiwidCI6IjI3MWRmNTg0LWFiNjQtNDM3Zi04NWI2LTgwZmY5YmVmNmM5ZiIsImMiOjZ9&pageName=3e46f10c05bb0d800540
https://youtu.be/ejP6DLRWp00?si=8wZLHf6jygAHUxFL

=

B O 0Pk @ B ® O

pag. 120

Informe anual de sostenibilidad

Generacion de residuos - construccion

Presentamos una reduccién progresiva en los voliumenes de residuos generados, resultado de la fina-
lizacion de la UF2 en 2024 y de la culminacion de la construccion de la UF1 en noviembre de 2025. En
esta etapa gestionamos residuos solidos ordinarios, reciclables, industriales y especiales bajo nues-
tros lineamientos ambientales.

s,
4 « Conoce massobre la gestion de nuestros residuos aqui. [E

En 2025 valorizando y gestionando el 1% de nuestros residuos de construccion
mediante proveedores autorizados.

Resultados
cuantitativos

Resultados

Iniciativas .
cualitativos

Priorizamos la reutilizacion del material

proveniente de excavacion para la

ejecucion de actividades puntuales,

contribuyendo a la optimizacion en el uso 54311ton
de recursos y a la reduccion de residuos

generados durante la construccion de la

UF1.

Reutilizacion del material de
excavacion

Implementamos el reencauche de llantas
como una medida orientada a la gestion
eficiente y uso responsable de residuos.
Esta practica nos permitié prolongar la
vida util de las llantas, reducir la cantidad
destinada a disposicion final y disminuir
los impactos ambientales asociados a su
eliminacion.

Reencauche de llantas 1,36 ton

Materiales utilizados

(GRI1301-1)

Materiales utilizados - operacion

Durante 2025 disminuimos el consumo de materiales en nuestra operacién, debido a que las activi-
dades de mantenimiento se concentraron en eventos puntuales atendidos a lo largo del corredor vial.
Este consumo cambia cada afio segun la programacion de los mantenimientos mayores que realiza-
mos, como por ejemplo el cambio de carpeta asfaltica o la atencién de taludes.

Volumen de material utilizado (m3)

Materiales no renovables 304.679 56 30
Total 304.679 56 30
Peso de material utilizado (ton) 2023 2024 2025
Materiales no renovables 8.62 3944 34,76
Total 8.62 39,44 34,76

4 N

Sostenibilidad social y ambiental @

El valor de 34,76 corresponde a:

3.87

. ton de tachas
10,62

ton de epdxico
ton de polybit
tonde pintura

ton de cemento

tonde varilla

0.95

ton de asfalto en frio
16,35

- J

Materiales utilizados - construccion

Volumen de material utilizado (m3)

Materiales no renovables 330.262,01 815.908,9 146.122,94
Materiales renovables - 9.356,26
Total 330.262,01 825.265,16 146.122,94
Peso de material utilizado 2022 2023 plop 2} 2025
Materiales no renovables 0,105 9.994,36 4547844 288.437,04
Materiales renovables 0,253 14,953
Total 0.358 10.009,31 45.478.44 288.437,04
" ™\
Los materiales no renovables corresponden a:

60.000

50.000

40.000
g 30.000
E

20.000

10.000 I ' I I |

0 . . [ | ]
Mezcla Mezcla Base Roca Trlturado Triturado Rezaga  Arena Arena Piedra Arena
semidensa semidensa granular 3/4" triturada triturada filtro 3"
en caliente en caliente 3/8"
25 19
- Volumen (m3) Peso (toneladas)
. J
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Trabajamos de manera continua para mejorar la expe-
riencia de las personas usuarias, garantizando altos es-
tandares de seguridad y calidad en el servicio. Para ello,
impulsamos la implementaciéon de tecnologias de van-
guardia y el uso de datos que nos permiten optimizar
nuestros procesos, anticiparnos a las necesidades de
movilidad y ofrecer un viaje seguro, cdmodo y eficiente.
A través de un enfoque centrado en las personas usua-
rias, fortalecemos la atencion oportuna en el corredor
vial, aseguramos el cumplimiento de los compromisos
contractuales y promovemos una operacion y manteni-
miento de la infraestructura alineados con la excelencia
operativa.

de satisfaccion
del usuario
por tiempos de respuesta,
maximo historico, con
tendencia
positiva (+2 p.p.).

delos niveles de servicio
exigidos en el contrato de

de cumplimiento de la etapa operativa

con laentrada en
operacionde la UF 2 (feb

Concesion. 2025) y UF 1 (nov 2025).

5

campaias de
culturavial

impactando a mas de
9.992 actores viales.
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para proteccion del activo vial.

continuade exitosa del_sistema de
pesaje dindmico Telepeaje (TAG)
y estatico (UF3) en los peajes del proyecto,

modernizando la operacion
y reduciendo los tiempos
de atencidn al usuario
mediante tecnologia de cobro
electronico sin detencion.

Nuestra gestion

(GRI3-3)

Nuestra gestion se rige por la Politica de Exce-
lencia en el Servicio (DSA-POLI-02), alineada
con los criterios y requerimientos de nuestro
accionista Aleatica. Esta politica establece los
principios que guian nuestro compromiso con
el cuidado y la atencién de las personas usua-
rias desde una perspectiva global.

La excelencia en el servicio constituye un pilar
estratégico y transversal para ARM. Mas alla de
ser un atributo operativo, es un compromiso
prioritario de nuestra gestion, orientado a velar
por la seguridad vial, la proteccion de las perso-
nas usuarias y la adecuada conservacién de la
infraestructura concesionada. Este enfoque ri-
guroso nos permite mantener condiciones op-
timas de operacion, prevenir accidentes, ase-
gurando que cada tramo de la via cumpla con
los estandares técnicos, de seguridad y confort
por encima de los niveles exigidos contractual-
mente

Nuestro enfoque se traduce en una prestacion
del servicio confiable, continua y segura, que im-
pacta positivamente la experiencia las personas
usuarias y contribuye al bienestar de las comu-
nidades del area de influencia del corredor vial.
Para nosotros, la excelencia en el servicio se re-
fleja en impactos directos sobre la seguridad vial,
la experiencia las personas usuarias y la sosteni-
bilidad operativa.

Excelencia en el servicio (.

En este sentido, alcanzamos un 93 % de fa-
vorabilidad en la encuesta semestral de sa-
tisfaccion, nivel mas alto desde el inicio de
la operacion, con un incremento de 2 puntos
porcentuales, frente al semestre anterior,
consolidando una tendencia positiva de mejora
continua. Dentro de este resultado, la califica-
cion del Net Promoter Score (NPS) alcanzo
un 83,8 %, evidenciando que la gran mayoria
de las personas usuarias valoran positivamente
la prestacion de nuestros servicios en la via.

Asimismo, ejecutamos 146 campanas de cul-
tura vial que beneficiaron a mas de 9.992
actores viales, y pusimos en operacion la Uni-
dad Funcional 2 (febrero de 2025) y la Unidad
Funcional 1 (noviembre de 2025). Cumplimos
el 100 % de los niveles de servicio estableci-
dos en el Contrato de Concesion, incluyendola
atencion oportuna de deterioros, la disponibili-
dad de la via y el adecuado funcionamiento de
drenajes, senalizacién, iluminacion, estructuras
y puentes. Fortalecimos nuestra capacidad de
respuesta mediante la adquisicion de nueva ma-
quinaria, avanzamos en la operacion total de los
peajes Vegachi (febrero de 2025) y Santa Isabel
(noviembre de 2025), e implementamos siste-
mas ITS, camaras PTZ y fijas, PMV, estaciones
meteorologicas, radares de velocidad, postes
SOS y galibos mecanicos, junto con la operacion
continua del sistema de pesaje dinamico y esta-
tico enla UF3, protegiendo la estructura vial y la
sostenibilidad del activo concesionado.
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A partir del analisis del desempefio del servicio y del relacionamiento con las personas usuarias, iden-

tificamos como impactos principales:

: m:m Seguridad vial: impacto positivo derivado del mantenimiento de la infraestructura en
A condiciones optimas y de la atencion oportuna de eventos en la via, lo que reduce la proba-
bilidad de incidentes y accidentes.

i B Experiencia y satisfaccion de las personas usuarias: impacto positivo asociado a la
comodidad de la conduccion, la confiabilidad del servicio y la percepcién de atencion efi-
cientey oportuna.

/

|
Y

@
\

tractualmente.

Continuidad y eficiencia operativa: impacto positivo relacionado con la disponibilidad
permanente del corredor vial y el cumplimiento de los niveles de servicio definidos con-

6 Reputacion institucional: impacto positivo reflejado en el fortalecimiento de la
ﬁ confianza de la entidad concedente, la interventoria y los demas grupos de interés.

Gestionamos laexcelenciaenelserviciomedian-
te un enfoque integral orientado a maximizar
los impactos positivos identificados y a preve-
nir o mitigar los impactos negativos, articulando
estandares técnicos, operacion eficiente, aten-
cién a las personas usuarias y mejora continua.

Bajo nuestra premisa de excelencia en el servi-
cio, durante 2025 enfocamos nuestros esfuer-
zos en fortalecer la experiencia de las personas
usuarias, priorizando la atencién oportunay el
acompanamiento en la via. En este contexto,
implementamos diversas acciones orientadas
a optimizar los servicios de atencién y auxilio
vial, consolidando este pilar como eje central
de nuestra gestion y de la calidad del servicio
que brindamos.

Atencion de nuestros grupos de
intereés

(GRI2-26)

Como parte de nuestro compromiso con una
gestion cercana, accesible y transparente, con-
tamos con una red de canales presenciales y
digitales que facilitan la comunicacion perma-
nente con las personas usuarias, comunidades

y demads grupos de interés en el Area de Influen-
cia. Nuestro Programa de Atencion al Usuario
actia como estrategia sombrilla, orientada a
promover una comunicacion efectiva y transpa-
rente, impulsando la gestion oportuna de soli-
citudes, inquietudes y requerimientos, siempre
con las personas usuarias en el centro de nuestra
operacion. Este programa nos permite atender
de manera estructurada las peticiones, quejas,
reclamos y sugerencias (PQRS), velando por que
contratistas, personas usuarias y comunidad
cuenten con mecanismos claros para expresar
sus necesidades y recibir respuestas oportunas.
Estos mecanismos nos han permitido brindar
orientacion oportuna, gestionar solicitudes vy
fortalecer la confianza en nuestra operacion.

Sistema de atencion a PQRS. A
través de este sistema recibimos y
gestionamos peticiones, quejas, re-
clamos o sugerencias relacionados
con la conducta empresarial y la ca-
lidad de nuestros servicios, y, en ge-
neral, cualquier inquietud de nues-
tros grupos de interés. Es un canal
de facil acceso, disponible tanto en

linea como en puntos de contacto especi-
ficos dentro de la organizacion. Garantiza-
mos una atencién oportuna y efectiva para
cada caso, promoviendo siempre la mejora
continua de nuestra cultura empresarial.

Durante 2025 dimos atencion oportuna al 99
% de las PQRS recibidas, gestionando un to-
tal de 167 solicitudes: 24 derechos de peti-
Cidn, 118 peticiones o solicitudes, 13 quejas y
12 reclamos. Este desempefio se reflejo en un

Excelencia en el servicio

porcentaje de satisfaccion general del 95 %.
Medimos la satisfaccion de las personas
usuarias con base en lo registrado en el sis-
tema PQRS, lo que nos permite proponer
acciones de mejora articuladas con el fin
de entregar respuestas de manera oportu-
nay clara a través de los diferentes medios
de atencion a las comunidades del area de
influencia del proyecto. A continuacion,
mostramos los principales resultados ob-
tenidos en el analisis de la informacién.

Indicador Evaluado Resultado
Satisfaccion general del servicio 83.8%
Usuarios satisfechos con la atencion recibida 85.5%
Usuarios satisfechos con el seguimiento de su PQRS 871%
Usuarios que consideran clara la respuesta 774%
Usuarios que consideran adecuado el equipamiento del personal 74.2%
Usuarios que consideran facil registrar una PQRS 74.2%
Usuarios que perciben cumplimiento de tiempos de respuesta 83.9%

Los resultados evidencian un desempefio favo-
rable en la gestidn de atencion al usuario, con
niveles de satisfaccion superiores al 80% en la
mayoria de los indicadores evaluados. Sin em-
bargo, el andlisis identifica tres areas clave de
oportunidad:

o Fortalecer la claridad en las respuestas emiti-
das a los usuarios.

« Mejorar la percepcion del equipamiento y he-
rramientas del personal de atencion.

» Optimizar la experiencia del usuario en el pro-
ceso de registro de PQRS.

fidencial y seguro, disponible 24/7
para reportar cualquier conducta
contraria a nuestros principios de
ética y responsabilidad empresarial.

= Linea étical CARE. Es un canal con-
Fo

Conoce mas sobre

étical CARE aqui.
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Experiencia del usuario (CX)

Para comprender la percepcion de las perso-
nas usuarias sobre la movilidad, los servicios
y la infraestructura, e integrar estos resulta-
dos en procesos de mejora continua, durante
2025 iniciamos una transformacion estratégi-
ca: pasamos de un modelo de atencidn reacti-
vo a uno centrado en la Experiencia del usuario
(CX), poniéndolos en el centro de cada decision
operativa.

En este marco, implementamos el modelo CX a
través de cuatro pilares fundamentales: el diag-
ndstico de Madurez CX, el mapeo del Custo-
mer Journey, la definicion de arquetipos de
usuarios y el rediseno del Programa de Voz
del Usuario (VOC). Este proceso nos permitio
comprender a profundidad como las personas
usuarias de transporte de carga pesada perci-
ben e interactuan con la via en cada etapa de su
recorrido, identificar los momentos de dolor y
orientar nuestras acciones hacia una experien-
cia mas agil, cercanay efectiva.

El modelo incorpora herramientas de medicién
como el NPS (lealtad y recomendacién a largo
plazo), el CSAT (satisfaccion inmediata con un
producto o servicio especifico) y el CES (faci-
lidad de interaccion o esfuerzo de personas
usuarias), que nos permiten evaluar de manera
integral la experiencia de quienes utilizan el co-
rredor vial.

El diagnostico de Madurez CX nos ubico en
un nivel Emergente, reconociendo que ARM
ya adelanta iniciativas para identificar brechas
y desarrollar estrategias orientadas a la satis-
faccion de las personas usuarias y la mejora del
servicio, con el objetivo de avanzar hacia el ni-
vel Desempenfando (Intermedio). Para lograrlo,
se conformo un Comité de CX transversal que
integra lideres de operaciones, conservacion y
mantenimiento, seguridad vial, tecnologia, ges-

tion social, sostenibilidad, atencion al usuario y
talento humano, entre otras areas, asegurando
que la experiencia de las personas usuarias sea
una responsabilidad compartida en toda la or-
ganizacion.

A través del mapeo del Customer Journey,
identificamos siete fases clave en el recorrido de
las personas usuarias por la via: peajes, trayecto,
costo-beneficio, seguridad vial, seguridad publi-
ca, servicios y canales. Los resultados de satisfac-
cion (CSAT) por fase muestran niveles solidos en
la mayoria de los puntos de contacto: peajes con
89 %, servicios con 88 %, seguridad vial con
84 %, trayecto con 84 %, costo-beneficio con
82 % y seguridad publica con 82 %. El unico
momento de dolor critico identificado se concen-
tré en los canales de atencion (48 %), asi como
en la conectividad a lo largo del trayecto, con un
62 % de satisfaccion, aspectos que se convier-
ten en prioridades de mejora para los préximos
periodos. En términos generales, la experiencia
en la via fue calificada como muy buena, con un
nivel de esfuerzo bajo en la interaccion con ARM.

Durante 2025, el 100 % de los usuarios
calificé el servicio entre 9y 10, lo que co-
rresponde a una valoracion de excelente
y refleja una alta disposicion a recomen-
dar el servicio recibido. Este resultado
se mantuvo de manera consistente du-
rante todos los meses del aio, alcanzan-
do un promedio anual de satisfaccion
del 100 %, lo que evidencia la calidad,
oportunidad y efectividad en la presta-
cion de los servicios de asistencia a los
usuarios de la via.

La definicion de arquetipos nos permitié co-
nocer quiénes son las personas usuarias y como
viven el viaje. Identificamos cinco perfiles re-

y

presentativos que concentran el universo de
conductores: Luis, el Transportista Formal (34
% de las personas usuarias, NPS 93 %); Car-
los, el Conductor Empleado (24 %, NPS 77 %);
Andrés, el Conductor de Alto Tonelaje y Rutas
Largas (20 %, NPS 71 %); Don Jorge, el Trans-
portista Informal (12 %, NPS 80 %); y Martin, el
Conductor Frecuente de Carga Pesada (10 %,
NPS 30 %). Cada perfil tiene necesidades, dolo-
res y expectativas distintas, lo que nos permite
disenar estrategias de servicio, comunicacion y
mejora mas personalizadas y efectivas.

Los resultados de esta transformacion se refle-
jan de manera tangible en los indicadores de ex-
periencia. Nuestro NPS relacional de alcanzo un
77 %, con un 81% de personas usuarias promo-
tores y apenas un 4 % de detractores. En cuan-
to al nivel de esfuerzo del usuario en su transito
por la via (CES), el 97,5 % reportd6 haber transi-
tado sin dificultad, lo que refleja una experien-
cia fluida y de bajo esfuerzo. Adicionalmente, el
NPS transaccional de los servicios de asistencia
en via, grua, ambulancia y carro taller, alcanzo
un 88 %, evidenciando la calidad y oportunidad
en su prestacion.

Entre los factores que mas valoran las personas
usuarias catalogadas como promotores se des-
tacan:

‘ 8%' ‘25%"10%»

elestado rapidezy fluidez

delavia del trayecto segurldad

Como areas de mejora, las personas usuarias se-
Ralan la necesidad de ampliar servicios comple-
mentarios como:

estaciones de combustible,
o zonas de descansoy
24 %
restaurantes

mejorar el estado del
pavimento en algunos
tramos

fortalecer la senal de
conectividad alo largo de
lavia

Excelencia en el servicio ('

A partir de los hallazgos, el Comité de CX prio-
rizé acciones concretas en aquellas fases con
mayor oportunidad de mejora, con el propdsito
de avanzar hacia el nivel de madurez Desempe-
Aando y continuar consolidando una experien-
cia de alta calidad en el corredor vial.




B QO o@< P en ® O

Q Informe anual de sostenibilidad

Canales de atenciony
comunicacion

Para fortalecer la comunicacién con las personas
usuarias y garantizar la excelencia en el servicio,
contamos con los siguientes canales de atencion:

=

i

Oficinas fijas de atencion: dispo-
nemos de dos (2) oficinas ubicadas
en los municipios de Puerto Berrio
y Vegachi, donde brindamos infor-
macioén sobre el proyecto, orienta-
cidn sobre servicios de la concesion
y acompafamiento en la gestion de
solicitudes.

Oficinas mdviles: contamos con
dos oficinas moviles que recorren
los centros poblados del area de in-
fluencia, ofreciendo atencion perso-
nalizada, orientacion en vinculacion
laboral, acceso a programas de capa-
citacion y gestion de requerimientos
relacionados con nuestra operacion.
La programacion del desplazamien-
to de estas oficinas se realiza con
base en las necesidades que presen-
ten las comunidades o de acuerdo
con nuestra agenda de actividades.

Aplicacion ARM 2.0: herramienta
digital renovada en 2025 que evo-
luciond para convertirse en un canal
de atencion integral a las personas
usuarias. A través de ella, las perso-
nas usuarias pueden generar peti-
ciones, quejas, reclamos y sugeren-
cias (PQRS), consultar informacion
de interés sobre la via y reportar
incidentes, incluyendo aquellos
relacionados con fauna silvestre,
fortaleciendo asi nuestra gestion
ambiental y de seguridad vial. Su
redisefo responde al compromiso
de ARM con ofrecer canales de co-
municacion mas accesibles, agiles
y centrados en las necesidades de
quien transita el corredor vial.

Canales digitales (Pagina web): a
través de nuestra pagina web, los
usuarios acceden al formulario de
PQRS, facilitando la radicacion y
seguimiento de solicitudes de ma-
nera agil.

Condiciones viales y gestion de emergencias y auxilio vial

(GRI 2-26)

Garantizar condiciones optimas en la via es una prioridad en nuestra operacion, para impactar di-
rectamente la seguridad y movilidad de las personas usuarias. De manera integrada gestionamos la
atencion de emergencias, el auxilio vial y el mantenimiento de la via.

Excelencia en el servicio

Ejecutamos actividades alineadas para mejorar nuestros niveles de servicio, abordando variables cri-
ticas como el Indice de Regularidad Internacional - IR, el coeficiente de friccion y la textura, que inci-
den directamente en la comodidad y seguridad de la conduccién. Asimismo, llevamos a cabo:

o >)

_i%o
:

Intervenciones oportunas evitando deterioros estructurales y la ocurrencia de acci-
dentes, fisuras, grietas, baches y hundimientos. Durante estas intervenciones en la via
implementamos medidas de gestion preventiva como: programacion de actividades en
horarios de baja demanda vehicular, comunicacion anticipada mediante paneles de men-
sajeria variable y canales oficiales, disposicion de sefalizacion temporal, control de trafico
y atencién directa a inquietudes de personas usuarias.

\_

(

,

Mantenimiento de los sistemas de drenaje, la sefalizacion vertical y horizontal, los ele-
mentos de contencion y la iluminacion vial, todos esenciales para la visibilidad, orienta-
cion y manejo de aguas.

J

Preservacion de puentes y estructuras, asegurando la continuidad operativa del co-
rredor vial y su resiliencia ante eventos criticos.

[WeJ
_.x

La prestacion de los servicios de auxilio vial, atencién de eventos en la via, operacion de
peajes, basculas y sistemas inteligentes de transporte (ITS) marco en 2025 el inicio formal
de la etapa operativa de la concesion, consolidando las capacidades técnicas y tecnoldgi-
cas necesarias para garantizar una operacion segura, eficiente y de alto estandar.

En materia de flota y equipos, fortalecimos nuestra capacidad operativa con la incorpora-
cion de maquinaria especializada que nos permite atender de forma inmediata cualquier
eventualidad en el corredor vial. Actualmente contamos con:

un (1) retrocargador,

dos (2) minicargadores con accesorios intercambiables (fresadora, barredora y martillo
hidraulico),

tres (3) volquetas,

un (1) camion canasta, lo que nos permite responder con agilidad a las necesidades de
mantenimiento y atencién en la via.

Adicionalmente, optimizamos nuestra flota de atencion de eventos mediante el reempla-
zo de dos vehiculos tipo carro taller por dos gruas livianas adicionales, alcanzando un total
de cuatro gruas livianas en operacion, lo que mejoré de manera significativa los tiempos
de respuestay la eficiencia en la atencion de traslado de vehiculos.

En materia tecnoldgica, con la puesta en marcha de los peajes Vegachi y Santa Isabel, in-
tegramos sistemas inteligentes de transporte (ITS) a través de SCADA para optimizar la
gestion y monitoreo de la via. Esta infraestructura tecnolégica esta compuesta por 120
camaras de videovigilancia, 14 radares de velocidad, 12 galibos mecanicos para el control
de la dimensién maxima permitida de los vehiculos, 4 paneles de mensajeria variable, 6
estaciones meteoroldgicas, 54 postes SOS y 410 luminarias distribuidas a lo largo del co-
rredor. Adicionalmente, operamos sistemas de pesaje dinamico y estatico que contribu-
yen al control de cargas y al cuidado de la estructura vial, asegurando el cumplimiento de
los niveles de servicio establecidos contractualmente.
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Accidentalidad

Iniciamos la etapa operativa del proyecto con la
incorporacion de la Unidad Funcional 2 (UF2) en
febrero de 2025, y de la Unidad Funcional 1 (UF1)
en noviembre del mismo ano, lo que representd
70,3 km adicionales de infraestructura en opera-
cion. Si bien el trafico en las unidades funcionales
UF3y UF4, que ya se encontraban en operacion
durante 2024, registraron un crecimiento del
15 %, la puesta en servicio de las nuevas unida-
des funcionales impulsé un aumento sustancial
del transito en todo el corredor. En conjunto, el
volumen vehicular presenté un incremento del
104 %, al pasar de 943.238 vehiculos en 2024
a1.920.441 vehiculos en 2025.

En este contexto, el transito de motocicletas
evidencié un incremento del 219 %, pasando
de 381.463 en 2024 a 835.567 en 2025. Este
aumento tuvo una incidencia relevante en la si-
niestralidad vial. Las motocicletas estuvieron
involucradas en 10 de los 12 accidentes fatales
registrados durante el afio en las unidades fun-
cionales UF2, UF3y UF4, y en el 79 % de los ac-
cidentes con victimas ocurridos en 2025 en los
que participd al menos una motocicleta. Entre
las principales causas asociadas a estos sinies-
tros identificamos el exceso de velocidad, la im-

Porcentaje de accidentes con victimas: IF1%.
2022 2023

1355 79,3

prudencia en el manejo, la falta de distancia de
seguridad y la presunta embriaguez de los con-
ductores, aspectos que nos permitiran orientar
nuestras acciones de gestion y prevencion en
materia de seguridad vial.

Al cierre del afo, el indicador acumulado anual de
siniestros viales con victimas (IF1) se ubicé en 82
por cada 100 millones de vehiculos-kildbmetro re-
corridos. Este resultado cobra especial relevancia
al considerar que, con la entrada en operacion de
nuevos tramos, incorporamos 70,3 kilémetros
adicionales de via y registramos un incremen-
to del 104% en el flujo vehicular.

A pesar de este crecimiento significativo en la
movilidad del corredor vial, logramos mante-
ner una tasa de accidentalidad estable a lo lar-
go de los ainos de operacion, reflejando no solo
nuestro compromiso con la seguridad vial, sino
también el enfoque de nuestras inversiones en
garantizar condiciones de transito mas seguras,
confiables y eficientes para las personas usua-
rias. Esto evidencia nuestra apuesta por una in-
fraestructura que, ademas de ofrecer mejores
condiciones de conectividad y confort, prioriza
la proteccion y el bienestar de quienes transitan

por la via.
2024 2025
86,4 82

Campanias de seguridad vial

La formacion y sensibilizacién de nuestro equipo y de las personas usuarias en la via es un compo-
nente clave de nuestra gestion integral. Hemos entendido que no basta con operar la infraestructura;
también es nuestra responsabilidad promover comportamientos seguros y una cultura de autocuida-
do entre nuestro equipo, personas usuarias y demas actores viales.

Bajo esta premisa, desarrollamos campafas de cultura vial orientadas a sensibilizar a las personas
usuarias sobre comportamientos responsables y seguridad vial, asi como a socializar el alcance con-
tractual de nuestros servicios, incluyendo auxilio vial, canales de atencion y atencion de emergencias.
Estas acciones contribuyeron a fortalecer el vinculo y la confianza del usuario.

Durante el periodo, impulsamos jornadas de formacion y campafas pedagogicas enfocadas en la pre-
vencion, la corresponsabilidad y el respeto por las normas de transito, integrando mensajes practicos
que aportan a una movilidad mas segura. De igual manera, desarrollamos acciones de sensibilizacion
orientadas a la prevencion del atropellamiento de fauna silvestre, promoviendo entre los conduc-
tores la reduccion de velocidad en zonas identificadas como de alto interes ecologico y el reconoci-

4. indice de accidentalidad con victimas: indicador que mide el niimero de accidentes con victimas en los que estan involucrados usuarios del corredor vial, por cada 100 millo-
nes de vehiculo-kilémetro recorridos. Se calcula (Nimero de accidentes con victimas/veh km)*10 *8)

miento de senales de advertencia de presencia
de fauna en la via. Estas iniciativas se enmarcan
en nuestro compromiso con la proteccion de la
biodiversidad del entorno vial y la convivencia
responsable entre la movilidad y los ecosiste-
mas que atraviesa el corredor.

Entre las principales campafnas destacamos:

o

Motovision. Disefada especificamente
para motociclistas, el grupo con mayor
indice de accidentalidad en nuestra area
de influencia. A través de grupos focales,
compartimos informacion clave para fo-
mentar practicas de conduccion mas se-
guras y reducir el riesgo en la via.

Conoce massobree

iniciativa aqui.

¢ Campanas sincronicas. Coordinadas con
las concesiones viales vecinas (Vias del
Nus, Autopistas del Nordeste y Troncal
del Magdalena) con el objetivo de que las

_l.
:
i
:

personas usuarias reciban informacioén ho-
mogeénea sobre seguridad vial en todo el
corredor, sin importar en qué tramo se en-
cuentren.

Conoce mas sobre e

iniciativa aqui.

Realidad Virtual: en 2025 continuamos
con el desarrollo de campanas de realidad
virtual que ofrecieron a personas usuarias
una experiencia inmersiva al conducir vehi-
culos pesados, livianos y motocicletas. Estas
simulaciones les permitieron "vivir" de ma-
nera segura las consecuencias de manejar a
exceso de velocidad o bajo los efectos del al-
cohol, generando conciencia sobre los ries-
g0s asociados a estas conductas.

Desarrollamos un total de 146 campanas,
de las cuales, 79 fueron en la via, 14 en ins-
tituciones educativas, 24 con guardavias y
29 con comunidades. A continuacion, de-
tallamos las cifras:
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Campanas en lavia

Campanas con comunidades

Excelencia en el servicio .
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93 % de favorabilidad en encuestas se-
mestrales de satisfaccion, el nivel mas
alto desde el inicio de la operacion. Incre-
mento de dos (2) p.p. frente a los dos (2)
trimestres anteriores, consolidando una
tendencia positiva y sostenida.

Ejecucidon de 146 campanas de cultura
vial, beneficiando a mas de 9.992 actores
viales.

Entrada en operacion de la Unidad Fun-
cional 2 (febrero 2025) y Unidad Funcio-
nal 1 (noviembre 2025).

100 % de cumplimiento de los niveles de
servicio establecidos en el Contrato de
Concesion, incluyendo intervencion opor-
tuna de deterioros, disponibilidad de la via,
funcionamiento de drenajes, sefalizacion,
iluminacion, estructuras y puentes.

Adquisicion de nueva maquinaria para
fortalecer nuestra capacidad de respues-
ta operativa.

Operacion total de los peajes Vegachi
(febrero 2025) y Santa Isabel (noviembre
2025).

Implementacién de ITS: camaras PTZ y
fijas, PMV, estaciones meteoroldgicas, ra-
dares de velocidad, postes SOS y galibos
mecanicos.

Operacion continua de sistema de pesaje
dinamico y estatico en UF3, protegiendo
la estructura vial y la sostenibilidad del ac-
tivo concesionado.




B QO o@< P e n ®

6 Informe anual de sostenibilidad

A corto plazo (0 a 2 anos)

Incrementar el nivel de satisfaccion
de las personas usuarias en la aten-
cion en los peajes, hasta

partiendo del 86 % obtenido en
la dltima encuesta semestral.

actual en la calificacion asociadaala
veracidad, oportunidad y claridad de
la informacion suministrada al usuario
(cierres viales, teléfonos de contacto
en caso de emergencia, informacion
operativa).

continuamente la infraestructura
vial, cumpliendo con las normas
técnicas y garantizando condicio-
nes optimas de servicio.

Integrar los nuevos tramos UF1y
UF2 con las unidades funcionales
UF3 y UF4, asegurando la articula-
cion operativa y la transferencia de
buenas practicas ya implementa-
das, con el fin de optimizar la con-
tinuidad del servicio, fortalecer la
seguridad vial y garantizar

en la experiencia de las personas
usuarias.

el cumplimiento sostenido de los in-
dicadores contractuales de niveles
de servicio (IRI, friccion, textura, se-
Ralizacion, drenaje, disponibilidad,
entre otros).

la experiencia del usuario (CX), la
atencion territorial y los canales de co-
municacion, manteniendo niveles de
satisfaccion y recomendacion superio-
res al promedio del sector.

A mediano plazo
(3 a5 anos)

Mantener de forma sostenida
niveles de satisfaccion iguales

los programas de capacitacion
continua en servicio al usuario y
operacion vial.

Incorporar

emergentes para optimizar el
mantenimiento vial, mejoran-
do la eficiencia operativa y el
confort de las personas usua-
rias.

Consolidar un modelo de

basado en datos, que permita
anticipar riesgos y planificar inter-
venciones con mayor precision.

[ ST L e

Excelencia en el ser

Largo plazo (6 anos
0 Mas)

a la concesidon como un referen-
te del sector en excelencia del
servicio y operacion vial.

Asegurar la sostenibilidad del
pilar corporativo de

enelservicioalolargodetodoel
ciclodelaconcesién, mantenien-
do el cumplimiento integral de
las obligaciones contractuales
y promoviendo una gestion téc-
nica y legal solida que respalde la
operacion en el largo plazo.

Posicionar la concesion como

en excelencia vial, por su des-
empeno, innovacion y compro-
miso con las personas usuarias.

vicio (*
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16 PAL, JUSTICIA
E INSTITUCIONES

SOLIDAS

Consolidamos una gestionbasadaen altos estan-
dares de transparencia e integridad, fortalecien-
do nuestro gobierno corporativo con las mejores
practicas internacionales. De cara a la nueva eta-
padeoperacion y mantenimiento, reforzamosla
aplicacion de nuestro Cédigo de Etica y nuestras
politicas internas para garantizar un actuar ético
en todas nuestras decisiones. También promovi-
mos una cultura de respeto, cumplimiento y res-
ponsabilidad, orientada a generar confianza con
nuestros grupos de interés y sostener una repu-

tacidon sélida y transparente.

G’ Principales logros:

Q .
@ & 0 casos relacionados con

@@ﬂ competencia desleal.

3 &[ O casos reportados
(©) de corrupcion.

0 casos relacionados con la
infraccidn a la privacidad de
nuestras partes interesadas

La integridad corporativa es el pilar que sostie-
ne nuestra cultura organizacional y orienta cada
una de nuestras decisiones. En coherencia con
los lineamientos de Aleatica y las disposiciones
establecidas en nuestro contrato de concesion
con la Agencia Nacional de Infraestructura (ANI),
hemos construido un modelo de gestion que in-
tegra tres dimensiones fundamentales, que de-
sarrollamos en este capitulo:

Etica, cumplimiento y anticorrupcién. Nues-
tro compromiso con la transparencia se expre-
sa en politicas y mecanismos que previenen
conductas contrarias a la integridad, incluyen-
do la prevencion del blanqueo de capitales y la
financiacion del terrorismo.
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Gobierno corporativo. Nuestra estructura de
gobierno define reglas claras para la toma de
decisiones y el relacionamiento con nuestros
grupos de interés, asegurando equilibrio y se-
paracion de roles.

Gestion de riesgos. A través de un sistema
estructurado y estratégico, identificamos,
evaluamos y tratamos los riesgos que pueden
afectar nuestros objetivos, y aprovechamos
oportunidades que fortalecen la sostenibili-
dad del negocio.

Con estas herramientas, nos aseguramos de que
cada una de nuestras operaciones se desarrolle
bajo el mas riguroso cumplimiento normativo.

Etica,
cumplimientoy
anticorrupcion

(GRI3-3)

En ARM la ética es la base sobre la cual construi-
mos nuestras relaciones, decisiones y operacio-
nes; guia nuestrodiaadiay nos definecomoorga-
nizacion. Por ello, nuestra gestion esta integrada
por tres principios esenciales: la integridad, la
transparencia y un gobierno corporativo éti-
co y robusto. Estos elementos no solo orientan
nuestro actuar diario, sino que consolidan la con-
flanza que buscamos fortalecer continuamente
con cada uno de nuestros grupos de interés.

Como parte de una compania de transporte de
nueva generacion, operamos con estandares de
conducta que reflejan nuestras convicciones y la
vision estratégica de Aleatica, nuestra casa ma-
triz. A través de nuestros accionistas, signatarios
de los Principios de Inversién Responsable de las
Naciones Unidas (PRI), alineamos nuestras ope-
raciones con estandares globales de inversion
responsable, integrando criterios ambientales,

sociales y de buen gobierno en nuestras decisio-
nes para fortalecer la sostenibilidad a largo plazo
de nuestros activos.

Nuestra estructura como operador nos permite
centrarnos en el disefio, operacion y gestion se-
gura y eficiente de autopistas. La ética es un eje
estratégico que permea cada actividad. Nuestra
cultura One Aleaticay los valores de nuestros cin-
co pilares corporativos se traducen en comporta-
mientos concretos a través de nuestro Codigo de
Etica y Conducta, documento que expresa quié-
nes somos y qué esperamos de quienes forman
parte de la organizacion.

Cada persona del equipo, directivos y miembros
de nuestros 6rganos de gobierno se compromete
a actuar conforme a estos lineamientos. De igual
manera, cualquier tercero que se relacione con
ARM debe adherirse a estos principios. No acep-
tamos conductas contrarias a estos valores y la
aplicacién de nuestro Cédigo de Eticay Conducta
€s un Compromiso que asumimos con seriedad.
Ante cualquier incumplimiento, contamos con
mecanismos claros para abordarlo, aplicando
medidas disciplinarias proporcionales que pue-
denir desde acciones correctivas hasta la desvin-
culacion, segun la gravedad de la falta.
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Coémo lo gestionamos

Conscientes de los riesgos e impactos asociados
a la ética, el cumplimiento normativo, la lucha
contra la corrupcion, el gobierno corporativo y la
gestion de riesgos, hemos desarrollado una es-
trategia integral que se ejecuta con el liderazgo
de la Alta Gerencia y la participacion de nuestro
equipo de trabajo y terceros. Entre las medidas
implementadas destacan:

Cumplimiento normativo riguro-
¢ SO en proyectos e infraestructura:
i trabajamos de la mano con nuestros

equipos legales y con consultores
especializados para asegurar que to-
dos los proyectos de construccion y
operacion cumplan con los permisos
municipales, regionales y nacionales
requeridos. Este proceso incluye au-
ditorias que nos permiten confirmar
el cumplimiento estricto de las nor-
mas aplicables y minimizar riesgos
legales o reputacionales.

Proteccion de lareputacion y con-
ducta empresarial integra: actua-
mos con responsabilidad para evitar
sanciones y conflictos juridicos, vy al

°)

ity

un Modelo de Prevencion de Delitos
(MPD), adaptado a la legislacion local
y orientado a mitigar riesgos penales
especificos segun la naturaleza de
nuestras operaciones. Esta gestion se
complementa con medidas adiciona-
les enfocadas en terceros que hacen
parte de nuestra cadena de valor.

Canal ético de denuncias (I
CARE): fomentamos la cultura de
denuncia responsable a través de |
CARE, un canal gestionado por ter-
ceros, disponible para todo el equi-
po de trabajo y demas grupos de
interés. Investigamos las situacio-
nes reportadas y actuamos confor-
me a nuestros lineamientos éticos,
garantizando confidencialidad, in-
dependencia y un tratamiento ade-
cuado de cada caso.

Prevencion del blanqueo de ca-
pitales y financiacién del terro-
rismo: implementamos controles
alineados con la normatividad local
para prevenir, detectar y gestionar
actividades relacionadas con el la-
vado de activos y la financiacién del
terrorismo.

En coherencia con nuestro compromiso con
la ética y la transparencia, prestamos especial
atencion a la prevencion de riesgos de corrup-
cidon, conscientes de que pueden afectar no
solo la reputacién y la continuidad de nuestras
operaciones, sino también la confianza que he-
mos construido con nuestros grupos de interés.
Sabemos que estos riesgos son una realidad en
cualquier entorno de negocios y requieren una
gestion rigurosa y permanente, por lo que nues-
tra respuesta se centra en un enfoque preventivo
basado en la formacién, el cumplimiento norma-
tivo, la supervision constante y el fortalecimiento
de los mecanismos de control.

Desde el area de Compliance hemos conso-
lidado un sistema para abordar los impactos
vinculados a la corrupcion y las conductas
no éticas. Nuestra Politica Anticorrupcion
orienta nuestras decisiones y define los es-
tandares minimos de conducta exigidos al
equipo de trabajo, directivos, contratistas y
demas terceros de la cadena de valor. Este
compromiso se materializa a través de cua-
tro herramientas fundamentales:

s\, i
4 Ny ! 1. Codigo de Eticay Conducta

Integridad corporativa @’

Politica tolerancia cero frente ala
corrupcion

Nuestra Politica Anticorrupcién constituye el
marco que orienta nuestra conducta y define la
postura de tolerancia cero frente a cualquier for-
ma de corrupcién en el desarrollo de nuestras
operaciones. Esta politica establece los princi-
pios y requisitos que deben cumplir tanto nues-
tro equipo interno como las terceras partes con
las que interactuamos, garantizando que cada
relacion comercial (publica o privada) se gestio-
ne bajo los mas altos estandares éticos y en cum-
plimiento estricto de las normativas aplicables en
nuestro pais.

En coherencia con este compromiso, la Politica
Anticorrupcién se materializa a través del Pro-
grama de Transparencia y Etica Empresarial
(PTEE), que organizay regula los controles, pro-
cedimientos y mecanismos de prevencion frente
al soborno, la corrupcion y el soborno transnacio-
nal. A través del PTEE orientamos nuestras accio-
nes y decisiones, asegurando que contratistas,
proveedores y aliados comerciales cuenten con
criterios claros para operar de manera integra, y
que ARM disponga de las herramientas necesa-
rias para anticipar, gestionar y mitigar posibles
riesgos asociados.

mismo tiempo fortalecer la sosteni-
0o 0 o :
o0 bilidad y competitividad del negocio.
Respetamos la propiedad intelectual
de terceros, evitamos practicas de
publicidad engafiosa, protegemos la
informacion confidencial y promove-
mos la competencia leal. Este com-
promiso se refuerza mediante pro-
cesos formativos que consolidan una
cultura ética en toda la organizacion.

Ciberseguridad y proteccion de

la informacién: contamos con un N N : .

marco de ciberseguridad que salva- « - RS "ticormupcion
guarda la continuidad del negocio,
la integridad de los datos y la ope-
racion de los sistemas tecnologicos.
Este marco contempla controles
preventivos, procesos de monitoreo

y protocolos de respuesta ante inci- NPVR
dentes. N 4. ICARE - Canal ético

Y ¢ 3.Cddigo de Conducta
4 N paraproveedores

il Gestion adecuada de conflictos de ‘3& Debidadiligencia en Derechos Hu-
interés: ponemos a disposicion de w manos: desarrollamos procesos es-
todo el personal mecanismos formales tructurados de debida diligencia para
para reportar situaciones que puedan identificar, evaluar y mitigar riesgos
constituir un conflicto de interés. Esto de posibles vulneraciones a los dere-
nos permite actuar de manera tempra- chos humanos en nuestras operacio-
nay transparente, evitando decisiones nesy en la interaccion con terceros.
que afecten la objetividad o la integri-
dad del negocio.
~ g=7  Transparencia fiscal: cuantifica-
}l Formacion y prevencion antico- Egg mos y divulgamos de manera trans-
rrupcion: implementamos programas parente nuestra contribucion fiscal
continuos de capacitacion para todos total, reafirmando nuestro compro-
los niveles de la organizacion, incluyen- miso con una gestion financiera res-
doala Alta Gerencia. En cada pais en el ponsable y el fortalecimiento de los
que operamos desarrollamos ademas territorios donde operamos. 4
"
R
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Desde el area de Compliance
mantenemos un enfoque
permanente en:

%

Asegurar el cumplimien-
to de las normativas
locales.

Reforzar la formacion y
comunicacion en mate-
ria anticorrupcion.

Garantizar la observan-
cia de nuestro Codigo
de Eticay Conducta.

Investigar con rigor
todas las denuncias
recibidas a través del
canal ético | CARE y otros
mecanismos.
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Todo esto se enmarca en el Programa de Com-
pliance Global de Aleatica, liderado por la Direc-
cion de Compliance, que identifica y mitiga ries-
gos de incumplimiento normativo en el ambito
corporativo. Como parte de este programa, su-
pervisamos y ajustamos peridédicamente nuestro
Modelo de Prevencion de Delitos (MPD) median-
te monitoreos continuos en los ambitos local y
corporativo.

En ARM capacitamos en la Po-
litica Anticorrupcién a 88 per-
sonas del equipo, ampliando
la cobertura sobre nuestro
equipo de trabajo registrada el
ano anterior.

—T

Qaq

Capacitacion en nuestra Politica
Anticorrupcion

Entre los asistentes se encuentran cargos direc-
tivos, miembros del comité de direcciéon, man-
dos intermedios y el equipo de trabajo, quienes
participaron en sesiones enfocadas en nuestra
politica de tolerancia cero frente a la corrupcion,
fortaleciendo asi la cultura de ética e integridad al
interior de la compania.

Integridad corporativa @)

(GRI1205-2)

Asimismo, comunicamos y formamos en temas generales de practicas anticorrupcion al 83 % de nues-
tros directores y al 100 % de nuestro personal y proveedores.

Comunicacion y formacion sobre politicas y procedimientos

[»)
anticorrupcion en 2025 # %
Numero de directivos a quienes se hayan comunicado las politicas y
. L . : . 5 83,3
procedimientos y hayan recibido formacién anticorrupcion.
Numero de integrantes del equipo de trabajo a quienes se hayan
comunicado las politicas y procedimientos anticorrupcion de la 158 100

empresa.

Numero de socios comerciales (contratistas y proveedores) a quienes
se les hayan comunicado las politicas y procedimientos de ética, 168 100
cumplimiento y anticorrupcion de la empresa.

s, "
4 & ’Conoce mas sobre formacion en el Cadigo de Etica y Conducta aqui. [E

(GRI1205-1)

@0 Compromiso de la Alta
@ Direccidn, gobierno cor-
@ porativo y estructura
organizacional.

Realizamos evaluaciones de riesgo de corrupcion
para el 100 % de nuestras operaciones, aplican-
do este analisis en un total de 168 operaciones de
la compania. Como resultado de este proceso, no
identificamos operaciones sospechosas asocia-

das a riesgos de corrupcion. _ L
Sistema de codigos y

politicas escritas.
(GRI1205-3)

Durante 2025, no registramos incidentes de co-
rrupcion confirmados ni fuimos notificados de
casos relacionados por parte de las autoridades

|dentificacion y evalua-
cion de riesgos de Com-

judiciales. pliance.

Modelo de prevencion de delitos dentificacion de contro-

O . .

(SASB IF-EN-510a.3) D les y evidencias.
Nuestro Modelo de Prevencion de Delitos (MPD)
constituye un aspecto clave en la gestion de ries- — Sistema de reporte y
gos éticos y normativos. Con este modelo iden- actuaciones ante incum-
tificamos los riesgos inherentes a nuestra acti- = plimientos.

vidad, evaluamos su probabilidad e impacto, y

definimos los controles necesarios para reducir

su materializacion. En cada control documen- N
tamos detalladamente, especificando las areas QQ
responsables, su periodicidad, las actividades D
asociadas y la evidencia que respalda su adecua-
da implementacién. El MPD es un instrumento

Mecanismos de control,
vigilancia y auditoria.

dinamico que actualizamos conforme a los cam- o R, . _
bi : : R . : Formacién, comunica-
ios normativos, regulatorios y organizacionales, v G ., BT
o ngiff e cion y concientizacion.

garantizando su eficacia y pertinencia en los dife-
rentes paises donde operamos. Se rige bajo siete
principios fundamentales:
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En el marco del MPD, exigimos que nuestros pro-
veedores y contratistas suscriban una declara-
cién responsable en materia de anticorrupcion,
la cual garantiza su conocimiento y aceptacion
de nuestro Codigo de Eticay Conducta, asi como
de la Politica Anticorrupcién. Este compromi-
so inicial se complementa con la incorporacion
de cldusulas especificas anticorrupcion en cada
contratoy con ladefinicién, basada en un analisis
de riesgos, de la necesidad de que determinados
terceros participen en procesos de capacitacion
obligatoria. Como parte de este enfoque pre-
ventivo y proporcional al riesgo, durante 2025
evaluamos 1.002 terceras partes en relacion con
riesgos asociados a la corrupcion, fortaleciendo
asi nuestra gestion de debida diligencia y asegu-
rando que nuestra cadena de valor opere bajo
los mismos estandares de integridad que rigen a
nuestra organizacion.

Durante 2025, el marco regulatorio del sector
transporte presentd cambios relevantes para
la gestion del riesgo en ARM. El principal avan-
ce fue la Resolucion No. 2328 del 6 de marzo
de 2025, emitida por la Superintendencia de
Transporte, que establecio la obligacion de im-
plementar el SARLAFT.

En respuesta, y como parte de nuestro compro-
miso con la gestion responsable de riesgos, ade-
lantamos acciones clave para adoptar el sistema
conforme a las exigencias. El 17 de octubre de

2025, nuestra Junta Directiva aprobo formal-
mente la implementacion del SARLAFT, inician-
do un proceso de ajuste documental y operati-
vo. Este proceso se materializo en los siguientes
componentes clave

Nl
\

Actualizacidon integral del
manual SARLAFT

Ajustamos su estructura, alcance y conteni-
do a los requerimientos regulatorios, e in-
corporamos un enfoque basado en riesgos.

%

Desarrollo del proceso de
segmentacion de contrapartes

Incluimos la definicion formal de criterios
de clasificacion y la elaboracion de una ma-
triz de segmentacion de contrapartes.

@
e

Inclusion del personal como
contraparte dentro del sistema

Los diferenciamos segun su nivel de ex-
posicion al riesgo y definimos el alcance
de la diligencia debida aplicable a cada
categoria.

Actualizacion del Programa de Trans-
parenciay Etica Empresarial (PTEE)

Alineado con el nuevo sistema SARLAFT
y fortalecimos los mecanismos de inte-
gridad y prevencion.

En el desarrollo de nuestras actividades forta-
lecimos nuestro sistema de prevenciéon y con-
trol, aplicando procesos de debida diligencia
que nos permitieron analizar de manera inte-
gral los riesgos asociados al lavado de activos,
la financiacién del terrorismo, el soborno y Ia
corrupcion. Gracias a estas medidas, no iden-
tificamos operaciones sospechosas relaciona-
das con estos riesgos. En coherencia con las
practicas implementadas, mantenemos la apli-
cacion de nuestra norma de Diligencia Debida
transaccional, mediante la cual definimos los
controles requeridos paralarealizacion de ope-
raciones societarias, incluidas aquellas asocia-
das a procesos de licitaciéon publica. Para este
proceso la direccion de Compliance interviene
desde las etapas iniciales revisando las bases
de la licitacion, identificando posibles riesgos
que pudieran derivarse de la futura operaciony
evaluando a los potenciales socios de negocio
involucrados. De igual forma, llevamos a cabo
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la valoracion de contratistas de obra y otros
proveedores de servicios, con el fin de asegu-
rar que cada operacion se desarrolle bajo cri-
terios de integridad, transparencia y alineacion
con nuestros estandares corporativos.

La formacion continua fue un componente esen-
cial para consolidar nuestra cultura ética. Du-
rante 2025 capacitamos a 158 integrantes del
equipo en SAGRILAFT y en el Programa de
Transparencia y Etica Empresarial, con el fin de
reforzar lacomprension de los riesgos, las sefiales
de alerta, las obligaciones normativas y el funcio-
namiento de la Linea Etica como canal seguro de
reporte. Asimismo, avanzamos en la formacion
de 80 miembros del equipo adicionales en te-
mas de integridad corporativa, haciendo énfasis
en criterios practicos para la prevencion y gestion
de riesgos de corrupcion, especialmente en en-
tornos operativos complejos y con referencia a
estandares internacionales.
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Gestion de impactos

(GRI 2-25)

Asumimos la gestion responsable de nuestros
impactos como un elemento esencial de nuestra
sostenibilidad. Reconocemos que, en el desarro-
llo de nuestras operaciones, pueden generarse
efectos adversos, y por ello fortalecemos perma-
nentemente nuestros mecanismos de preven-
cién, mitigacion y remediacion. Este enfoque se
consolida a través de politicas, lineamientos y he-
rramientas que orientan a toda la organizacion y
anuestra cadena de valor, asegurando decisiones
éticas y coherentes con nuestro proposito.

En este marco, contamos con las siguientes poli-
ticas que orientan la actuacién corporativa:

% 1. Politica Anticorrupcién: garantiza
% que todas las operaciones se desarro-
llen con transparencia, evitando prac-

ticas que puedan generar riesgos so-
ciales o reputacionales.

@A 2. Politica de Gestion de Riesgos:

= establece procedimientos para iden-
tificar, evaluar y mitigar riesgos y
oportunidades, incorporando aque-
llos que puedan derivar en impactos
para el personal, las comunidades o el
entorno.

@ 3. Politica de Sostenibilidad: guia la
gestion integral de los impactos socia-
les, ambientales y econdmicos, asegu-

rando acciones de prevencion, correc-
cidn y compensacion.

% 4. Politica de Derechos Humanos:

expresa el compromiso de respetary
proteger los derechos fundamenta-
les de todas las personas vinculadas
directa o indirectamente a nuestras
operaciones, en concordancia con la
Declaracién Universal de los Dere-
chos Humanos y los Principios Recto-
res sobre Empresas y Derechos Hu-
manos de la ONU.

A estas politicas se suman instrumentos que for-
talecen la implementacion de nuestro enfoque:

E Cdédigo de Conducta para
— ) Proveedores

ﬁa Norma de Gestion de la

Continuidad del Negocio
o Proceso de Gestion
{(:)3 de Riesgos

Nuestro enfoque de remediacion incorpora canales
accesibles y espacios de didlogo permanente con
comunidades, usuarios y grupos de interés. Conta-
mos con herramientas como el Programa de Aten-
cion al Usuario, las mesas de didlogo comunitario, el
canal ético, y los mecanismos de reporte para pro-
veedores, que permiten recibir, gestionary resolver
inquietudes o reclamos de manera transparente y
oportuna. Ademas, realizamos actividades de re-
lacionamiento como el Foro de Seguridad Vial y la

Cumbre de Derechos Humanos y Liderazgo Sos-
tenible, que fortalecen la confianza y promueven
practicas responsables en el territorio.

Para el 2025 fortalecimos la eficacia de nuestros
mecanismos de quejas y remediacion mediante
encuestas de satisfaccion y analisis de tenden-
cias, complementados con la participacién de
las comunidades en mesas de dialogo y procesos
de retroalimentacion, orientados a implementar
acciones correctivas verificables, reducir la recu-
rrencia de quejas y consolidar relaciones basadas
en la confianza y la transparencia.

Nuestro sistema de gestion integral (SGI) verifi-
ca el cumplimiento normativo y su correcta im-
plementacion a través de auditorias internas y
externas, estas ultimas, realizadas por entidades
independientes que garantizan objetividad en
los resultados. De manera complementaria, el
area de Auditoria Interna de Aleatica desarrolla
evaluaciones periddicas orientadas a mejorar los
procesos de buen gobierno, la gestion de riesgos
y el control interno, realizando revisiones inde-
pendientes de los sistemas vigentes y propo-
niendo ajustes para su evolucion.

Auditoria interna de cumplimiento

Lasauditoriasinternasque Aleaticarealizaanual-
mente en ARM han confirmado, una vez mas, el

'

N

cumplimiento de las regulaciones aplicables y
la efectividad de los controles establecidos en
nuestro modelo de prevenciéon de delitos. Los
resultados obtenidos en 2025 fueron posi-
tivos, lo que reafirma nuestro compromiso
con la legalidad y la ética, y fortalece nues-
tra cultura de prevencion en todos los nive-
les de la organizacion.

(GRI2-27)

Durante 2025, en ARM no incurrimos en nin-
gun caso de incumplimiento de la legislacion ni
de las normativas aplicables. En consecuencia,
no fuimos objeto de multas, sanciones no mo-
netarias ni pagos asociados a infracciones.

(GR1206-1) (SASB IF-EN-510a.2)

En 2025 no fuimos vinculados a ninguna accion
juridica, pendiente o finalizada, relacionada con
competencia desleal, practicas monopdlicas, in-
fracciones a la libre competencia, soborno o co-
rrupcion. En consecuencia, no registramos pérdi-
das monetarias por multas, sanciones, acuerdos
o sentencias derivadas de dichos procesos.
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Mecanismos de denuncia
(GRI 2-26)

Contamos con diversos mecanismos disenados
para que nuestros grupos de interés puedan
solicitar informacion u orientacion, asi como
presentar inquietudes relacionadas con la apli-
cacion de nuestras politicas y con las practicas
de conducta empresarial responsable. Estos
canales también permiten reportar posibles in-
cumplimientos o situaciones que requieran se-
guimiento, asegurando una atencién oportunay
transparente. Entre los principales mecanismos
se destacan:

Canal Etico | CARE

Contamos con un Canal Etico llamado | CARE
como un mecanismo confidencial y seguro para
reportar comportamientos que no estén alinea-
dos con nuestros principios de ética y respon-
sabilidad empresarial. Este canal, disponible las
24 horas del dia, los 7 dias de la semana, permite
que miembros del equipo, proveedores, clientes
y demas grupos de interés presenten denuncias
relacionadas con practicas inapropiadas, fraude,
corrupcion, conflictos de interés u otras posibles
violaciones de nuestras politicas. Este canal es
gestionado por el area de Compliance de Aleati-
ca, lo que garantiza la proteccién del anonimato
y la confidencialidad en el manejo de la informa-
cion, ofreciendo un entorno de confianza para
expresar inquietudes sin temor a represalias,
como muestra de nuestro compromiso con la
integridad, la transparencia y la responsabilidad
de toda la organizacion frente a la identificacion
y reporte de conductas no éticas o ilegales.

Aleatica dispone de varios medios para consul-
tar o informar sobre conductas irregulares o po-
sibles incumplimientos al codigo de ética y con-
ducta, a la politica anticorrupcion o a cualquier
otra politica de la empresa. Para ello, dispone-
mos de los siguientes medios de contacto:

(\ )

Accede aqui
Linea étical CARE

Teléfono:
(+57) 6013816523

pég. 150

En 2025, recibimos un total de 4 reportes a
través de nuestra Linea Etica, lo que representa
una reduccion del del 55,6 % frente al afio ante-
rior y evidencia el fortalecimiento progresivo de
nuestra cultura de integridad. Los reportes reci-
bidos corresponden a las siguientes categorias:

Clasificacion por temas 2024 2025

Clima laboral 3 1
Acoso sexual - 1
Eticay cumplimiento 4

Seguridad 2 1
Conflictos de interés - 1

Procesos de companiia

Consultas generales

Total 9 4

Todas las denuncias que recibimos a través de
nuestros canales habilitados son analizadas ga-
rantizando un tratamiento diligente y confiden-
cial. Cuando en la Direccién de Compliance deci-
dimos iniciar una investigacion, designamos a un
responsable segun la naturaleza del caso, quien
involucra a las areas pertinentes y define, si es
necesario, medidas cautelares mientras se ade-
lanta el proceso.

Investigamos todas las denuncias fundamenta-
das y reportamos los avances y resultados al or-
gano de gobierno responsable de Compliance al
menos trimestralmente. Nuestros procedimien-
tos internos aseguran que se brinde informacion
independiente tanto de Compliance como de
Auditoria Interna y Riesgos, facilitando asi una
evaluacion precisa del cumplimiento.

En situaciones de especial relevancia, como de-
nuncias que involucren a directivos o miembros
de 6rganos de gobierno, casos de corrupciéon o
soborno, o infracciones que afecten la declara-
cién de la Junta General de Accionistas sobre las
cuentas e informes anuales, el Director de Com-
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pliance somete las decisiones al Comité de Ries-
gos y Auditoria para su revision y aprobacion.

Sistema de PQRS (Preguntas, Quejas, Recla-
mos y Sugerencias)

Contamos con un sistema que permite a nues-
tros grupos de interés presentar consultas, que-
jas, reclamos o sugerencias relacionadas con
nuestra conducta empresarial. Este mecanismo
asegura que todas las solicitudes sean atendidas
de manera oportuna y adecuada, promoviendo
la transparencia, la mejora continua y el fortale-
cimiento de nuestras practicas de sostenibilidad
y responsabilidad corporativa. Para garantizar su
accesibilidad, los canales de recepcion estan dis-
ponibles tanto en formato digital como en puntos
de contacto definidos dentro de la organizacion.
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Para conocer mas
detalle de lainformacion
de PQRS, ingrese aqui [I]
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i Principales hitos

Durante 2025 logramos avances sig-
nificativos que fortalecieron y conso-
lidaron nuestro sistema de integridad:

Obtuvimos la certificacién I1SO
37001 de sistemas de gestion an-
tisoborno para todo el grupo, con
excepcion de Reino Unido.

Como parte del grupo Aleatica,
fuimos reconocidos como una
de las "Empresas mas Eticas” en
México, Colombia, Chile y Peruq,
lo que refleja la solidez de nuestro
compromiso con la integridad
en todos los paises donde ope-
ramos como grupo.

En Colombia realizamos una audi-
toria externa cuyo resultado fue
positivo.

Celebramos la Compliance Week
entre el 10 y el 14 de noviembre,
una iniciativa orientada a fortale-
cer la cultura ética en toda la orga-
nizacion. Durante la semana desa-
rrollamos actividades interactivas
y contenidos dinamicos, registran-
do mas de 3.000 visualizaciones
y unincremento del 96 % en co-
mentarios frente al afo anterior.

Nuestras metas

Realizar un nuevo

proceso de formacion en Com-
pliance dirigido a los conse-
jerosde Aleatica, S.A.Uyalos
consejeros de nuestras filiales.

Continuar

fortaleciendo la adopcion de
estandares de cumplimien-
to en nuestra cadena de valor,
promoviendo practicas homo-
géneas Yy alineadas con los li-
neamientos corporativos.

Implementar

las mejoras derivadas de la
evaluacion de la funcion de
Compliance, las cuales fueron
identificadas a través de los re-
sultados de la encuesta de cul-
tura ética.

Revisar el proceso

de interaccion del equipo de
trabajo de Aleatica con fun-
cionarios publicos, reforzan-
dolos controles asociados bajo
un enfoque basado en riesgo.

Elaborary aplicar

una politica del Sistema de Ges-
tion de Denuncias, con el pro-
posito de robustecer nuestros
mecanismos de reporte, aten-
cion y seguimiento de casos re-
lacionados con integridad.

Ciberseguridad

Enun entorno crecientemente digital, en ARM con-
solidamos la ciberseguridad como un eje estraté-
gico para garantizar la confidencialidad, integri-
dad y disponibilidad de la informacion, asi como
el control de acceso a los sistemas que soportan
la operacién. Bajo este enfoque, reducimos vulne-
rabilidades, prevenimos incidentes que podrian
afectar la continuidad del negocio y fortalecemos la
confianza de nuestros grupos de interés, aportan-
do valor econdmico, reputacional y social.

En coherencia con nuestros compromisos de inte-
gridad, transparencia, seguridad y responsa-
bilidad, alineamos la ciberseguridad con la gestion
corporativa del riesgo y la modernizacion tecnologi-
ca de la organizacion, articulando procesos, perso-
nas y tecnologia en un marco de mejora continua.

Gestionamos la Norma del Marco de Cibersegu-
ridad (DTI_LNORM-01) bajo los lineamientos del
NIST Cybersecurity Framework 2.0, el cual actua
como eje articulador de nuestras politicas, proce-
dimientos y controles. Esta estrategia tiene como
proposito reducir el riesgo asociado a amenazas
de ciberseguridad y fortalecer nuestras capacida-
des de prevencion, defensa, deteccion y respuesta
frente a posibles ciberataques. Para ello, adopta-
mos sus seis funciones:

5] R

Gobernar

Desarrollar, establecer, co-
municar y supervisar la es-
trategia organizacional, las
expectativas y la politica de
gestion de riesgos de ciber-
seguridad.

Detectar

Identificar, monitoreary
analizar anomalias, indicado-
res de compromiso y otros
acontecimientos para iden-
tificar la ocurrencia de un
evento de ciberseguridad.

Identificar

Comprender los activos de
Aleatica, evaluar los riesgos
e implementar mejoras en
ciberseguridad.

20

A

Responder

Gestionar acciones y medi-
das frente a unincidente de
ciberseguridad detectado,
asi como mitigar sus posi-
bles efectos.

ntegrlcj

Proteger

Desarrollar e implementar

medidas de seguridad para

asegurar la entrega de ser-
vicios criticos.

Recuperar

Implementar y ejecutar
planes de resiliencia y di-
ferentes actividades para

restaurar sistemas.
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Integramos este marco a nuestros procesos nor-

mativos internos:

DTI-PRCS-05 (Procesodela
Funcion Gobernar)

DTI-PRCS-6 (Proceso dela
Funcion Identificar)

DTI-PRCS-07 (Proceso de la
Funcion Proteger)

DTI-PRCS-08 (Procesodela
Funcion Detectar)

D@ Ok

DTI-PRCS-09 (Proceso de la
Funcién Responder)

DTI-PRCS-10 (Proceso dela
Funciéon Recuperar)

DTI-NORM-02 (Lineamientos
de Tl para usuarios finales)

E

()

2|

DAJ-NORM-04 (Norma de
proteccion de datos personales)

i

—

\‘ Transporte

También nos basamos en referentes internacio-
nales (ISO 27001y NIST), con el objetivo de pro-
teger la informacion, reducir el riesgo de cibera-
taques y generar valor a largo plazo. Este marco
incluye monitoreo continuo, segmentacién de
red, seguridad en dispositivos, protocolos de
respuesta a incidentes, proteccion de la red del
corredor y formacion en seguridad para miem-
bros del equipo. Estructuramos la gobernanza a
través del Comité Estratégico de Ciberseguridad
(CEC), el Equipo Tactico (ETIC) y el Grupo de Res-
puesta a Incidentes de Ciberseguridad (GRIC). En
ARM, actuamos como punto focal y miembros
del GRIC, coordinando la operacién del marco, la
formaciony la respuesta a incidentes.

Nuestra gestion de la seguridad de la informa-
cién, se fundamento en los principios de confi-
dencialidad, integridad y disponibilidad, los cua-
les desarrollamos a continuacion:

Confidencialidad. Control delacceso

a la informacion mediante autentica-

cion robusta, gestion de identidades
y restricciones de acceso, garantizan-
do que unicamente el personal auto-

rizado interactue con los sistemas y
las redes.

Integridad. Implementacién de
procesos de monitoreo, auditoria y
gestion de vulnerabilidades con el
fin de prevenir modificaciones no
autorizadas y asegurar la confiabili-
dad de los datos.

l @J

ad D)

=7 Disponibilidad. Garantia de conti-
=02 nuidad y estabilidad operativa a tra-
—%—  Vvés de mecanismos de recuperacion,
monitoreo permanente de la infraes-
tructura y la ejecucioén de actividades

de mantenimiento preventivo.

Impactos, riesgos y oportunidades

En el marco de nuestra gestion de cibersegu-
ridad, identificamos y priorizamos los riesgos
cibernéticos mas relevantes para nuestra orga-
nizacion, los impactos negativos (tanto poten-
ciales como reales) y los impactos positivos que
generan valor para nuestros grupos de interés.
Asimismo, identificamos las diferentes oportuni-
dades asociadas. Gracias a este enfoque integral,
fortalecemos la resiliencia y garantizamos la me-
jora continua del sistema de seguridad. Ademas,
las medidas implementadas para mitigar los ries-
g0s y sus impactos permiten reducir la probabili-
dad de incidentes y mejorar la capacidad de res-
puesta ante eventos que puedan comprometer
la continuidad operativa.

Temedios

Integridad corporativa G'

Riesgos priorizados

Amenazas cibernéticas (malware y
ransomware).

Phishing e ingenieria social.

Accesos indebidos o no autorizados
por falta de control.

Vulnerabilidades no parcheadas.
Indisponibilidad de servicios.
Riesgo de terceros.

Exposicion de datos.

Medidas

Gestidon de Identidades y Accesos
(IAM, por sus siglas en inglés) / Au-
tenticacion Multifactor (MFA, por
sus siglas en inglés)

Privilegio minimo.
Segmentacion y hardening.

Endpoint Detection and Response
(EDR) / Security Information and
Event Management (SIEM).

Cifrado / Data Loss Prevention (DLP).
Parcheo por criticidad.
Backups probados.
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% Impactos negativos
g1 (potenciales y reales)

Interrupcién de servicios.
Pérdida / divulgacion de datos.

Sanciones y dano reputacional.

9 .
E =] Medidas
& S

Gestion de incidentes (clasificacion,
escalamiento, contencion, mitiga-
cion, forensia digital y comunica-
cion).

Recuperacién con verificacion de
copias.

Restauracion segura.

Cierre formal con lecciones apren-
didas.

Impactos positivos (valor

para grupos de interés)
Mayor confiabilidad y continuidad
de servicios.
Proteccién de informacion y datos.

Cumplimiento y eficiencia operativa.

Refuerzo de la confianza de usuarios,
autoridades, proveedores y personal.

Programas de capacitacién y mo-
nitoreo.

Pentesting (programa de simula-
cion de ataques reales contra siste-
mas, redes, aplicaciones o infraes-
tructura).

Planes de remediacion.
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En ARM identificamos que la gestiéon de la ci-
berseguridad nos ofrece importantes oportuni-
dades para fortalecer nuestra operacion, entre
ellas una mayor eficacia operativa, la reduccion
de tiempos en procesos criticos, el impulso a la
modernizacion tecnoldgica y la incorporacion de
soluciones de automatizacion.

(GRI1 418-1)

Durante 2025, identificamos dos bre-
chas de seguridad en datos persona-
les, las cuales fueron gestionadas y
cerradas durante el primer semestre
del aino. Adicionalmente, no recibimos
reclamaciones fundamentadas de ter-
ceros ni de autoridades regulatorias
relacionadas con infracciones a la pri-
vacidad de nuestros clientes.

Principales hitos

Actualizacion e implementacion
del NIST CSF 2.0, reforzando la go-
bernanza, la gestion de riesgos vy la
mejora continua; este fue un hito re-
levante en la madurez del modelo.

Gestion integral del riesgo ciber-
nético, con mayor integracion a la
matriz de riesgos corporativosy ala
toma de decisiones estratégicas.

Reduccion de superficie de ata-
que mediante la identificacion y el
tratamiento oportuno de vulnera-
bilidades en recursos criticos.

Reestructuracion y actualiza-
cion de politicas y procedimientos
en coherencia con el NIST CSF 2.0.

Programa global de capacita-
cionysensibilizacién, incluyen-
do ejercicios de ingenieria social.

Implementacion de MDM para
dispositivos moviles corporativos:
control de accesos, politicas y con-
figuraciones; proteccion de infor-
macion y reduccién de riesgos por
pérdida/robo/uso no autorizado.

Integridad corporativa

A lo largo del afo, afianzamos un modelo de tra-
bajo mas coordinado entre nuestras areas de tec-
nologia, operacion y proveedores estratégicos.
Esta articulacion permitié una implementacion
mas uniforme de los controles, la estandarizacion
de practicas y una mayor eficacia en la coordina-
cion ante situaciones que pudieran comprome-
ter la estabilidad operativa. Gracias a este esfuer-
zo conjunto, obtuvimos una vision integral de los
riesgos tecnoldgicos y operativos, optimizando
la gestidon y reduciendo los tiempos de respuesta
frente aincidentes.

De igual forma, evidenciamos un avance nota-
ble en nuestra cultura interna de seguridad in-
formatica. Las campanas de sensibilizaciéon y los
programas de capacitacion alineados con el plan
global de formacion en materia de ciberseguri-
dad, cuyas recomendaciones operativas contri-
buyeron a fortalecer la conciencia del equipo de
trabajo sobre su rol fundamental en la proteccion
de los sistemas. Este proceso se reflejo en una
disminucién de errores comunes, un aumento en
la deteccidén temprana de comportamientos ano-
malos y un crecimiento en los reportes oportu-
nos, lo cual redujo la exposicion al riesgo humano
y promovio un mayor cumplimiento de buenas
practicas.
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Corto plazo:

Consolidar

Consolidar la implementacion
del NIST CSF 2.0, alcanzando un
nivel de madurez administrativo.

Extender

la cobertura del programa de
proteccion de activos tecnolo-
gicos, garantizando que todos
los dispositivos moviles corpo-
rativos estén gestionados bajo
MDM.

Mantener

un programa anual de capacita-
cién y simulacros de ingenieria
social para fortalecer la cultura
de ciberseguridad.

Mediano plazo:

Reducir

los tiempos de deteccion y con-
tencion de incidentes en al me-
nos un 30 %.

Fortalecer

la infraestructura de seguridad
con tecnologias avanzadas de
deteccion y prevencion de intru-
siones.

Realizar

simulacros semestrales de res-
puesta a incidentes.

Largo plazo:

Avanzar

hacia la certificacion 1SO 27001,
implementando un Sistema de
Gestion de Seguridad de la Infor-
macion (SGSI).

Integrar

soluciones de inteligencia artifi-
cial para la deteccion proactiva
de amenazas.

Establecer

alianzas con entidades guberna-
mentales y privadas para el in-
tercambio de informacion sobre
amenazas.

Gestionde
riesgos

La gestion de riesgos ocupa un lugar central en
nuestra organizacion porque nos permite admi-
nistrar la incertidumbre de manera eficaz, pre-
viniendo efectos no deseados y potenciando
aquellas oportunidades que contribuyen a los
resultados que buscamos. En 2025, el entorno
global se caracteriz6 por una fuerte volatilidad:
tensiones geopoliticas, fendmenos climaticos
extremos, avances disruptivos en inteligencia ar-
tificial, ciberataques cada vez mas sofisticados y
una presion regulatoria en aumento. Este esce-
nario de incertidumbre exigié a las empresas, y
en particular a ARM, fortalecer su capacidad de
anticipacion y respuesta a través de una gestion
de riesgos agil, integral y estratégica.

En ARM, la gestion de riesgos se consolidé como
un componente esencial para transformar los de-
safios en oportunidades, garantizando la conti-
nuidad y sostenibilidad del negocio en un contex-
to cada vez mas complejo. Nuestra exposicion a
una amplia gama de riesgos, derivados tantode la
naturaleza de nuestras operaciones como de los
paises donde operamos, nos obliga a gestionar la
incertidumbre de manera proactiva y efectiva.

Integridad corporativa @’

La gestion de riesgos en ARM permite identificar,
evaluar y tratar tanto amenazas como oportuni-
dades, minimizando los impactos negativos y po-
tenciando los positivos, para asegurar el logro de
los objetivos estratégicos y operativos de la orga-
nizacion.

Este sistema esta integrado en nuestra cultura
corporativa mediante politicas, procedimientos
y capacitaciones que promueven la participacion
comprometida de lideres y del personal en la ges-
tién preventiva. Nos alineamos con estandares
internacionales como la norma ISO 31000 (certi-
ficada por Aleatica) y la ISO 9001 (certificada por
ARM), lo que garantiza un enfoque estructurado
y reconocido globalmente.

La informacion que obtenemos a través de este
sistema la incorporamos en nuestra toma de de-
cisiones estratégicas, permitiéndonos priorizar
acciones, asignar recursos de manera eficiente y
fortalecer nuestra resiliencia organizacional fren-
te a factores internos y externos.

En ARM, la gestion de
riesgos es un proceso
presente en cada area

de nuestra operacion. A
través de él, impulsamos el
cumplimiento de nuestros
objetivos y convertimos
laincertidumbre enuna
oportunidad para fortalecer
nuestra gestion vial.
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Sistema de Gestion de Riesgos y
oportunidades

GRI (2-16)

Gobernanza

Mediante la gestion activa de riesgos y oportu-
nidades en todos los niveles de la organizacion,
buscamos integrar y aplicar estos principios en
todas las actividades y proyectos desarrollados
por nuestra casa matriz, Aleatica. Esto sirve como
base para nuestro proceso de toma de decisiones
y esta alineado con la estrategia y los objetivos
corporativos para favorecer su consecucion.

La Gestion de Riesgos en ARM es un sistema ins-
titucional, estratégico y transversal impulsado y
supervisado por el Consejo de Administracion y
su Comité de Auditoria, con el respaldo de la Alta
Direccion. Este proceso esta integrado en la cul-
tura corporativa de la compania y se apoya en
politicas y normativas alineadas a los mas altos
estandares internacionales, como la certificacion
UNE-ISO-31000.

La Direccion Ejecutiva lideré con el ejemplo, pro-
moviendo una cultura de riesgos sélida, asignan-
do recursos y asegurando la supervision efectiva.
Las unidades de negocio y areas corporativas, en
coordinacién con la Direccion de Riesgos, identi-
ficaron, evaluaron y gestionaron los riesgos, de-
sarrollando planes de mitigacion y monitoreando
su ejecucion.

S1.44

La gobernanza de nuestro Sistema de Gestion de
Riesgos y Oportunidades se estructura confor-
me a la Politica de Gestion de Riesgos, revisada
anualmente, que define principios, roles y meca-
nismos de reporte. Este marco se complementa
con otras politicas como el Cédigo de Etica, la
Politica Anticorrupcion, la Politica de Diversidad,
Equidad e Inclusion, la Politica de Sostenibilidad y
la recientemente publicada Politica de Inteligen-
cia Artificial. Todos estos documentos integran
los principios de la norma ISO 31000 y el modelo
COSO (Committee of Sponsoring Organizations
of the Treadway Commission), referente interna-
cional en control interno y gestion de riesgos.
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Algunos de estos documentos
pueden ser consultados en nuestra
pagina web:

s, .
N autopistamagdalena.com.co

. i
g Aleatica.com

Elementos clave de nuestro proceso
estructurado.

Integracion en la toma de decisio-

II@'@ nes: aseguramos que los riesgos y
oportunidades sean considerados en la
planificacién estratégica, la operacion,
los proyectos y la gestion contractual.

&g Gestion del apetito y tolerancia al

_ofg riesgo: definidos por nuestra Alta Di-

reccion para orientar la priorizacion y el
nivel de exposicion aceptable.

Inventario de riesgos: Incluye la valo-
racion de probabilidad, impacto y efica-
cia de los controles.

G55
é@,

Mecanismos formales de reporte:
informamos a la Alta Direccion, al Comi-
té de Riesgos y a los lideres de proceso
sobre la evolucién del perfil de riesgos y
el estado de los planes de accion.

FEll

Fomento de la cultura de riesgos:
mediante capacitaciones, sensibiliza-
cién, comunicacion interna y participa-
cion de todas las areas en la identifica-
ciony tratamiento de riesgos.

P
55

Esta estructura de gobernanza, integrada a
nuestro Sistema de Gestion de Calidad certifi-
cado bajo lanorma ISO 9001:2015, asegura una
gestion transversal, preventiva y orientada a la
mejora continua, fortaleciendo nuestra resilien-
Cia organizacional y la sostenibilidad de la ope-
racion.

(51.27)

Para el funcionamiento articulado de este siste-
ma, contamos con érganos de gobierno y roles
claramente definidos que, desde sus distintas
responsabilidades, garantizan una gestion de
riesgos efectiva y alineada con nuestra estrategia:

Consejo de Administracion
de Aleatica

Asegura que la compania cuenta
Con recursos, sistemas y contro-
les para gestionar los riesgos y
oportunidades de forma efecti-
va. Establece el apetito al riesgo
y los niveles de tolerancia.

© Comité de Auditoria

Informa y asesora al Consejo so-
bre el marco, las politicas y las
estrategias de gestion de ries-
gos. Supervisa las funciones y
actividades de gestion de ries-
gos y monitorea los principales
riesgos de la compafiia.

& Comité Ejecutivo
Proporciona recursos suficien-
tes para desarrollar el programa
de ERM (Enterprise Risk Mana-
gement), valida la Politica de
Gestion de Riesgos, asi como las
recomendaciones de apetito de
riesgo y supervisa los incumpli-
mientos de los niveles de tole-

rancia establecidos.

@) Direccion de Riesgos

\ de Aleatica
Coordina e integra las activi-
dades de gestion de riesgos en
toda la compania. Brinda ase-
soria y orientacion al Consejo
y a la Alta Direccion respecto a
los riesgos y oportunidades, y
fomenta una cultura de riesgos
entre todos los integrantes del
equipo de trabajo.

R

Integridad corporativa G’

Risk Owners (responsables
deriesgos)

Identifican, evaluan y controlan
los riesgos, incluyendo la imple-
mentacion de acciones para su
mitigacion y la maximizacion de
oportunidades, asi como su mo-
nitoreo continuo. Promueven un
didlogo transparente y construc-
tivo con el Consejo y otras partes
interesadas sobre los riesgos y
sus acciones de mitigacion.

Equipo de trabajo

Aplican la metodologia de ges-
tion de riesgos en sus activida-
des diarias y reportan los riesgos
y oportunidades que puedan te-
ner un impacto importante enla
operacion.
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Modelo de tres lineas de defensa

(51.44)

Nuestro modelo de gestion siguidé el esquema
de las tres lineas de defensa, que nos permite
gestionar los riesgos de manera estructurada,
preventiva y alineada con estandares interna-
cionales. Este modelo asegura que cada nivel:
operativo, directivo y de auditoria, cumpla un
rol complementario que fortalece nuestra go-
bernanza, la toma de decisiones y la sostenibili-
dad del negocio.

Primeralinea
Integrado por el personal encargado de
identificar, evaluar, gestionar e informar
sobre los riesgos en los procesos de su
area de responsabilidad.

Segundalinea
Integrada por las areas relacionadas con
el Sistema de Control Interno y Gestion
de Riesgos de ARM, que supervisan
la gestion y el reporte de riesgos de la
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primera linea.

Terceralinea
A cargo de la Direccion de Auditoria
Interna, que aporta seguridad razona-
ble sobre el buen funcionamiento de los
sistemas de Gobierno, Gestion de Ries-
gos y Control Interno.

Finalmente, es importante sefalar que, durante
2025, en ARM como parte del grupo Aleatica,
llevamos a cabo la recertificacion de la UNE-ISO
3100 relativa a la Gestién de Riesgos. Este pro-
ceso confirmé la adecuada integracion, eficacia
y madurez del sistema de Gestion de Riesgos,
asi como la alineacion continua con los estanda-
res internacionales en |la materia y fortaleciendo
nuestro pilar de Gobierno Corporativo.

Cultura de riesgos

Una gestion de riesgos efectiva no depende solo
de politicas y procedimientos, sino de las perso-
nas que los aplican cada dia. Por eso, trabajamos
permanentemente en fortalecer una cultura de
riesgos solida, preventiva y transversal, en cohe-
rencia con los lineamientos establecidos en nues-
tra Politica de Gestion de Riesgos y el Proceso de
Gestion de Riesgos.

Nuestras acciones estan dirigidas a todos los ni-
veles de la organizacion, incluidos los nuevos
integrantes del equipo de trabajo, y buscan ase-
gurar que la gestion de riesgos sea comprendida,
asumida y aplicada de manera consistente en la
operacion diaria.

ANI

Actividades para fomentar la cultura
deriesgos

En ARM adoptamos el marco ERM 2017 (Enterpri-
se Risk Management, Integrating with Strategy and
Performance) de COSO (Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission), una
de las referencias internacionales mas reconocidas
en control internoy gestion de riesgos, que enfatiza
la importancia de integrar la gestion de riesgos en
la cultura organizacional. Para fortalecer esta inte-
gracion, durante 2025 se ofrecieron programas de
capacitacion y sensibilizacion, tanto presenciales
como digitales, dirigidos a todos los niveles de la
empresa, incluyendo a las nuevas incorporaciones.
Estas acciones permitieron difundir nuestro enfo-
que, lineamientos, metodologias y responsabilida-
des, asegurando que cada persona comprenda su
papel dentro del sistema de gestién de riesgos.

Estas actividades permiten que la cultura de riesgos
sea parte integral del comportamiento organizacio-
nal, fortaleciendo la anticipacion, la toma de deci-
siones informada y nuestra resiliencia operativa.

Actividad

Alcance

54 horas de formacién que incluyeron
talleres presenciales y virtuales, cursos de

Formacion en gestionde

actualizacion y webinars especializados. Se

Integridad corporativa @
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Participantes

Equipos directivos,
lideres de procesoy

riesgos. realizd un webinar sobre riesgos derivados del
R e personal
cambio climatico y un taller especifico sobre
riesgos emergentes.
- .. Capacitacion especializada para lideres ..
Fortalecimiento de la gestion P P P 46 participantes

del riesgo (formacion
presencial)

de proceso y equipos operativos sobre
actualizacion del inventario de riesgos,
valoracion y eficacia de controles.

(Gerentes, directores y
mandos medios)

Proceso de formacion para todo el personal,

Inducciéon y reinduccion
corporativa

incluidos nuevos ingresos, sobre lineamientos
de la Politica de Gestion de Riesgos y el

Proceso de Gestion de Riesgos.

Todo el personal

Comunicacion interna sobre
riesgos

Difusién de cinco articulos en revista interna,
dos mensajes informativos en pantallas

con 5.372 reproducciones y 40 horas de
contenido. Boletines y mensajes en pantallas
para consolidar la cultura de riesgos.

Todo el personal

Acompainamiento alideres

Fortalecimiento de su rol como promotores de
la cultura de riesgos.

Lideres de proceso

Espacios de
retroalimentaciony dialogo

Revision de riesgos en reuniones de equipo y
comités.

Equipos operativos y
directivos

Evaluacion de culturade
riesgos en Comité Ejecutivo

Evaluacién 270 grados de la actitud y
mentalidad hacia la gestion de riesgos
empresariales, influyendo en la retribucién de
los ejecutivos.

Comité Ejecutivo
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Proceso de gestion de riesgos
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y oportunidades

(51.44)

Nuestro marco integral se basa en un ciclo con-
tinuo que incluye cinco fases interconectadas,
como son, la identificacién, evaluacion, control,
supervision y reporte de riesgos estratégicos, fi-

nancieros, operativos y de cumplimiento:

©

© Q [
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Fases del proceso:

Identificacion

Los riesgos son detectados por los res-
ponsables de cada unidad de nego-
cio y area funcional. Para facilitar este
proceso, contamos con una taxono-
mia de riesgos que se actualiza perio-
dicamente y abarca todos los riesgos
potenciales a los que esta expuesta la
organizacion, incluyendo riesgos ASG
(ambientales, sociales y de gobernan-
za), alineados con las recomendacio-
nes del TCFD. Esta clasificacion per-
mite analizar la exposicion, agrupar y
reportar los riesgos, asi como enten-
der suinteraccion y no solo su impacto
individual.

Evaluacion

Cada riesgo se valora considerando
su impacto y probabilidad de ocu-
rrencia, utilizando tres niveles: inhe-
rente (antes de aplicar controles), re-
sidual (después de aplicar controles)
y objetivo (tras implementar planes
de accion o mitigacion). Todo este
proceso es respaldado por una herra-
mienta digital que facilita la gestiony
el seguimiento.

?

& Respuesta

Las unidades de negocio y areas fun-
cionales definen y documentan las
acciones de control y los planes de
mitigacion para cada riesgo, supervi-
sando su ejecucion de manera conti-
nua. Aunque el objetivo es mitigar los
riesgos, reconocemos que algunos
factores externos, como cambios re-
gulatorios, politicos, econémicos o
sociales, pueden estar fuera de nues-
tro control. Sin embargo, estos ries-
gos también se identifican, evaluan
y monitorean periddicamente. Cada
riesgo cuenta con un responsable
encargado de su gestion y de asegu-
rar la correcta implementacion de las
medidas definidas.

@ Revision y monitorizacion

De manera periodica, la Direccion de
Riesgos, en conjunto con las unidades
de negocio y las funciones corporati-
vas, dieron seguimiento al avance de
los planes de mitigacién, asi como al
comportamiento y evolucion de los
riesgos. Este proceso incluyé la super-
visién continua de los principales indi-
cadores clave de desempefio (KPI) e
indicadores clave de riesgo (KRI).

=) Informacion,

T,® comunicacionyreporte

Los riesgos mas significativos, asi
como los cambios materiales, son
comunicados y revisados por la Di-
reccion Ejecutiva, incluyendo los di-
rectores regionales. El estatus de los
riesgos y las acciones de mitigacion
se reportan al menos trimestralmen-
te a los Comités y/o Consejos de cada
unidad de negocio, del Grupo y en
el Comité ASG. Adicionalmente, los
principales directivos de la organi-
zacion y de las unidades de negocio,
certifican trimestralmente el cono-
cimiento de sus riesgos, controles y
medidas de mitigacion (bajo su ambi-
to de responsabilidad) que apoyen a
controlar o reducir su exposicion.

Integridad corporativa @’

Mejora continua del sistema de
gestion deriesgos y oportunidades

(S1.44)

Durante 2025, implementamos diversas inicia-
tivas de mejora continua en nuestro Sistema de
Gestion de Riesgos y Oportunidades, orientadas
a fortalecer su eficacia y alineaciéon con estanda-
res internacionales. Estas acciones consolidan un
sistema de gestion sistematico, continuo y estra-
tégico, que no solo responde a los riesgos identi-
ficados, sino que también promueve una cultura
corporativa orientada a la mejora permanentey a
la toma de decisiones informadas.

o
ﬂ Principales hitos

Certificacion ISO 31000
Avanzamos en la certificacion
bajo lanormaISO 31000, valida-
da por Bureau Veritas, lo que ga-
rantiza un enfoque sistematico
y reconocido globalmente en la
gestion de riesgos.

Revision de taxonomia
deriesgos

Realizamos una revision inte-
gral de la taxonomia de riesgos,
identificando areas de mejora
y actualizando los criterios de
evaluacion. Se llevé a cabo un
ejercicio top down risk assess-
ment para evaluar los riesgos
incluidos en la taxonomia.
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Definicion de apetito al riesgo
Continuamos trabajando en la
definicion del apetito al riesgo,
fortaleciendo los criterios para
orientar la priorizacion y el nivel
de exposicion aceptable.

Actualizacion de politicas

Actualizamos la Politica de Ges-
tion de Riesgos, incorporando
criterios mas especificos para
la valoracién y tratamiento de
eventos, el apetito al riesgo y
la definicion de roles. Al mismo
tiempo que actualizamos la nor-
ma de continuidad de negocio y
definimos un nuevo formato BIA
que integra los requerimientos
de ciberseguridad, evitando du-
plicidad de formatos y esfuerzos.

Documentacion de procesos

Mejoramos la documentacion
de procedimientos y guias in-
ternas, garantizando mayor cla-
ridad en las responsabilidades
y en la trazabilidad de las accio-
nes. Actualizamos el Proceso de
Gestidn de Riesgos con criterios
mas detallados para la valora-
cion deriesgos y oportunidades.

Sinergias con
auditoriainterna
Identificamos sinergias con el
equipo de auditoria interna, lo
que permitié robustecer el mar-
co de gestion y proveer informa-
cion de riesgos mas relevante
para las auditorias.

Evaluaciones de madurez
Realizamos diagndsticos de
madurez del sistema, que nos
permitieron identificar brechas
y establecer planes de accion
para alcanzar niveles superio-
res de desempeno en la gestion
preventiva.

Herramientas tecnologicas
(BWISE)

Continuamos implementando y
consolidando la herramienta BWI-
SE, plataforma GRC (Governance,
Risk and Compliance) que emplea
el Grupo Aleatica para la identifi-
cacion, evaluacién, control, mo-
nitoreo y reporting de riesgos.
Esta herramienta cuenta con tres
modulos: (i) Compliance penal,
(ii) Riesgos y oportunidades, y (iii)
Sistema de Control Interno Finan-
ciero (SCIIF).

Alineacion deriesgos ESG
Revisamos los riesgos ESG vy los
alineamos al analisis de doble
materialidad.

Desarrollo de criterios
especificos

Fortalecimos el proceso y defini-
mos el Marco de Gestidon de Ries-
gos de Aleatica, estableciendo
criterios mas detallados para la
valoracion de riesgos y oportu-
nidades, considerando factores
sociales, ambientales, tecnolo-
gicos y de seguridad.

Creacidny actualizacion

de guias

Elaboramos y actualizamos guias
metodologicas que estandarizan
el proceso de gestion de riesgos en
todas las Unidades de Negocio.

Principales riesgos

Nuestra organizacion se enfrenta a una variedad
de riesgos e incertidumbres que pueden afectar
significativamente nuestro desempefio y la con-
secucidon de nuestros objetivos. A continuacion,
se presentan los riesgos mas relevantes identifica-
dos hasta el momento. Es importante senalar que
esta lista no es exhaustiva, ya que podrian surgir
nuevos riesgos o cambiar la relevancia de los exis-
tentes en funcion de la evolucion del entornoy las
operaciones. Por ello, mantenemos una vigilan-
Cia constante para anticipar y gestionar cualquier
amenaza potencial que pudiera impactar nuestras
finanzas, reputacion o continuidad operativa:

Riesgo

e

Entorno
economico-
politico-social

Descripcion

Riesgo de impacto negativo
en los resultados, las
operaciones, los activos,

el marco contractual o la
estrategia debido a cambios
adversos en el entorno
macroeconoémico (nacional

o internacional), politico

o social, como recesiones,
inestabilidad financiera
global, malestar social,
creciente polarizacion,
huelgas sectoriales, bloqueos,
resistencias en la liberacion
del derecho de via o cambios
en la percepcion y demandas
de la sociedad, etc.

Integridad corporativa @’

Medidas de mitigacion

Primera concesion en obtener el Bono Social.

Monitoreo contractual de las especificaciones técnicas
y comerciales de la concesion para garantizar su
cumplimiento total por parte de la concesionaria.

Participacion y contacto frecuente con otros
concesionarios con el objetivo de familiarizarse con la
gestion de la Administracion (ej. Cdmara Colombiana de
la infraestructura).

Reuniones con Stakeholders locales.

Planes de contingencia para el area social y el area de
seguridad fisica.

Monitoreo de la estrategia de sostenibilidad incluido el
analisis de doble materialidad.

Envio de notificaciones en caso de bloqueos, para la
intervencion inmediata del Gobierno de Antioquia, la
ANI, Puerto Berrio para garantizar la preservacion del
orden publico.

Plan de continuidad del negocio y gestion de crisis.

Ciberseguridad

Riesgo de acceso no
autorizado, robo o alteracion
de datos, interrupcion de
sistemas de informacién o
control operativo, o extorsion,
debido a ciberataques
(malware, phishing,
ransomware, DDOoS, etc.),
afectando la confidencialidad,
integridad y disponibilidad de
la informaciény la continuidad
de las operaciones.

Recogida de manuales en caso de interrupcion de los
sistemas operativos.

Instalacion y actualizacion de cortafuegos.

Seguimiento del marco de ciberseguridad
(procedimientos, practicas, politicas, controles) y
revision de madurez del marco.

Riesgo de que ocurran
accidentes o incidentes en las
infraestructuras gestionadas
que causen danos fisicos,
lesiones o fatalidades

Revision del estado de la infraestructura vial y
adopcion de planes de procedimiento (por ejemplo,
mantenimiento).

Actividades de prevencion vial con clientes (por
ejemplo, educacion vial para usos, comunidades,
escuelas, etc.).

Controles con la policia de trafico (medicién de
velocidad, controles de alcohol, verificacion de cargos,

Seguridad de | : etc.).
las personas a las personas usuarias o B B
uzuarias (conductores, pasajeros, Seguimiento de la PARA (Plan de Accion Reduccion
peatones, etc.). de Accidentes) para identificar y actuar sobre puntos
criticos de accidentalidad.
Péliza de seguro de responsabilidad civil a terceros para
proporcionar cobertura a este tipo de evento (falta de
atencion del cliente).
Preparar especificaciones técnicas contractuales que
demuestren que los contratistas son conscientes de la
Riesgo de dafos a las situacion social actual en la zona.
infraestructuras, interrupcion Contratacién de una empresa externa (“Gestion
de operaciones, o dafos Competitiva“), encargada de interactuar con las
a perlsogas)(usuarlos 0 o fuerzas policiales publicas de la zona (por ejemplo,
empleados) como resultado STy, 4 :
- _ _ participacion en Comités de Seguridad).
Terrorismo/ de actos malintencionados - _
sabot?jey deliberados, incluyendo Mantener una buena relacién con las autoridades de la
vandalismo zona.

terrorismo, sabotaje, o
vandalismo severo.

Si ocurriera algo, el gobierno reconoceria la situacion de
inseguridad, conforme a la clausula 14.2 del contrato de
concesion.
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Riesgo

Contratode
concesion

Descripcion

Riesgo de que cualquiera

de las partes (concedente/
concesionario) incumpla
total o parcialmente con

las obligaciones, términos

y condiciones especificas
estipuladas en el titulo

de concesion, generando
impactos econdmicos, legales
y operativos que pudieran
afectar la viabilidad del
proyecto y la continuidad del
servicio, incluyendo incluso la
pérdida de la concesion.

Medidas de mitigacion

Supervision contractual de las especificaciones técnicas
y comerciales de la concesion para garantizar su
cumplimiento total por parte de la concesion.

Monitoreo contractual de las especificaciones técnicas
y comerciales de la concesion para garantizar su pleno
cumplimiento por parte de la concesionaria.

Contacto frecuente con otros concesionarios para
familiarizarse con la gestion de la Administracion al
respecto (por ejemplo, “Camara Colombiana de la
Infraestructura”).

Riesgo

A

Descripcion

Riesgo de deterioro, fallo o
colapso de los activos fisicos de
la infraestructura (vias, puentes,
tuneles, edificios, equipos
electromecanicos) debido a un
mantenimiento inadecuado o

Integridad corporativa @’

Medidas de mitigacion

Adopcion de medidas alternativas temporales (por
ejemplo, parches no técnicos).

Firma en sectores que requieren intervencion mientras se
realizan tareas de reparacion.

0

Riesgo de incapacidad para
atraer, formar, desarrollar,
motivar y retener empleados
con las competenciasy el
talento necesarios, incluyendo
la falta de planes de sucesion

Revision de incentivos basados en las funciones del
Integrante del equipo de trabajo.

Implementacion del “Sistema de gestion del talento”
para que sea posible evaluar el desempefio de los
socios, obtener un plan de carrera y desarrollar un plan
de reemplazo (plan de desarrollo).

Disefio e implementacion del DNC (Deteccién de
Necesidades de Capacitacion) enfocado en los
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Gestiondel i . : .
talent efectivos para puestos clave, requerimientos formativos por puesto de trabajo.
aiento afectando la capacidad ‘ _ ‘ N ! I
operativa y estratégica de la Refuerzo mediante formacion en desarrollo personal.
organizacion. Revision de la descripcion del puesto para adaptarla a
las responsabilidades actuales.
Evaluaciones de desempenio para identificar talento.
Riesgo de accidentes Se establece un programa de capacitacion y formacion
Iaboral'es, enfermeda.d‘es en temas relacionados.
profesionales o condiciones d | lead _
de trabajo inseguras o Entrde?g_a e EPI alos empleados para trabajar en
insalubres que puedan condiciones seguras.
comprometer la integridad Seguimiento del cumplimiento de normativas internas
fisica y mental de empleados y externas de seguridad ocupacional.
lud y contratistas. Este riesgo Informe de actos y condiciones inseguras (casi
Salud & incluye posibles fallos en la : - - - -
idad accidentes) e implementacion de medidas de seguridad
2 A C S gestion de seguridad y salud :
iaboral , basadas en los casos que ocurrieron con mayor
aboral que no se ajusten frecuencia.
a las directrices internas, _ ) )
dificultando la prevencién y AIgL_JlIer de veh!culos que cumplen con los estandares
mitigacion de incidentes. minimos de calidad.
Contacto directo con el "HIMAT" para conocer las
. _ B previsiones meteoroldgicas.
Riesgo de interrupcion de | N - _
los procesos criticos de P anes cIIe p_ro’fe_caon de ;n _rae~structuras en perlodos
negocio y operaciones de invernales m;lwdos ene leeno de obrasy sstemas
las infraestructuras debido 3 de cor?s;crucuon (por ejemplo, carpas de proteccion de
eventos externos o internos, materiales).
= asi como la incapacidad de Seguimiento de lugares con alta probabilidad de
Contmmdz_:\d recuperar dichos procesos deslizamientos y adopcion de medidas correctivas (por
del negocio y operaciones dentro de los ejemplo, limpieza, retiradas, etc.).

plazos y niveles de servicio
definidos.

Monitorizacion de la prueba regulatoria del “sector de la
Sandovala”.

Gestionar las reclamaciones a los seguros.

I'“tei"'dad de inoportuno, disefio deficiente Aumentar el stock de ciertos materiales requeridos.
as infraestruc- - ida uti o .
turas/manteni no detectado, fin de vida ttil Internalizacion del personal de mantenimiento para
uras/mantenl- o cargas operativas excesivas, 3tencion inmediata
iento i i '
mien resultando en interrupciones, o y
costes de reparacion, riesgos de Mantenimiento durante la operacion UF1, UF2, UF3, UF4.
seguridad o pérdida de valor.
Validacién de operaciones de intercambio a través de una
entidad financiera.
Revision triple de los estados financieros de la concesion
(EY, PWC) exigidos por la Administracion que concede, el
fideicomiso y las normativas locales para las empresas.
Posible robo, fraude y/o corrupcion por parte de
empleados.
Medidas de mitigacion: disefio y difusion de politicas y
normas de cumplimiento.
Desarrollo de campanas de concienciacion interna.
Canal de ética destinado a comunicar cualquier
incumplimiento interno o externo.
Desempefio de auditorias internas.
Incumplimiento de las normativas laborales de salud y
_ _ o seguridad.
Riesgo de incumplimiento _ L oriasals | _
de la normativa legal y Me_cflildas delmltlgaaon: auc_llltorlas al sistemade cl_ontratlsta.
regulatoria vigente aplicable ;/EI’I cand_o a documentacion entregada y cumpliendo con
y su sector (ej. competencia, anormativa.
. seguridad de infraestructuras, En todos los contratos con los contratistas se anade la
)= normativas técnicas clausula de seguridad que menciona medidas de accién en
:;TI'; sectoriales, obligaciones caso de incumplimiento por parte de terceros.
e de |nforlmac2|on publllca, ] Seguimiento de la norma laboral mediante una matriz de
umplimiento pormatlv_a,s e tecnologia e requisitos legales.
regulatorioy informacion como el ENS, la o o _
normativo directiva NIS2 y de Inteligencia Revision y auditoria de la matriz legal a cargo de laempresa

Artificial, etc.), excluyendo

las cubiertas especificamente
en otras subcategorias, que
pueda resultar en sanciones,
multas, revocacion de
licencias, o dafio reputacional.

externa "Gestor de Riesgos Ocupacionales (ARL)" a través
de la plataforma “isolucion”.

Supervision interna de las areas relacionadas con
la proteccion de datos (Por contrato, personal y
proveedores).

Formacion interna al personal de ARM en materia de
proteccion de datos.

Actualizacion anual de politicas y documentos sobre
proteccién de datos.

Borrador de clausulas especificas de proteccion de

datos personales que se incluyen en los contratos que se
celebraran con los proveedores (estas clausulas forman
parte del modelo contractual aprobado para relaciones
comerciales) / Revision y autorizacion de lainclusion
individualizada de dichas clausulas en los contratos a firmar.

Formacion en proteccion de datos para responsables clave
de procesos.

Establecer en los contratos con terceros una clausula que
estipule las obligaciones medioambientales que debe
cumplir.

Supervision del cumplimiento por parte de contratistas.
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Riesgo Descripcion

Riesgo de fluctuaciones
en los tipos de interés que
incrementen los costes de
financiacion y/o reduzcan
la rentabilidad de las
inversiones.

Tipo de cambio

Riesgos emergentes

En ARM reconocemos que, ademas de los riesgos
actuales, podriamos estar expuestos a riesgos
emergentes, los cuales corresponden a aquellos
nuevos e inciertos cuya exposicion podria incre-
mentarse en el futuro debido a cambios en el
entorno. Estos escenarios tienen el potencial de
afectar nuestra operacién en el mediano y largo
plazo, por lo que los seguimos de cerca y los in-
corporamos en nuestra vision estratégica.

A continuacion, presentamos los principales ries-
gos emergentes identificados, los cuales surgen
de nuevas condiciones, tendencias o transforma-
ciones en el entorno, y que podrian tener un alto
impacto en nuestras operaciones:

AL , Usoyregulaciéon de lainteligen-
? O % cia artificial: la IA ofrece oportu-
ﬁ nidades para mejorar la eficiencia

y la innovacién, pero también im-
plica riesgos significativos, como
sesgos algoritmicos, falta de trans-
parencia, desplazamiento laboral,
vulnerabilidades en la seguridad
y la privacidad, asi como dilemas
éticos y regulatorios. La gestion
responsable de la IA exige contro-
les preventivos, evaluaciones de
impacto y vigilancia continua ante
nuevas normativas.

Sostenibilidad y cambio climati-

@ €o: los retos sociales y ambientales
se han intensificado, con impactos
directos en la operacion y repu-
tacion de las empresas. Factores
como el cambio climatico, la esca-
sez de recursos naturales, la evolu-
cion de las normativas de sostenibi-
lidad y las crecientes expectativas
de comunidades y personas usua-
rias requieren estrategias de adap-
tacion, cumplimiento y comunica-
cion transparente.
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Medidas de mitigacion

e Laremuneracion parcial USD-link proporciona una

cobertura natural.

 Se han contraido coberturas sobre tipos de interés y

tipo de cambio.

e lgualar la deuda en USD con la participacion de

Aportes ANI en USD (o cobertura).

WWNLL  Ciberseguridad: el aumento y so-
@| fisticacion de los c.ib_era_taqyles, im-

. pulsados por la digitalizacion y la

|A, representan un riesgo creciente

para la continuidad operativa y la
proteccion de la informacion.

a Presion regulatoria y complian-
ce: el entorno regulatorio global es
v cada vez mas exigente, especial-

mente en temas de datos, soste-
nibilidad y derechos humanos, lo
que obliga a las empresas a adap-
tar procesos y reportes de manera
continua.

L
\ Geopolitica y cadenas de sumi-
\ / nistro: las tensiones internaciona-
les y la reconfiguracién de cadenas
de suministro impactan costos, pla-

Z0S Yy acceso a recursos clave para
los proyectos de infraestructura.

Estos riesgos, junto con otros como la polariza-
cién social, la volatilidad econdmica y los desa-
fios asociados a la transicion energética, exigen
una gestion proactiva, integral y dinamica para
anticipar y mitigar su impacto en la organizacion.

Nuestras metas

)

Para 2026, nuestros compro-
misos en materia de gestion de
riesgos se enfocaran en:

Integrar

plenamente los requerimientos
del CSRD en nuestro marco de
gestion de riesgos con el fin de
asegurar un cumplimiento in-
tegral con las obligaciones dere-
porting que nos afectan.

Elaborar

un mapa de riesgos asegurables
para fortalecer la transferencia
y cobertura de riesgos clave.

Realizar

un analisis especifico de riesgos
reputacionales, identificando vul-
nerabilidades y oportunidades de
mejora.

Continuar

con los esfuerzos para identificar y
monitorear riesgos emergentes.

Integridad corporativa @

Proceder

con la segunda auditoria de segui-
miento al estandar I1SO 31000, ase-
gurando el cumplimiento y la mejora
continua de nuestro sistema.

Medir

la cultura de riesgos para evaluar y
fortalecer la integracion de la ges-
tion deriesgos en todos los niveles
de la organizacion.

Completar

la implementacion de la norma de
continuidad del negocio en ARM,
cubriendo todas las areas pendien-
tes de nuestra operacion.

Promover

la automatizacion de la matriz de
riesgos de ciberseguridad en ARM,
en colaboracion con el area de Se-
guridad de la Informacion.

Revisar

y actualizar el analisis top-down de
riesgos para reflejar cambios en el
entornoy prioridades corporativas.
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0 Informe anual de sostenibilidad Pasion por el equipo '

Hemos desarrollado una propuesta de valor para nuestro equipo que se enmarca bajo la estrategia
IGUALDAD TRABNO DECENTE global Vive. Esta propuesta se compone de cuatro aristas:

DE GENERD Y CRECIMIENTO
ECONGNICO

g o

Fortalecemos de manera continua la gestion de nuestro talento como un pilar clave para
el logro de nuestros resultados, reconociendo el compromiso, la pasidén y la colaboracion
de nuestro equipo. Aplicamos altos estandares en la gestion de personas, asegurando
el cumplimiento normativo, el respeto por los derechos humanos y la promocion de un
entorno de trabajo seguro, inclusivo y colaborativo que potencie el desarrollo integral
del equipo ARM. Asimismo, impulsamos iniciativas orientadas al fortalecimiento de
capacidades, lafidelizaciondel talento y laconsolidacion de unaculturade altodesempeiio,
convencidos de que nuestro equipo es fundamental para generar valor y contribuir a un
futuro sostenible.

Creemos que nuestro equipo tiene el poder de marcar la dife-
rencia y contribuir a un futuro mejor. Nuestra estrategia esta
disenada para inspirar y empoderar a cada persona, enfocan-
donos en lainnovacion y la sostenibilidad social y ambiental.

Principales logros

u Celebramos y valoramos las diferencias que aporta cada
f persona y fomentamos un ambiente de trabajo donde todo
!j) el equipo se sienta inspirado y conectado. Basandonos en

Nuestros Pilares Corporativos, nuestro Manifiesto de Lide-
razgo - Cultura de Alto Desempefio y nuestras politicas inter-

nas como la columna vertebral.
) el
Tuvimos una representacion Con una favorabilidad del
33.28 % igualitaria de o

de reduccion mujeres y hombres en

en las horas de S EOTIES GlIEELNO nuestro personal

| recomiendaa ARM
absentismo.
como un buen lugar para
mujeresy trabajar y se siente orgullloso
por trabajar en ARM, segun la

medicion de clima laboral.

hombres.

®
@
@
Ay
v
©
O
@
%

Vive Tu Evolucion:

Creemos que nuestro crecimiento esta estrechamente unido
al desarrollo personal y profesional de cada persona en nues-
tro equipo. Nuestra estrategia de desarrollo y aprendizaje
esta disefada para proporcionar las herramientas, recursos y
oportunidades necesarias para alcanzar el maximo potencial.

Vive Tu Reconocimiento

* Tu me;“h Brindamos beneficios que facilitan el trabajo, asi como las ini-
ciativas de balance vida-trabajo, bienestar fisico y mental y
los beneficios extralegales.

Creemos que nuestro equipo tiene el poder de marcar la diferencia y contribuir a un futuro mejor. Por
eso, nos enfocamos en el desarrollo de acciones que nos permitan promover la apropiacion de una
cultura de alto desemperio, fidelizacion del talento y desarrollo de capacidades y habilidades, en un
ambiente laboral respetuoso, retador, sostenible y apropiado para el crecimiento de nuestro equipo
de trabajo.
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La caracterizacion del personal enfocado en
O&M aliado refleja nuestra incidencia en el te-

. Informe anual de sostenibilidad

@ rritorio y la diversidad de perfiles:
-
@
101 mujeres 345 hombres
/ ]
@’ Origen:
/
| L
242 personas 204 personas
@ del area de del areade
influencia influencia
directa. indirecta.
@ Para orientar el actuar diario de nuestro equipo y asegurar un entorno de respeto, integridad y trans- Nuestra gestion y resultados
parencia, contamos con las siguientes politicas y normativas: o
Durante 2025, centramos nuestra gestion en Cualificacion:
consolidar una cultura de alto desempefio y en
A promover la igualdad de oportunidades para
0o Codigo de Eticay Conducta. .@tt Norma Gestién de Desempefio. todos. Los siguientes hitos reflejan el resultado
o0 Q de este compromiso y evidencian como avan-
zamos hacia un entorno laboral mas equitativo, 177 269
inclusivo y enfocado en el desarrollo humano. en rolgsegzon:::o en Iabo[r’eesrfig?:no
. , : @ﬁ Norma para el Otorgamiento de
Norma de Administracion Salarial. [T=7,/ Apoyos Educativos. i de obracalificada. = de obra no calificada.
Nuestro equipo
( (GRI27,2-8)
| A -
Norma de Formacion y Desarrollo. @}%@ Politica de Derechos Humanos.

Al cierre de 2025, nuestro equipo estuvo
conformado por 158 personas vincula-
das de manera directa y sin intermedia-
Ciéon de temporales. Del total, 58 son

mas sobre nuestro equipo aqui. @

Norma de Integracion de Talento y

. Politica de Desconexion Laboral.
Contratacion.

®

mujeres (37 %) y 100 hombres (63 %),

manteniendo una estructura solida frente

a los anos anteriores y reafirmando nues-

Inclusion. tra apuesta por ofrecer estabilidad y em-
pleos de calidad.

Como parte de nuestros protocolos de contra-
tacion, aseguramos que todas las personas que
se vinculan a la organizacién acrediten su ma-
yoria de edad. De igual manera, rechazamos
cualquier practica de trabajo forzoso y cumpli-
Politica de Prevencion de Acoso mos estrictamente con la jornada maxima la-
Sexual. La ejecucién de nuestras actividades se realiza boral establecida por la legislacion vigente. De

Co
0o

Norma de Modalidades de Trabajo. Politica de Diversidad Equidad e

@gg Norma de Movilidad y Desarrollo de
Talento Interno.

Norma de Prevencion de Riesgos
Psicosociales.

%) (50 (o

Politica de Recursos Humanos.

con el apoyo de terceros, incluyendo a los con-
tratistas, subcontratistas y otros proveedores
de servicios. Al cierre de 2025, registramos
446 trabajadores de nuestras empresas
contratistas enfocados en actividades de
operacion y mantenimiento (O&M).

esta manera, en los casos donde la operacion
requiere tiempo suplementario, este es reco-
nocido y pagado conforme a lo dispuesto en la
ley. Asimismo, garantizamos que la totalidad de
nuestro equipo cuente con afiliacion al sistema
de seguridad social.
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Nuevas contrataciones

(GRI1401-1)

El 2025 representé un periodo de reactivacion y movimiento para nuestro talento humano, pues dupli-
camos el ritmo de atraccion de talento, pasando de 17 nuevas vinculaciones en 2024 a 34 contratacio-
nes en 2025. Este crecimiento estuvo marcado por la entrada en operacion de 2 unidades funcionales y
por un fuerte compromiso con la diversidad, dado que triplicamos el ingreso de mujeres (pasando de
4 a12), lo que elevé su participaciéon en las nuevas contrataciones del 23,53 % al 35,29 %.

En paralelo, fortalecimos las oportunidades de crecimiento para nuestro equipo actual. Gestionamos
un total de 61 vacantes, de las cuales 27 fueron cubiertas por talento interno, logrando un indice de
movilidad del 44,26 %, superior al registrado el ano anterior.

Rotacion

El cierre de la etapa de construccion y el inicio de la operacion influyeron en el comportamiento del
indicador. Registramos 31 retiros en 2025 frente a los 20 de 2024, un incremento natural derivado de
la reorganizacion de areas. A pesar de este contexto, la renuncia voluntaria se mantuvo estable, repre-
sentando el 5,69 %, mientras que los retiros por mutuo acuerdo aumentaron ligeramente al 25,81% del
total de salidas.

1 6 1

Mujeres 21
Hombres 20 21 14 20
Total 41 32 20 31
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Tasa de rotacion de personal

12,9 19,62

Tasa de rotacion de personal por renuncia voluntaria

Absentismo

Monitoreamos de cerca los indicadores de au-
sentismo no solo como una medida de produc-
tividad, sino como un termometro de la salud y
el bienestar de nuestro equipo. Al comparar los
resultados de los ultimos dos afos, observamos
una mejora significativa en nuestros indicado-
res generales.

El total de horas de absentismo
@ disminuyé considerablemente,
pasando de 10.706,6 horas en
2024 a 7142,9 horas en 2025.
Esta reduccion del 33,28 % refle-
jalaestabilizacion de nuestra ope-

raciony la efectividad de nuestras
medidas de gestion de la salud.

Horas de absentismo

por categoria laboral
Ejecutivos 94,9
Mandos medios 1.951,7
Operativos/ 5.096.3

Administrativos

Total 71429

Horas de absentismo

por género
Femenino 42448
Masculino 2.898,1
Total 71429

3,87 5,69

e .
s

o T i
S—

E

En 2025, tanto hombres como mujeres registra-
ron reducciones en el promedio de horas de au-
sentismo por persona. En el caso de los hombres,
la disminucion fue del 46,93 %, pasando de 49,2
a 28,41 horas anuales. Las mujeres, por su parte,
también presentaron una reduccion del 19,07 %,
al pasar de 81,96 a 74,47 horas promedio al ano.
Estas tendencias reflejan el efecto positivo de los
programas de salud y bienestar implementados
durante el periodo.
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Formacion

(GR1404-1; 404-2)

Alcanzamos un total de 12.742 horas de capa-
citacidon para 188 personas?, o que representa
un aumento de 993 horas con respecto al afio
anterior. Aunque los hombres acumularon un
mayor numero total de horas (7.715) en compa-
racion con las mujeres (5.027) en 2025, el pro-
medio de horas por mujer (86,67) es superior
al de los hombres (77,15). Esto indica una ma-
yor intensidad de formacion per capita en el
grupo femenino.

El personal administrativo presentd el indice
mas alto de capacitacion, con un promedio de
111,19 horas, superando significativamente el
promedio general de la compafnia (80,65). Aun-
que los Operativos son el grupo mas numeroso

En estos bloques o modalidades de capaci-
tacion abordamos areas criticas para la sos-
tenibilidad y operacién del negocio como:

Seguridad y Salud
en el Trabajo

Campanas para prevenir
riesgos biomecanicos, qui-
micos, eléctricos, biolégicos
y promover salud mental.

Normativay Calidad

Capacitaciones en etiquetas
de confidencialidad, forma-
tos de compras y politicas
para cumplimiento regulato-

Evaluacion de desempeiio

(GRI1404-3)

Creemos que la retroalimentacion es una he-
rramienta fundamental para potenciar a nues-
tro equipo. Durante el 2025, realizamos un
total de 99 evaluaciones de desempefio, con-
solidando este proceso como un pilar para
identificar fortalezas, cerrar brechas de com-
petencias y alinear los objetivos individuales
con nuestra estrategia organizacional.

El 55,56 % de las evaluaciones correspon-
dieron a mujeres. Esto refleja no solo nuestra
demografia laboral, sino también nuestro en-
foque en visibilizar y acompanar el desarrollo

Pasion por el equipo ‘

profesional del talento femenino dentro de la
organizacion.

La mayor parte de nuestros esfuerzos de eva-
luacion se dirigieron al nivel administrativo,
que representa el 61,62 % del total. Esto nos
permite asegurar que los procesos de soporte
y gestion mantengan altos estandares de cali-
dad. Asimismo, los mandos medios concentra-
ron 30 evaluaciones durante el aino, reflejando
nuestro compromiso con este grupo, clave para
transmitir la cultura de alto desempeno a toda la
organizacion.

(71 personas) y acumulan una gran cantidad de rio, gestion documental. Mujeres 56 55

horas totales (4.662), su promedio individual Hombres a4 a4

(65,66) es menor al de los administrativos y

mandos medios. Total 100 99
Porcentaje hombres 44,00% 44,44 %

Centramos nuestra estrategia de formacion en Msed';’a'?ll;_'l?""tg Porcentaje mujeres 56.00% 55.56 %

- : 1 y Sostenibilida
fortalecer competencias operativas, especiali Porcentaje total 100% 100%

zadas y blandas a partir de tres grandes bloques
o modalidades:

Cursos sobre manejo de
fauna silvestre, objetivos de
desarrollo sostenible y ges-
tion ambiental.

Evaluaciones de desempeiio mm

Operativos 0 0
Formacion Administrativos 64 61
. Teécnica: Mandos medios 28 30
6.154.,5 horas Tecnologiay Fiecuti 3 8
(524 asistencias) Transformacion Digital At
Formacion en herramientas Total 100 9
digitales, analitica de datos Porcentaje operativos 0,00% 0,00%
éigﬁgll?zeas; cll)nntelllgence pard Porcentaje administrativos 64,00% 61,62%
Porcentaje mandos medios 28,00% 30,30%
Formacion Porcentaje ejecutivos 8,00% 8,08%
) ;";Z';gcr'lonal: Porcentaje total 100% 100%
5479 horas :
(2.696 asistencias) gfanl:ggz‘:(nBc;:;estar Nota: los porcentajes se calculan sobre el total de colaboradores evaluados en cada afio (2024: n=100; 2025: n=99).
Estrategia ADN para estabi-
lidad emocional, control de
impulsos y manejo de emo-
ciones.
Formaciénen e
Competencias: =
: 3.039,8 horas !'E!f'

(1.874 asistencias)

oce mas sobre nuestra E]
acion y desarrollo aqui.

&

5. El nimero de personas formadas en el periodo del 2025 es superior al personal reportado en el indicador 2-7, ya que se este reporte incluye hombres y mujeres que se retira-
ron durante el afio.

i
I
Wi
|

|0
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Q Informe anual de sostenibilidad

Diversidad e inclusion

Creemos firmemente que la diversidad es el mo-
tor que impulsa la innovacion y el crecimiento
sostenible. Por eso, en el 2025 materializamos
nuestro compromiso con la equidad al ejecutar
las iniciativas de nuestro sistema de gestion de
género, integrando mejores practicas en ocho
dimensiones clave, que van desde el recluta-
miento hasta la prevencién del acoso laboral.

Gracias a este esfuerzo colectivo, logramos un
hito histdrico para nuestra organizacion al ob-
tener el reconocimiento Sello Plata en el pro-
grama Equipares, otorgado por el Ministerio
del Trabajo y la Consejeria Presidencial para la
Equidad de la Mujer, bajo la metodologia del
Programa De Las Naciones Unidas Para El Desa-
rrollo (PNUD).. Este logro fue respaldado por el
cumplimiento en la auditoria del Icontec, donde
alcanzamos una nota sobresaliente del 96 %.

Ademas, dimos pasos concretos, fomentando
los procesos de equidad de genero mediante
el programa “Del Rosa al Amarillo”, orientado a
formar mujeres de la comunidad en roles tradi-
cionalmente masculinizados.

Como resultado, en 2025 vinculamos mujeres
en cargos como Operacion de Patrullaje y Jefa-
tura de Auxilio Vial. También implementamos
nuestra Guia de Comunicacion no Sexista y Uso
de Lenguaje Incluyente y adoptamos practicas
de seleccion libre de sesgos, como las hojas de
vida a ciegas.

PO CcO0IPRen OO

Diversidad en 6rganos de gobierno
y personal

(GRI1405-1)

Destacamos un hito significativo en nuestra es-
tructura de liderazgo:

Hemos alcanzado la paridad de género
en el nivel ejecutivo, contando con

50 % 50 %
Mujeres Hombres

Este equilibrio en la toma de decisiones
estratégicas respalda
la efectividad de nuestras politicas
de ascenso y atraccion de talento,
y se complementa conla fuerte
presencia femenina en el nivel
administrativo, donde las mujeres
representan el

&

M7 %
del equipo

Conoce mas sobre nuestra diversidad aqui. [E

Sin embargo, somos conscientes de los retos
que persisten a nivel operativo, el cual continta
siendo mayoritariamente masculino. No obs-
tante, celebramos que estas cifras comienzan a
cambiar gracias a programas como "“Del Rosa al
Amarillo”, que nos ha permitido vincular a mu-
jeres en roles tradicionalmente masculinizados.

Remuneracion

(GRI 2-19, 2-20)

Entendemos la compensacion como un ele-
mento integral de nuestra propuesta de valor
para atraer y fidelizar al mejor talento. Por eso,
nuestra politica de remuneracion se rige por la

Norma de Administracion Salarial; un marco
que garantiza transparencia, equidad y compe-
titividad entodos los niveles de la organizacion.
Hemos establecido un piso salarial interno
superior al legal donde garantizamos que nin-
guna persona en nuestra compafnia perciba un
ingreso mensual inferior a $1.750.905. Asimis-
mo, nuestro esquema de remuneracion no es
estatico, ya que incorpora componentes varia-
bles que reconocen el mérito. Estos incentivos
estan alineados directamente con dos factores
clave:

o Los resultados de desempefio individual,

valorando el aporte de cada persona.

Los resultados globales de la organizacion,
promoviendo un sentido de pertenencia y
trabajo colaborativo hacia metas comunes.

Salario promedio de hombres

Pasion por el equipo ‘

Ratio de la remuneracion de
mujeres frente a hombres

(GRI405-2)

En el nivel operativo identificamos una brecha
salarial inversa favorable a las mujeres, con un
ratio de 1,29, lo cual significa que el salario pro-
medio de las mujeres en esta categoria es un
29 % superior al de sus pares hombres, res-
pondiendo a nuestra estrategia intencional de
ofrecer condiciones competitivas para atraer
mujeres calificadas a cargos técnicos. Por su
parte, en los niveles de mandos medios y nivel
ejecutivo, nos situamos cerca de la paridad sa-
larial con ratios de 0,95y 0,91 respectivamente,
lo que indica que las mujeres perciben mas del
90 % del salario promedio de los hombres, di-
ferencias que continuaremos gestionando para
lograr mayor equidad.

~
B 2024 B 2025
$30.000.000
$20.356.050
$18.284.741
$20.000.000
$10.000.000 $6.613.840
$4.976.000 | $3.170.653 S $1784.929 )
$3170.653 $1.300.000
0
Ejecutivos Mandos medios Administrativos Operativos
\_ J
Salario promedio de mujeres
~
B 2024 | 2025
$20.000.000 $18.523.336
$16.900.000
$15.000.000
$10.000.000 $6.270.295
$5.460.000 $2.289.779 $2.300.000
$2.197.000 $2.000.000
0]
Ejecutivos Mandos medios Administrativos Operativos
\_ J
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Ratio salarial
N

1.54

0,92 0,91

Ejecutivos Mandos medios Administrativos Operativos

B 2024 [ 2025
\_ Y

Beneficios

(GRI1401-2)

Hemos disefiado un paquete de beneficios enfocado en el bienestar integral, la seguridad y el desa-
rrollo de nuestro equipo humano. A continuacién, presentamos los pilares de nuestro portafolio de
bienestar:

Pasion por el equipo

Plataforma Pharos:
Habilitamos el acceso a mas de 3.000 cursos virtuales para el autodesarrollo.

Alianzas estratégicas:
Mantenemos convenios con Cajas de Compensacion para formacion especializada en
herramientas como Power B, Excel, finanzas y habilidades de direccion.

\
* Tu Reconocimiento
Proteccion y seguridad:
'S Buscamos brindar tranquilidad a cada integrante de nuestra organizacion
y a sus familias ante eventualidades:
¢ Polizas de cobertura amplia:
Ofrecemos una poliza de vida y enfermedades graves, asi como una poéliza exequial que
cubre a quien trabaja en la compafiia y a su grupo familiar primario (sujeta a requisitos de
asegurabilidad).
¢ Fondo de empleados:
Facilitamos el ahorro y el acceso a crédito con tasas preferenciales.
¢ Lineadeapoyo integral Stimulus:
Disponemos de un canal de orientacién profesional en temas emocionales, legales y finan-
cieros para el cuidado de la salud mental y |a estabilidad personal.
N\ J

Ve i
W) Tu Evolucion

Desarrollo y formacion:

Apostamos por el crecimiento profesional continuo a través de herramientas
robustas:

Auxilios educativos:
Apoyamos econdémicamente la realizacién de estudios de pregrado y posgrado.

Calidad de viday flexibilidad:

,,Q Entendemos la importancia del equilibrio entre la vida laboral y personal,
por lo que implementamos:

Modelos de trabajo flexibles:
Para cargos administrativos sin atencion a publico (interno o externo), ofrecemos la mo-
dalidad hibrida, acompafnada de un auxilio de conectividad.

Movilidad y transporte:
Otorgamos auxilio extralegal de transporte segun las necesidades de la operacion y asig-
namos vehiculos para cargos especificos del proyecto.

Estacionamiento eficiente:

Facilitamos el uso de parqueadero en nuestras instalaciones. Promovemos la movilidad
sostenible mediante estacionamientos compartidos bajo la medida de “picoy placa”, be-
neficiando a dos o tres personas en un mismo espacio.

Licencias y descansos:
Otorgamos licencia extralegal por matrimonio, permitiendo disfrutar de momentos cla-
ve de vida.
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Bienestar fisico y emocional:

Fomentamos habitos saludables y espacios de esparcimiento:

Salud fisica:
Contamos con convenios en gimnasios y ofrecemos snacks saludables.

Celebracion de lavida:
Entregamos un kit de regalo por el nacimiento de hijos e hijas.

Calendario de bienestar:
Gestionamos actividades de integracion como la celebracion del dia de la madre y del pa-
dre, amor y amistad, y el reconocimiento por quinquenios y logros académicos.

Salud preventiva:
Realizamos la semana de la sostenibilidad, charlas sobre manejo de emociones y campa-
Aas de prevencion de enfermedades.

Cultura, diversidad e inclusion:

@ Finalmente, fortalecemos nuestro tejido organizacional mediante acciones

concretas:

Programa DEI:
Ejecutamos charlas y talleres enfocados en la diversidad, equidad e inclusion, asi como la
conmemoracion del mes del género.

Cultura de alto desempeiio:

Realizamos actividades para fortalecer comportamientos alineados con nuestra estrategia

corporativa.

Permiso parental

(GRI1401-3)

Valoramos la importancia de la familia y el equi-
librio entre la vida laboral y personal. Por eso,
garantizamos el goce pleno de las licencias de
maternidad y paternidad conforme a la norma-
tiva legal vigente, asegurando el respeto a este

Personal acogido al permiso parental

Pasion por el equipo

derecho fundamental y el retorno seguro a las
labores.

A continuacion, presentamos la evolucion his-
torica del nimero de integrantes de nuestro
equipo que han hecho uso del permiso parental
en los ultimos cinco afos:

N
4
4
3
2
1
0
2022 2023 2024 2025
B Mujeres ] Hombres
- J

Negociacion colectiva

Mantenemos un firme compromiso con
el respeto y la proteccion de los dere-
chos humanos, garantizando el derecho
a la libre asociacion y trabajando activa-
mente en la erradicacion del trabajo for-
zoso e infantil.

En el contexto normativo colombiano, existen
mecanismos que protegen los derechos labo-
rales y facultan el establecimiento de acuerdos
directos entre la empresa y su talento humano.
Bajo este marco de entendimiento y proteccion
mutua, en ARM no contamos actualmente con
acuerdos sindicales, de manera que gestiona-

mos nuestras relaciones laborales a través de
canales directos que aseguran el bienestar e
implementamos espacios cercanos para tener
comunicacion abierta y oportuna con nuestros
equipos, como es el cado de Cémo Vamos ARM
liderado por nuestro Gerente General y el canal
de ICARE.

Clima laboral

Estamos convencidos de que un entorno de
trabajo positivo es la base para ofrecer un servi-
cio de excelencia. Durante el 2025, realizamos
nuestra medicion de Clima Organizacional, lo-
grando una participacion del 90 % de nuestro
equipo y asegurando la cobertura de todas las
areas de la compania. Los resultados de este
afo reflejan la consolidaciéon de nuestra estra-
tegia de talento, alcanzando un indice de 92 %
tanto en compromiso como en habilitacion.

Conoce mas sobre los resultados de nuestro clima laboral aqui. @
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Nuestras metas

Cabe resaltar algunos resultados re-
levantes sobre la medicién de clima:

Miramos hacia el futuro con la con-
viccion de seguir construyendo un
entorno laboral humano, inclusivo y
equitativo. Para el ano 2026, hemos
trazado una hoja de ruta enfocada en
profundizar nuestras estrategias de
diversidad y medicion de impacto:

Con una favorabilidad
del nuestro
personal considera que:

Se ofrece una experiencia
de alta calidad a sus clientes.

El equipo esta comprometido a
brindar servicios y productos de alta
calidad.

¢ Fortalecimiento delaestrategia
DEI y gestion de la discapaci-

dad: seguiremos impulsando con
determinacion nuestras medidas
de Diversidad, Equidad e Inclusion
(DEI). Un foco central sera la ges-
tion integral de la discapacidad,
trabajando enérgicamente en el
diagnostico de barreras y facilita-
dores, asi como en la sensibiliza-
cion de nuestro equipo. Nuestro
objetivo es crear las condiciones
optimas para la vinculacién efecti-
va y el desarrollo de personas con
discapacidad dentro de nuestra or-
ganizacion.

Su trabajo contribuye a las
metas y los objetivos estratégicos.

Con una favorabilidad
del nuestro
personal:

Destaca que es tratado con respeto.

Recomienda a ARM como un buen
lugar para trabajar y se siente
orgulloso de trabajar aqui.

PO CcO0IPRen OO

* Consolidacion del Sistema de
Gestion de Igualdad de Géne-

ro: mantendremos y reforzare-
mos nuestro Sistema de Gestion,
elevando el estandar de nuestro
seguimiento. Incorporaremos mé-
tricas precisas que nos permitan
monitorear y evaluar el impacto
real de cada accion desde el mo-
mento de su implementacion, ase-
gurando que nuestras politicas se
traduzcan en cambios tangibles.

Reconoce cudles son los resultados
que se esperan de su trabajo.

Reconoce que su lider espera un alto
nivel de desempefio.

Considera que dispone de los
recursos necesarios para hacer su
trabajo de forma eficaz.

¢ Cultura de Equidad y Nuevas
Masculinidades: abordaremos
la evolucion cultural de nuestra
compania integrando tematicas
clave como la corresponsabilidad
familiar y las nuevas masculinida-
des. Buscamos deconstruir este-
reotipos y fomentar dinamicas de
relacionamiento mas justas y equi-
libradas entre todas las personas.

Con una favorabilidad
del nuestro
personal considera que:

de sentir que contribuye a la misién

[ Su rol proporciona oportunidades
de la empresa.
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Entidades incluidas en la presen-
GRI2-2  tacién de informes de sostenibili-

Periodo objeto del informe, fre-
cuencia y punto de contacto.

GRI2-4  Actualizacidon de lainformacion.

Pag. 4

Pag. 4

Para el informe 2025 presentamos actua-
lizaciones en la informacion divulgada en
anos anteriores:

l.Informacion actualizada: valor eco-
némico directo generado y distribuido
Indicador: 201-1

Ubicacion: Cifras Relevantes.

Razon para actualizacion: modificacion
de los métodos de medicion o de las defi-
niciones empleadas.

Descripcion del cambio: se actualiza la
informacion de 2024 como resultado de
una reexpresion de los estados financie-
ros, derivada del ajuste en la tasa de des-
cuento utilizada para el reconocimiento
de ingresos y del activo financiero. En
cumplimientodelaCINIIF12ylaNIIF 15, se
establecié una tasa fija de 12,92 % como
tasainicial de endeudamiento, ajuste que
fue aplicado en enero de 2025.

Efecto de la actualizacion: el va-
lor econdmico generado en 2024
pas6 de  $1.350.823.845.809 a
$1.383.467.084.246, un incremento del
2,4 %. Las demas cifras del valor econo-
mico distribuido se actualizaron en con-
secuencia.

2. Informacién actualizada:

caudal captado - construccion
Indicador: 303-3

Ubicacion: nuestra gestion del agua -
construccion.

Razdn para actualizacion: los valores de
caudal captado reportados para 2023
fueron ajustados en 2024, cuando se rea-
lizaron las correcciones conforme al cau-
dal autorizado por la autoridad ambien-
tal, el cual se mantiene para 2025.
Descripcion del cambio: 1a actualizacion
responde al cumplimiento de los requisi-
tos normativos aplicables en materia de
gestion del recurso hidrico.

m

GRI2-4  Actualizacidon de la informacion.

GRI2-5  Verificacion externa.

Funcion del maximo 6rgano de go-
GRI2-14  bierno en la presentacion de infor-
mes de sostenibilidad.

Declaracion sobre la estrategia de

GRI2-22 desarrollo sostenible.

Sobre nosotros

GRI2-1  Detalles organizacionales.

Actividades, cadena de valor y

GRI 2-6 : .
otras relaciones comerciales.

Pag. 4

P4g.10-15

Pag. 18

P4g. 18-20

indice de contenidos

3. Informacién actualizada: emisiones
alcance 2

Indicador: 305-2

Ubicacion: huella de carbono corporativa
- desglose de emisiones indirectas GHG
(alcance 2)

Razon para actualizacion: se ajustan las
emisiones alcance 2 para 2024 derivado
de la auditoria del inventario.
Descripcion del cambio: los datos de
emisiones reportados para cada afno son
de caracter provisional y estan sujetos a
ajustes, conforme a los resultados de las
auditorias del inventario GHG realizadas
en el marco del proceso de verificacion.

4. Informacion actualizada: ratio entre
el salario basico y la remuneracion de
mujeres y de hombres

Indicador: 405-2

Ubicacion: pasion por el equipo.

Razén para actualizacion: modificacion
de las cifras de salario basico y remune-
racion

Descripcion del cambio: se actualizan las
cifras de salario basico y remuneracion
por género y categoria laboral, excluyen-
do a la persona mejor pagada de la orga-
nizacion.

No realizamos verificacion externa de
este informe.

Autopista Rio Magdalena S.A.S. (ARM),
empresa colombiana de naturaleza co-
mercial y privada legalmente constituida
desde noviembre de 2014 como socie-
dad concesionaria. Nuestra sede admi-
nistrativa esta ubicada en Bogota D.C.,
Colombia (Carrera 17 No. 93-09) y nues-
tras sedes operativas en Maceo, Antio-
quia (Carrera 30 No. 29-14) y Vegachi,
Antioquia (Carrera49 No. 49-16 y 49-22).
Nuestras operaciones estan concentra-
das en Colombia.
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GRI201-1

GRI1201-4

GRI1207-1

GRI1207-2

GRI1207-3

GRI1207-4

GRI 415-1

Valor econémico directo generado
y distribuido.

Asistencia financiera recibida del
gobierno.

Enfoque fiscal - Gestidn tributaria.

Gobernanza fiscal, control y ges-
tion de riesgos.

Participacion de los grupos de in-
terés y gestion de sus inquietudes
en materia fiscal.

Presentacion de informes pais por
pais (contribucion fiscal).

Contribucién a partidos y/o repre-
sentantes politicos.

Gobierno Corporativo

GRI2-9

GRI2-10

GRI2-11

GRI2-12

GRI2-13

GRI2-15

GRI 2-17

GRI2-18

Estructura de gobernanza y com-
posicion.

Designacion y seleccion del maxi-
mo drgano de gobierno.

Presidente del maximo drgano de
gobierno.

Funcion del maximo 6rgano de go-
bierno en la supervision de la ges-
tion de los impactos.

Delegacion de la responsabilidad
de gestion de los impactos.

Conflictos de interés.

Conocimientos colectivos del
maximo 6rgano de gobierno.

Evaluacion del desempefio de la
Junta Directiva.

Compromisos y politicas

GRI2-23

GRI2-24

Alianzas, reconocimientos y certificaciones

GRI2-28

Compromisos y politicas

Incorporacion de los compromisos
y politicas

Afiliacion a asociaciones

Pag. 25

Pag. 25

Pag. 26-27

Pag. 27

Pag. 28

Pag. 28

Pag. 30

Pag. 31

Pag. 31

Pag. 32

Pag. 32-33

Pag. 32

Pag. 32

Pag. 32

P4g. 34-35

P4g. 34-35

Pag. 36-37

m

Cifras relevantes: nuestra gestion financiera e infraestructura

Durante 2025 no recibimos asistencia fi-
nanciera por parte del gobierno en ningu-
na de sus formas. Tampoco hay presencia
de ningun gobierno en nuestra estructu-
ra accionarial.

GRI2-6

GR1204-1

GRI308-1

GRI 414-1

Actividades, cadena de valor y
otras relaciones comerciales.

Proporcién de gasto en proveedo-
res locales

Nuevos proveedores que han pa-
sado filtros de seleccidon de acuer-
do con criterios ambientales.

Nuevos proveedores que han pa-
sado filtros de seleccion de acuer-
do con criterios sociales.

Estrategia de sostenibilidad

NIIF S1.27

NIIF S1.44

Gobernanza de los temas materia-
les.

Gestion de riesgos en sostenibili-
dad.

Pag. 41-42

Pag. 42

Pag. 43

Pag. 43

Pag. 48

Pag. 49

Enfoque para la participacion de los grupos de interés

GRI2-29

Enfoque para la participaciéon de
los grupos de interés.

Analisis de doble materialidad

GRI3-1

GRI3-2

GRI 3-3

GRI1403-1

GRI1403-8

GRI1403-2

GR1403-7

GRI1403-4

GRI1403-3

Proceso de determinacion de los
temas materiales

Lista de temas materiales

Gestion tema material.

Sistema de gestion de lasalud y la
seguridad en el trabajo.

Cobertura del sistema de gestion
de la salud y la seguridad en el tra-
bajo.

Identificacion de peligros, evalua-
cion de riesgos e investigacion de
incidentes.

Prevencion y mitigacion de los im-
pactos para la salud y la seguridad
en el trabajo directamente vincu-
lados a través de las relaciones co-
merciales.

Participacion de los trabajadores,
consultas y comunicacion sobre
salud y seguridad en el trabajo.

Servicios de salud en el trabajo.

Pag. 54

Pag. 57

Pag. 58-59

Pag. 63

P4g. 63

Pig. 63

Pag. 64-66

Pag. 66

Pig. 67-68

P4g. 69

indice de contenidos
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GRI1403-5

GRI1403-6

GRI1403-9

GRI1403-10

Social

Formacion de trabajadores sobre
salud y seguridad en el trabajo.

Promocion de la salud de los tra-
bajadores

Lesiones por accidente laboral.

Dolencias y enfermedades labora-
les.

Gestion del Territorio

GRI3-3  Gestion tema material.
GRI 41341 Qperaqones con programas de par-
ticipacion de lacomunidad local.
GRI 203-1 Inve_rs_lones en infraestructuras y
servicios apoyados.
Derechos Humanos
GRI3-3  Gestion tema material.
GRI 4111 Casos de V|oIaC|one§ dle los dere-
chos de los pueblos indigenas.
Personal de seguridad capacitado
GRI410-1 en politicas o procedimientos de
derechos humanos.
Ambiental

Cambio climatico

GRI3-3

GRI201-2
NIFF S2.10;
S2.13;
S2.14;
S2.16;
S2.22

GRI305-1
NIIF S2.29;
S2.B26;
S2.B27;
S2.B28;
S2.B29

Gestion tema material.

Implicaciones financieras y otros
riesgos y oportunidades derivados
del cambio climatico.

Impactos financieros previstos
y actuales de riesgos y oportuni-
dades del clima en el modelo de
negocio y la cadena de valor (Des-
cripcion y montos - COP, horizon-
tes temporales).

Emisiones directas GEIl (alcance 1).

Pag. 70

Pag. 71-72,111

Pag. 72-75

Pag. 76

Pig. 83

Pag. 84

Pag. 84

Pag. 101

P4g. 102

P4g. 102

Pag. 105

Pag. 107

Pag.108-109, M

m

GRI305-2
NIIF S2.29;
S2.B26;
S2.B27;
S2.B28;
S2.B29
GRI305-3
NIIF S2.29;
S2.B26

GRI305-4

GRI305-5
NIIF S2.14

Emisiones indirectas GEI
(alcance 2).

Emisiones indirectas GEI
(alcance 3).

Intensidad de las emisiones
de GEI.

Reduccion de emisiones de GEI.

Cumplimiento ambiental

SASB [F-
EN-160a.1

Numero de incidentes de incum-
plimiento de permisos, normas y
reglamentos ambientales.

Uso eficiente de los recursos naturales

GRI302-1

GRI1302-4

GRI303-3

GRI303-4

GRI303-5

Consumo de energia dentro
de la organizacion.

Reduccion del consumo
energeético.

Captacion de agua.

Vertido de agua.

Consumo de agua.

Biodiversidad

Ubicaciones con impactos sobre

GRITOT-5 la biodiversidad.
Economia circular
GRI306-3 Residuos generados.
GRI306-4 Rggduos no destinados a elimina-
cion.
GRI301-1 Materiales utilizados por peso o
volumen.
GRI306-5 Rel5|duos destinados a elimina-
cion.
GRI3-3  Gestion tema material.
Mecanismos para solicitar
GRI2-26  asesoramiento y plantear inquie-

tudes.

Pag. 109, 111

Pag. 109, 111

Pag. 110

Pag. 110

Pag. 113

Pag. 113

Pag. 113

Pag. 114-115

Pag. 115

Pag. 116

Pag. 118

Pag. 118

Pag. 118

P4g. 120-121

Pag. 118

Pag. 125

Pag. 126-127
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GRI1205-3
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GRI12-27
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GRI1206-1
SASB IF-
EN-510a.2

Gestion tema material.

Comunicacion y formacion sobre
politicas y procedimientos antico-
rrupcion.

Operaciones evaluadas en funcion
de los riesgos relacionados con la
corrupcion.

Descripcion de las politicas y prac-
ticas para la prevencion de (1) so-
borno y corrupcion, y (2) compor-
tamiento anticompetitivo en los
procesos de licitacion de proyec-
tos.

Incidentes de corrupciéon confir-
mados y medidas tomadas.

Procesos para remediar los impac-
tos negativos.

Cumplimiento de la legislacion y
las normativas.

Mecanismos para solicitar aseso-
ramiento y plantear inquietudes.

- Acciones juridicas relacionadas
con la competencia desleal y las
practicas monopolicas y contra la
libre competencia.

- Monto multas derivadas de pro-
cedimientos judiciales y acusacio-
nes de (2) practicas contrarias a la
competencia anticompetitivas.

- Describir brevemente la natura-
leza y el contexto de todas las mul-
tas relacionadas.

- Describir acciones correctivas en
respuesta a los procedimientos le-
gales.

Ciberseguridad

GRI1418-1

Privacidad de los datos.

Gestion de riesgos

GRI2-16
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Comunicacion de inquietudes cri-
ticas a la Junta Directiva, numero
total y la naturaleza.

m

Etica, cumplimiento y anticorrupcién

Pag. 141142

Pag. 145

Pag. 145

P4g. 145

Pag. 145

Pag. 148

Pag. 149

P4g. 150

Pag. 149

Pag. 156

P4g. 160

m

- Sistema de Gestion de Riesgos y
oportunidades.

NIIF S1.27
S144

GRI3-3

GRI2-7

GRI2-8

GR1401-1

GR1404-1

GRI1404-2

GRI404-3

GRI1405-1

GRI2-19

GR12-20

GRI405-2

GR1401-2

GR1401-3

GRI2-30

- Cultura del riesgo.

- Proceso de gestion de riesgos y
oportunidades.

- Mejora continua del Sistema de
Gestion de Riesgos y Oportunida-
des.

- Principales riesgos.
- Riesgos emergentes.

Enfoque de gestion tema material.

Empleados.

Trabajadores que no son emplea-
dos.

Contrataciones de nuevos em-
pleados y rotacion de personal.

Promedio de horas de formacion
al afo por empleado.

Programas para desarrollar las
competencias de los empleados.

Porcentaje de empleados que re-
ciben evaluaciones periddicas de
su desempenio y del desarrollo de
su carrera.

Diversidad de dérganos de gobier-
noy empleados.

Politicas de remuneracion.
Proceso para determinar la remu-

neracio.

Ratio entre el salario basico y la re-
muneracion de mujeres y de hom-
bres.

Prestaciones para los empleados
a tiempo completo que no se dan
a los empleados a tiempo parcial o
temporales.

Permiso parental.

Negociacion colectiva.
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P4g. 180

P4g. 180
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P4g. 182
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