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Acerca Vision Nuestro
de estereporte

sostenible negocio

Gestiondela
sostenibilidad

La seguridad
es primero

Acercade este informe

(GRI 2-2) (GRI 2-3)

Presentamos una nueva ediciéon de nuestro
Informe anual de sostenibilidad con los principa-
les logros e impactos de la gestion de Autopista
Rio Magdalena (ARM) entre el 1 de enero y el 31
de diciembre de 2024. Este periodo de reporte
coincide con el de nuestros informes financieros,
elaborados bajo los lineamientos de las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) y
auditados por nuestro Revisor Fiscal.

Este informe resalta las principales iniciati-
vas que nos permitieron contribuir al desa-
rrollo ambiental, social y de gobierno (ASG)
de Colombia, en linea con nuestros pilares

& corporativos.

Para garantizar la calidad y comparabilidad de
la informacién reportada, este informe sigue los
lineamientos del Global Reporting Initiative (GRI)
en su modalidad referenciada e incluye informa-
cion solicitada por el Sustainability Accounting
Standards Board (SASB), de acuerdo con la opcion
esencial indicada en su ultima guia para el sector
de construccién e ingenieria. Ademas, incorpora
indicadores propios con el fin de socializar particu-
laridades de gestion a nuestros grupos de interés.

Este informe es publicado anualmente
y su contenido es revisado por la Junta Directiva,
la Direccion General, las direcciones de area y la
Gerencia de Sostenibilidad y Atencion al Usuario.

Sostenibilidad social
y ambiental

Excelencia
en el servicio

@o

Integridad Pasion por
corporativa el equipo

Contacto informacion no financiera

Keren Muriel Vargas

Gerente de Sostenibilidad y Atencion al Usuario
keren.muriel@autopistamagdalena.com.co

Contacto informacién financiera

Natalia Zuluaga Grajales

Chief Financial Officer
natalia.zuluaga@autopistamagdalena.com.co

indice de contenidos
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Acerca Nuestro Gestiondela

u de este reporte negocio sostenibilidad

Mensaje de nuestro
Director General

(GRI 2-22)

En este, nuestro Informe anual de sostenibilidad 2024, les presen-
tamos a todos nuestros grupos de interés los resultados de un afio
intenso, donde los logros obtenidos muestran que estamos reco-
rriendo el camino correcto.

Como parte de Aleatica, en Autopista Rio Magdalena (ARM) ali-
neamos nuestra gestion con los cinco pilares corporativos que nos
distinguen para avanzar en el cumplimiento de nuestros objetivos
estratégicos y la generacion de valor sostenible:

S

N

Laseguridad es La sostenibilidad social Laexcelenciaen
primero como nuestro y ambiental impulsa el servicio nos
principio esencial; nuestro compromiso con motiva a garantizar
aseguramos que cada el desarrollo responsable una infraestructura
operacion priorice la minimizando impactos eficiente y de alta
seguridad de nuestros y generando beneficios calidad, centrada
colaboradores, usuarios alargo plazo parael en la experiencia de
y comunidades. entorno. nuestros usuarios.
i &

Laintegridad corporativa La pasion por el equipo resalta nuestro enfoque
refleja nuestra conviccién en el talento humano, promoviendo un ambiente
de actuar con transparencia, de trabajo colaborativo y de crecimiento

ética y responsabilidad en profesional, siempre convencidos de que nuestro
cada decision. equipo es clave para alcanzar nuestros objetivos.

La seguridad
es primero

Sostenibilidad social Excelencia
y ambiental en el servicio

Nuestro trabajo se enmarca en el cumplimiento
del contrato de concesion suscrito con la Agencia
Nacional de Infraestructura (ANI) para ejecutar
estudios y disefnos, ademas de financiacion, cons-
truccion, operacion, mantenimiento y reversion de
un corredor vial, conforme a lo estipulado en dicho
contrato. Estas actividades generan unimpacto en
el territorio y en las dindmicas a su alrededor.

Dado que este proceso lo llevamos a cabo en
plazos estipulados, es inevitable que durante su
desarrollo las condiciones econémicas y politicas
en los niveles local, nacional e internacional evo-
lucionen. Por ello, ARM, en linea con la estrate-
gia corporativa de su accionista Aleatica, define
una vision de largo plazo y establece objetivos
que van mas alla de las coyunturas del dia a dia,
fomentando asi estabilidad y continuidad en
nuestro compromiso con la infraestructura y el
desarrollo sostenible en Colombia.

Contamos con un analisis de materialidad ali-
neado con nuestros pilares corporativos, el cual
nos permite definir y ajustar nuestras metas den-
tro de la estrategia de sostenibilidad de ARM. A
partir de este enfoque, estructuramos nuestras
acciones de acuerdo con nuestras obligacio-
nes contractuales, asegurando que cada plan y
programa supere el cumplimiento normativo y
genere un impacto positivo en el territorio donde
operamos. Asi contribuimos activamente al logro
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

En este informe compartimos los logros alcan-
zados en 2024, muchos de los cuales han sido
reconocidos tanto en el ambito nacional como
internacional. A continuacion, destacamos algu-
nos de los mas relevantes:

Integridad Pasion por indice de contenidos
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Obtuvimos el reconocimiento que
recibimos por parte del Ministerio del
Trabajo y el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD) en

el marco del programa Equipares, lo

cual reafirma nuestro compromiso con
laimplementacion de la Politicade
Diversidad, Equidad e Inclusion (DEI), asi
como con la promocion de laigualdad de
oportunidades y la construccion de un
entorno laboral mas equitativo e inclusivo.

Podemos empezar mencionando que conelcum-
plimiento de las directrices Social Loan Principles
(SLP), de la Loan Market Association (LMA), ARM
ha logrado que el tramo de deuda bancaria inter-
nacional de su financiacion sea calificado como
social. Este sello en la financiacion pone en valor
el trabajo que desarrolla el equipo de la concesio-
naria en el marco de la gestion social, ambiental y
predial, asi como el cumplimiento de cuatro indi-
cadores sociales clave: (1) kilbmetros de carrete-
ras construidos o rehabilitados, (2) beneficiarios
de accesos nuevos y mejorados, (3) personas
con acceso a sistemas de transporte asequibles y
(4) unidades de vivienda beneficiadas en proce-
sos como pertenencia, mejora de infraestructura
y acceso a agua potable.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024
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En 2024 avanzamos con la renovacion de nuestra flota de vehiculos.
Ahora contamos con vehiculos de diferentes combustibles (entre
ellos hibridos y eléctricos) para responder eficientemente alas
necesidades de nuestra gestion y aportar al cumplimiento del plan
de mitigacion de emisiones CO, establecido por ARM.

Nos enorgullece haber recibido el Premio
Corresponsables al mejor proceso de dialogo
con grupos de interés gracias a iniciativas como
"Un Café con Autopista Rio Magdalena”, "Fut-
bol para Formar” y “"Buenos Vecinos", planes
que han fortalecido nuestra conexién con las
comunidades.

Alcanzamos, asimismo, un hito clave con la
obtencién de la ISO 9001:2015. Ademas,
en enero renovamos las certificaciones 1SO
14001:2015 e ISO 45001:2018, consolidando asi
un Sistema de Gestion Integral (SGI) certificado
bajo tres normas, todo lo cual demuestra la cali-
dad de nuestros procesos, el compromiso con el
cuidado del medioambiente y la proteccion dela
seguridad y salud de nuestros colaboradores.

Nos preparamos para los desafios del futuro con
una vision estratégica enfocada en los objetivos
que hemos trazado para 2025. La gestion de los
impactos del cambio climatico, la escasez de
recursos naturales y el fortalecimiento de la resi-
liencia de nuestras operaciones seran aspectos
clave. Asimismo, continuaremos avanzando en
la excelencia del servicio, el fortalecimiento de
la ética y el cumplimiento, la seguridad de nues-
tros colaboradores, contratistas y usuarios, la

gestion de riesgos, la ciberseguridad y la imple-
mentacion de soluciones innovadoras. Todo ello
reafirma nuestro compromiso con la continuidad
del negocio y la sostenibilidad.

Gracias a nuestros colaboradores, contra-
tistas y proveedores por su compromiso y
dedicacion: han sido fundamentales para
la obtencion de los logros alcanzados en
2024. Su contribucion es clave para garan-
tizar que quienes transitan por nuestras
vias lo hagan de manera segura y confiable.
Sabemos que los desafios contintian, y con-
tamos con su apoyo para seguir mejorando,
innovando y afrontando juntos los retos
que nos esperan en 2025.

Alejandro
Niino Arbelaez

Director Ejecutivo de Unidad de Negocio
Autopista Rio Magdalena

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Mensaje de nuestra 00

™ mgm I
r t I I I I Inversién en Inclusion laboral femenina: Acceso al recurso hidrico: Donamos
‘ ;e EI ' l e ‘ Ie s. 'S E| ' b da desarrollo sostenible: Con la estrategia Del Rosa 31 f-lt o

Destinamos al Amarillo brindamos formacion a I r S de agua

y Atencion al Usuario $4957 | 37 mujeres i oo

miIIones influencia del proyecto facilitando su los sistemas de captacion
(GRI 2-22) de pesos en productos accesc;a empI(;os tLad|C|onaImen'Fe o para72 hoga,res, promowerjcdo_bI
- . i ocupados por hombres y promoviendo la un acceso mas seguro y sostenible
En ARM entendemos la sostenibilidad como un y servicios que impulsan . u'igda deﬁqdusién Iabo{;en ol territorio | hidri sHrey
pilar fundamental para generar valor a nuestros el desarrollo sostenible. q ' 7 e TS

grupos de interés y contribuir al desarrollo del terri-
torio. Nuestra estrategia busca un equilibrio entre
el crecimiento econémico, la gestidon responsable o]
de los impactos y la creacion de oportunidades
para las comunidades. Para ello promovemos el

conocimiento como herramienta clave para antici- Fomento de negocios verdes: Entregamos Estrategia de adaptacion al cambio
parnos a los riesgos y minimizar sus efectos, asegu- dos viveros comunitarios en los municipios de Vegachi'y Yali, climatico: Implementamos acciones
rando asi una operacion més sostenible. con capacidad para producir entre para fortalecer la gestion de riesgos
50 00 0 1 O 0 Ooo asociados al cambio climatico, tanto
. - L L en nuestro proyecto como en las
(;on .esta vision, er.1 2024 logramos avan.ces signi- pI antulas ¢ especieys nativas al mes; contribuyendoala comunidadzs yyentes territoriales;
ﬁcatlvos_ (,que reﬂeJ_an nuestro C(_)mpromlso CO!’] la recuperacion ambiental y a la compensacion de impactos. Ademas, ademas, actualizamos el analisis de
generacion de un impacto positivo en el territo- impulsamos la productividad de madres cabeza de hogar y de vulnerabilidad y riesgo climatico e
rio; entre ellos se destacan: personas en situacion de vulnerabilidad generando oportunidades incorporamos el disefio y la planificacion
econdmicas y promoviendo la reforestacion con especies autéctonas. de nuestro sistema de alertas tempranas.
Gestion de residuos y economia circular.
Reincorporamos el 48% de los residuos gene-
rados en nuestra operacion directas en nuevas
cadenas de valor. Ademas, desarrollamos una L
nueva estrategia gracias a alianzas clave como j@:
. . . ‘s |
la establecida con la Corporacion Mundial de la )
Mujer Colombia a través del programa Telareci- Seguridad vial: Desarrollamos estrategias de educacion vial dirigidas

Em ramien lamujerenl L . - . -
clo-Confeccionando la Sostenibilidad, que bene- pod_e amiento d? amujere _a, principalmente a los usuarios de la via, incluyendo a la comunidad aledafiay a
comunidad: Promovimos la formacién

i 0 las nifias y nifos de las escuelas en nuestra area de influencia, quienes seran los
fici6 a madres cabeza de hogar en Puerto Berrio. y participacién de mujeres en nuestra : . quier
futuros actores viales de nuestro corredor. Implementamos iniciativas como

AS|, mISITlO, en CO|abOI’aCIén con |a FundaCiél'l dreadeinfluencia para impulsar L L L .
. . oo Motovisién, enfocada en motociclistas, el segmento con mayor incidencia de
Puntos Verdes garantizamos la correcta dispo- su desarrollo y visibilizar su rol en . . . : . L
o ] o iciativas local fin de fortal accidentes en nuestra via. Ademas, realizamos campanias de sensibilizacion con
sicion de Residuos de Aparatos Eléctricos y Elec- !nlclla .|\,/as olca €@ Irld Z ortalecersu realidad virtual y coordinamos acciones conjuntas con concesiones vecinas,
tronicos (RAEE) y baterias de vehiculos. ncidsion enla comunidad. como Vias del Nus, Autopistas del Nordeste y Troncal del Magdalena.
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Acerca
de este reporte

Nuestro
negocio

Gestiénde la La seguridad

Miramos hacia 2025

Nuestro enfoque seguird siendo el fortaleci-

miento de la sostenibilidad dentro de la com-

pania. Si bien el analisis de materialidad reflejo

avances significativos en varios temas, seguimos

trabajando para consolidar la sostenibilidad
como un eje estratégico que genere valor y
resiliencia en nuestras operaciones.

Uno de los desafios clave sera la adapta-
ciénalcambioclimatico, nosolocomoun
requerimiento regulatorio en Colom-
bia, sino como una oportunidad para
mejorar la eficiencia operativa y la
continuidad de nuestro corredor

vial. En paralelo, reforzaremos

la gestion de la biodiversi-

dad, entendiendo su rol

en la regulacién clima-

tica, y promoveremos

soluciones basadas

en la natura-

leza para la

proteccién y

Keren
Muriel Vargas

Gerente de Sostenibilidad
y Atencion al Usuario

Autopista Rio Magdalena

Sostenibilidad social Excelencia Integridad
sostenibilidad es primero y ambiental

en el servicio corporativa

restauracion de ecosistemas estratégicos en
nuestra area de influencia.

Tambiénavanzaremos enla gestion sostenible
de nuestra cadena de valor, con un enfoque
en la mitigacion de impactos tanto directos
como indirectos. A través de capacitacion y
acompafamiento, especialmente para pro-
veedores locales, impulsaremos su desarrollo
y alineacion con practicas mas sostenibles.

Para ello, hemos definido prioridades estra-
tégicas enfocadas en acciones que fortalez-
can nuestra operacion y amplien su impacto
positivo en el territorio. Entre nuestros prin-
cipales retos a corto y mediano plazo, traba-
jaremos en:

Fortalecer la resiliencia climatica imple-
mentando medidas de adaptacion y miti-
gacion del cambio climatico, incluyendo la
puesta en marcha de nuestro sistema de
alertas tempranas para optimizar la capaci-
dad de respuesta ante eventos climaticos y
operativos.

Promover el uso eficiente de los recur-
s0s para reducir el consumo de agua y ener-
gia en nuestras operaciones, con el fin de
minimizar el impacto ambiental.

Garantizar el respeto y la proteccion de
los derechos humanos consolidando su
gestion tanto en nuestras actividades direc-
tas como en toda la cadena de valor, con
un enfoque en la prevencion de riesgos y la
adopciondebuenas practicasempresariales.

Pasion por indice de contenidos
el equipo estandar (GRI, SASB)

Potenciar la experiencia del usuario, espe-
cialmente para los transportadores de carga
pesada, a través de iniciativas que mejoren la
seguridad y la eficiencia en la via.

Impulsar alianzas estratégicas con actores
publicos y privados para fortalecer el compro-
miso con la sostenibilidad del territorio al pro-
mover una gestion integral desde un enfoque
de resiliencia climatica.

Adicionalmente, avanzaremos enlaactualizacion
de nuestro andlisis de doble materialidad, lo que
nos permitira identificar y gestionar de manera
mas efectiva los impactos, riesgos y oportunida-
des de nuestra operacion, asegurando que nues-
tras decisiones generen valor a largo plazo para
la compania y sus grupos de interés.

Los resultados alcanzados en 2024 fueron posi-
bles gracias al esfuerzo y compromiso de nues-
tros colaboradores, contratistas, proveedores y
demas grupos de interés, cuyo rol ha sido funda-
mental en la consolidacién de nuestra estrategia
de sostenibilidad. Su trabajo y dedicacion nos
han ayudado a generar impactos positivos en
el territorio y a avanzar en nuestro propésito de
construir un futuro mas responsable.

En 2025 seguiremos trabajando juntos para for-
talecer nuestrasiniciativas y enfrentar los nuevos
desafios con la misma determinacion. Agrade-
cemos la confianza y el compromiso de todos
quienes forman parte de este camino y reafir-
mamos nuestro propoésito de seguir impulsando
un modelo de desarrollo sostenible que genere
valor para la sociedad y el entorno.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Acerca Visién
de este reporte sostenible

@

Gestiondela
sostenibilidad

Nuestro
negocio

Sobre nosotros

(GRI 2-6)

Autopista Rio Magdalena S.A.S. (ARM) es la socie-
dad concesionaria encargada de financiar, cons-
truir, operar, mantenery conservar los tramos viales
Remedios-Alto de Dolores-Puerto Berrio-Tron-
cal Magdalena, en Colombia. Nuestro propdsito
es desarrollar una infraestructura de transporte
moderna y eficiente que fortalezca la competitivi-
dad del pais con un servicio de calidad y un enfoque
sostenible en cada fase de la concesion.

Formamos parte de Aleatica S.A.U., sociedad
unipersonal espanola con capital australiano,
propiedad de IFM Investors, lider en la gestion
de infraestructuras de transporte. Como filial
controlada de Aleatica, nos integramos a un
grupo con 20 concesiones en Europa y América
Latina, que incluyen 16 autopistas, dos puertos,
una linea de metro ligero y un aeropuerto en
7 paises: Espafa, Italia, Reino Unido, México,
Colombia, Peruy Chile.

Operamos en los departamentos de Antioquia y
Santander conectando municipios como Reme-
dios, Vegachi, Yolombo, Yali, Maceo, Puerto
Berrio y Cimitarra. A través de este corredor vial
mejoramos la conectividad entre el suroccidente
y el centro occidente del pais con el puerto de Car-
tagena y el norte del territorio nacional. También
facilitamos la integracion del nordeste de Antio-
quia con la Concesion Troncal del Magdalena a
través de Puerto Berrio; asi consolidamos nuestro
proyecto como un eje estratégico para la movili-
dad y el desarrollo econémico de Colombia.

Vegachi

Yali

Yolombé

Maceo

mmmmm En operacion

B Construccion

Unidad funcional 1

w72 Unidad funcional 3

La seguridad
es primero

indice de contenidos

Pasion por
estandar (GRI, SASB) | 10

el equipo

Nuestrarazon de ser son los usuarios de la via:
peatones, ciclistas, motociclistas y conductores

Sostenibilidad social Excelencia Integridad
y ambiental en el servicio corporativa
Antioquia
Remedios

=== Unidad funcional 4

Nuestro principal cliente es la Agencia Nacio-
nal de Infraestructura (ANI), entidad adscrita al
Ministerio de Transporte encargada de planear,
estructurar, contratar y administrar proyectos
de concesion y asociaciones publico-privadas
(APP), ademas de supervisar el disefio, cons-
truccién, mantenimiento y operacion de la
infraestructura publica de transporte en el pais.

-

PuertoBerrio

Santander

- Cimatarra

! 2 3 o
/74
|
|
83 70,3
Kmen Km por
operacion construir

Nuestra misién es construir y operar una infraestructura moderna y
eficiente que garantice una movilidad segura para nuestros usuarios.
Contamos con un equipo altamente especializado que impulsa la
mejora continua en nuestros procesos administrativos, operativos y de
servicio. Nos comprometemos a integrar practicas sostenibles en cada
etapa de la concesion para minimizar impactos ambientales y sociales,
en cumplimiento de la normativa vigente y con el fin de fortalecer la
confianza y satisfaccidon de nuestros clientes y grupos de interés.

de distintos tipos de vehiculos (automoviles,
buses, camiones y tractocamiones), quienes se
benefician directamente de nuestra gestion.
También asumimos el compromiso de proteger
la fauna silvestre como un actor vial dentro

de nuestra area de influencia; asi aseguramos
que nuestra infraestructura conviva
armoniosamente con su entorno.

5.745
TMEP

(Trafico Medio
Equivalente pagante)

155

Colaboradores

Somos una empresa de movilidad
inteligente y sostenible que
conecta a nuestros usuarios

con sus destinos de una forma
segura. Somos un socio confiable.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Nuestra concesion
UNIDAD FUNCIONALT1 UNIDAD FUNCIONAL 2

Tramo de 35,5 kildmetros de nueva calzada por cons-
truir que va entre los municipios de Remedios y Vega-
chi, en el departamento de Antioquia. Como parte del
alcance de esta unidad funcional esta la construccion
de un nuevo peaje situado en el corregimiento de Santa
Isabel, perteneciente al municipio de Remedios.

M.
422 35,5 km
en construccion

Tramo de 34,8 kildbmetros de construccion de nueva cal-
zada entre el municipio de Vegachi'y el Alto de Dolores,
en Antioquia. Como parte del alcance de esta unidad
funcional estd la construccién de la estacion de peaje
Vegachi, en el municipio de Yolomb@.

722 34.8 km

Iﬂ' en construccion

UNIDAD FUNCIONAL 4

Tramo de 34 kildmetros que consistid en construir una nueva calza-
da de 14 kilémetros (variante al municipio de Puerto Berrio), el me-
joramiento de 10 kildbmetros entre el PR 102+967 y el PR 114+0438,
y la operacion y mantenimiento de 10 kilometros de los tramos
comprendidos entre el PR 91+314 y el PR 95+197 (acceso Puerto
Berrio Oeste), y entre el PR 98+443 y el PR 102+967 (acceso a
Puerto Berrio Este-Puerto Olaya, en el departamento de Santan-
der), de la RN 6206. Dentro de esta unidad funcional ejecutamos
la construccion del viaducto sobre el rio Magdalena de 1.360 m.

34 km

en operacion

UNIDAD FUNCIONAL 3

Tramo de 49 kildmetros de calzada existente
entre el sector del Alto de Dolores y el muni-
cipio de Puerto Berrio, en Antioquia, sobre el
que realizamos la rehabilitacion de la calzada
existente y la intervencion de 33 puntos de
mejora, comprendidos entre el PR 41+059
(sector Alto de Dolores) y el PR 90+070 de
la RN 6206. En este tramo esta la estacion
de peaje de Puerto Berrio, en el PR 84+470.

: 49 km :

| en operacion |

Cada una de estas unidades contribuye al desarrollo de una infraes- ~ 7
tructura vial moderna, eficiente y segura, alineada con nuestro com- rv Conoce nuestrositioweb <<
promiso de mejorar la movilidad y la conectividad en la region. N
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- P N 4
FI IOSOfI a La seguridad y salud de nuestros Trabajamos por mejorar el entorno

grupos de interés es y siempre sera ‘ ambiental y social en el que operamos
- nuestra maxima prioridad. Nuestra “ - promoviendo los derechos humanos,
co rpo rat Iva estrategia se basa en el cuidado de i N la inclusion social y el cuidado del
cada cliente y cada colaborador que medioambiente.
forma parte del equipo de ARM.

Nos enfocamos en ofrecer soluciones de
movilidad seguras y sostenibles, respaldadas

por tecnologia de vanguardia, conocimiento
técnico y excelencia en el servicio. Para lograrlo,
promovemos un entorno en el que colaboradores,
contratistas y accionistas participan activamente
en nuestras estrategias de crecimiento,

impulsando asi un ecosistema orientado a / A u to p | Sta
lainnovacion, el desarrollo profesional y la RI' O M a g d a I e n a

busqueda de soluciones que mejoren la calidad T .
de vida de quienes utilizan nuestras concesiones
g >,
para conectarse con distintos territorios. / \ \Z ALEATICA /

Aspiramos a consolidarnos como un referente

)

en la promocidn del desarrollo ambiental y Gracias a la pasion, dedicacion Nuestra razén de ser son las

socioeconomico en las regiones donde operamos. y entrega de nuestro equipo, personas. Ponemos a nuestros

Para ello, fortalecemos alianzas estratégicas alcanzamos los resultados usuarios en el centro de todo lo que

con actores clave, incluyendo instituciones de esperados y cumplimos con I"teg,-~ ‘a‘\\la hacemos, asegurando su atencion y

la sociedad civil, entidades gubernamentales la misidn de nuestra empresa. 'dad corp© bienestar. Para ello, implementamos

y organizaciones no gubernamentales, a fin de Mantenemos nuestro un enfoque sistémico e innovador

asegurar un impacto positivo y sostenible. compromiso de brindar valory que apunta a ofrecer un servicio
cuidado a nuestros colaboradores. 0 de alto valor anadido, con lo que

Conectamos territorios, garantizamos v fortalecemos una alianza positiva

la seguridad y satisfaccion de nuestros / v \ con nuestros usuarios.

usuarios, y promovemos la movilidad
sostenible e inteligente con proyectos
y acciones alineados con nuestros Implementamos los estandares mas rigurosos de gobierno corporativo
pilares corporativos : y adoptamos las mejores practicas internacionales para asegurar
transparencia, eficiencia e integridad. De esta manera les garantizamos
a nuestros usuarios la maxima calidad en nuestros servicios.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Cifrasrelevantes

Nuestra gestion financiera

Ventas netas Utilidad Beneficios después
(ingresos operacionales) operacional de impuestos

$1.31 $403,297 $-144.016

miles de millones millones millones
N 42,83%vs. 2023 N 3,81%vs. 2023 WV $71.218 en 2023

Ingresos netos operativos Inversion en activos Remuneracion total

y otro tipo de ingresos $ 4 3 6 delos colaboradores
|
$l-35 miles de millones $IO-333

miles de millones A 3016% vs. 2023 millones
M 4517%vs. 2023 N 7.67% vs. 2023

En 2024 reportamos utilidades netas en nuestros estados financieros por un total de
$1.314.259.836.000. El principal incremento en comparacion con 2023 se debe a los ingresos
generados por la construccion de la UF1y la UF2, que ascendieron a $369.823.217.000.

En cuanto a lainversién en infraestructura, destinamos $910.863.279.000, lo que se tradujo en un
activo financiero de $2.542.123.066.000 y una valoracion de $1.274.178.745.000, sumando un total
de $3.816.301.811.000. Este tltimo rubro representé el mayor impacto sobre el total del activo.

Por otro lado, los principales factores que influyeron en el beneficio después de impuestos fueron
el incremento del gasto por diferencia en cambio no realizada, que alcanzo los $173.924.782.027
debido alos créditos en USD, y el crecimiento del impuesto diferido por un valor de
$88.524.274.000. Como resultado hubo una pérdida contable de $144.016.201.571.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024



Sostenibilidad social
y ambiental

0 Acerca Visién Nuestro Gestiénde la La seguridad
de este reporte sostenible negocio sostenibilidad es primero
Valor econémico generado y distribuido (&IPRIE)
Cifras en COP
Concepto 2023 2024
Valor econémico generado 992.579.055.313 | 1.350.823.845.809
Costos operacionales 512.044.951.161 888.393.427.961
Salarios y beneficios de los colaboradores 14.854.198.991 16.137.084.870
Pagos a proveedores de capital 338.166.670.208 323.018.472.164
Pagos gobiernos 1.818.759.000 3.012.659.000
Inversion en la comunidad 2.868.158.848 3.320.107.169
Valor econémico distribuido 869.752.738.208 | 1.233.881.751.164
Valor econémico retenido 122.826.317.105 | 116.942.094.645

*Ver indice de contenidos por estandar, especificamente los comentarios del indicador [€/3{#2

Excelencia
en el servicio

Integridad
corporativa

Pasion por
el equipo

Nuestra gestion de infraestructura

indice de contenidos
estandar (GRI, SASB)

Variable 2023 2024
::ZZZQ:S beneficiadas mediante la construccion y adecuacion de 129,271 14164
Kildbmetros en operacion 83 83
Kilémetros en construccion 70.3 70,0
Trafico anual 89.753.959* 100.817.361
Trafico medio equivalente pagante (TMEP) 4.066 5.745
Mantenimiento rutinario (km) 83 83
Limpieza de sefales verticales 10.382 9.971
Limpieza de obras de drenaje transversales (unidad) 6.530 7190
Limpieza de obras de drenaje longitudinales (km-via) 935 993
Mantenimiento de zonas verdes: roceria, recoleccion y limpieza (m?) 4.406.439 4.913.359
Retiro de deslizamiento (m?3) 1.987 3101
Limpieza manual de canales de descole de obras transversales (m) 34107 46.710
Limpieza de defensas metalicas (m) 128.944 144.240
Retiro de arboles caidos (unidad) 46 24
Limpieza de puentes (unidad/mes) 132 132
Operacion del corredor vial (km) 83 83
Servicios de ambulancia (unidad) 474 514
Servicios de carro-taller (unidad) 597 566
Servicios de gruas (unidad) 1188 1.067
Servicios de inspeccion (eventos) 1.063 661
Transito promedio diario (TPD) 2.726 2.584
Servicios de gruas (unidad) 1188 1.067
Servicios de inspeccion (eventos) 1.063 661
Transito promedio diario (TPD) 2.726 2.584

Conoce mas detalles sobre nuestras cifras relevantes <<

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024
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co m u n icac i 6 n eXte r n a A través de nuestra estrategia Autopista Rio Magdalena

“Mas Cerca de las Comunidades” logramos impactar a 592
y p rese nCia d igita I lideres del area de influencia del proyecto.

Continuamos fortaleciendo nuestra estrategia de Numero de seguidores en redes sociales Medios y piezas de comunicacion usados
comunicacion, una herramienta clave para mante- en el marco del Programa de Informacion

nerinformados a nuestros grupos de interés sobre / ﬁ \ [/ \ y Participaci()n Comunitaria

nuestra gestion. En 2024 actualizamos nuestro
brochure, una pieza fundamental para comuni- 8395 10.894 16.578 3124 3496 3.842
car el alcance del proyecto, los avances de obra,
los beneficios y nuestras acciones en el marco de
nuestro pilar de sostenibilidad social y ambiental,
asi como las lineas de atencion al usuario.

=0
=0

[
[

Brochure Video Programas
Ademas, mantuvimos una comunicacion 1 ooo institucional de television
constante a través de programas de tele- = 1 12

vision y radio con periodicidad mensual, y

: . . . 2022 2023 2024 2022 2023 2024
elaboramos boletines informativos trimestra- \ / \ /
les que nos ayudaron a fortalecer el relacio-

namiento con las comunidades del area de j‘
influencia al atender sus inquietudes y nece- / \ /[ m \ @ o [

sidades respecto del proyecto.

=

=

|

- 161 - 2 842 ) i
= 161 680 i 3 ‘50 3.8 Programas Boletines Boletines

Con el objetivo de ampliar la cobertura y llegar de radio informativos sociales
a diferentes audiencias, creamos nuevas cuen- 12 000 12 000
tas en redes sociales como Instagram y Linke- 12 = -

din, donde compartimos contenidos dinamicos
y educativos. Ademas, implementamos campa-

fias en nuestras redes como Jueves de TBT, para @ "

mostrar avances del proyecto mediante image-

nes comparativas; Somos Turismo Local, para 2022 2023 2024 2022 2023 2074 #)"®

destacar las bondades y atractivos turisticos de \ / \ / -
Nuevas redes Campanas

los municipios en el drea de influencia; y Tips
ARM, con recomendaciones para una conduc-
cién segura en el corredor vial.

sociales en redes sociales

u Conoce nuestro canal en YouTube 2 6

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024
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- =
AI I a n za s pa ra Se I I o Soc I a I Prestamista Compromiso Desembolsos Desembolsos
el desarrollo T e el s z s oo

nes de dolares estadounidenses. Este financiamiento, liderado por Sumitomo Mitsui Banking Corporation 42,5 42,5 100%
(GRI 2-28) Banco Santander y respaldado por diversas entidades financieras,

fue desembolsado en su totalidad al cierre del afio. Los recursos Instituto de Credito Oficial E.P.E. 30 30 100%
Mantenemos alianzas estratégicas con gremios obtenidos fueron destinados a proyectos con un enfoque social, Crédit Agricole Corporate and
y entidades clave, convencidos de que nues- reafirmando asi nuestra conviccion: cada inversion debe generar un Investment Bank 42,5 42,5 100%
tra participaciéon en estos espacios fortalece impacto positivo, fortalecer el bienestar de las comunidades y con-
nuestras operaciones y nos permite contribuir tribuir al cumplimiento de nuestros objetivos sociales. Banco de Crédito del Pert 20 20 100%
activamente al desarrollo del sector. A través ) ) ) _
de estas colaboraciones impulsamos iniciativas La estructuracion de esta linea de crédito fue realizada bajo los Siemens Financial Services. Inc. 20 20 100%
alineadas con nuestra mision y objetivos, gene- lineamientos de los Social Loan Principles (SLP), de la Loan Market Total 200 200 100%
rando asi valor para nuestros grupos de interés. Association (LMA), lo que garantiza que nuestros proyectos cum-

plen con rigurosos criterios de sostenibilidad y transparencia. *Cifras en millones de ddlares estadounidenses.

En este compromiso por consolidar y expandir
estos vinculos, contamos con el respaldo y la
cooperacion de las siguientes instituciones:

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024
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/ En2024, como partedel procesode asignacion del sellosocial, reafirmamos nuestrocompromiso KPI'1/Kildmetros de carreteras construidos o rehabilitados \
d- d I con la transparencia y la r_er_lc_jicién de cuen_tas._Puincamos anqalment_el en nuestro sitio web KPI 2 / Beneficiarios de accesos nuevos y mejorados
In iIcaaores ciave y en el Informe de sostenibilidad las actualizaciones sobre la distribucion de los recursos del . :
de desem eﬁo _prés,tamo,_a_si como la gestion de Io§ indi_cacI(?res clave_ de d_e,sempeﬁo (KPI por sus siglas en KPI13/ Per.sonas con a.c-ceso d 5|ster.na-s (_je transporte aseqU|bI§s _ _ _
p inglés) definidos en el marco de esta financiacién. A continuacion presentamos los KPI con corte KPI 4 / Unidades de vivienda beneficiarias del proceso de legalizacion de tenencia, superacion
a 2024, los cuales reportamos y actualizamos en nuestras publicaciones oficiales: de hacinamiento, mejora de infraestructura y acceso a servicio de agua potable

N

I//

TRABAJO DECENTE
Y CREGIMIENTO
ECONOMICO

o

INDUSTRIA,

INNOVACION E
INFRAESTRUCTURA

CIUDADES Y
COMUNIDADES
SOSTENIBLES

|

ale

< % V. Infraestructura basica asequible: Transporte.>

8.3 Creacion de puestos de trabajo decentes, emprendimiento, creatividad e innovacion.

R

9.1 Desarrollo de infraestructuras fiables, sostenibles, resilientes y de calidad, incluidas infraestructuras
regionales y transfronterizas.

11.2 Acceso a sistemas de transporte seguros, asequibles, accesibles y sostenibles para todos.

/ Unidad funcional 1 \

Municipios/
poblacién objetivo
Puerto Berrio (42.638)
Remedios (31.036)
Vegachi (12.608)
Yali (8.044)
Yolombd (24.617)
Maceo (8.638)

A

&
-

35,95 kmen
construccion.

31.036
beneficiarios.

No aplicaal no
haber peaje en
operacion.

J

o

/ Unidad funcional 2 \

Municipios/
poblacién objetivo

Puerto Berrio (42.638)

Remedios (31.036)
Vegachi (12.608)
Yali (8.044)
Yolombd (24.617)
Maceo (8.638)

A 34,6 km
construidos.

53.907
beneficiarios.

No aplica al no
haber peaje en
operacion.

J

/ Unidad funcional 3 \

Municipios/
poblacién objetivo

Puerto Berrio (42.638)
Maceo (8.638)

[\

36,9 km
construidos.

28,6 km
rehabilitados.

51.276
beneficiarios.

@

[
24 personas.

o

/ Unidad funcional 4\

Municipios/
poblacién objetivo
Puerto Berrio (42.638)
Cimitarra (35.307)
A 14 km
construidos.

10 km
rehabilitados.

77945
beneficiarios.

)
=

No aplicaal no
haber peaje.

AGUA LIMPIA 1 CIUDADES Y
Y SANEAMIENTO COMUNIDADES

SOSTENIBLES

ale

IGUALDAD

FIN
1 DE LA POBREZA DE GENERO

el

( c%a V. Infraestructura basica asequible: Transporte.>

1.4 Garantia de derechos a los recursos econémicos, asi como acceso a los servicios basicos, la \
propiedad y el control de las tierras y otros bienes.

5.a Mujeres en igualdad de derechos a los recursos econémicos, asi como acceso a la propiedad
y al control de la tierray otros tipos de bienes.

6.1 Acceso universal y equitativo al agua potable.
6.2 Acceso a servicios de saneamiento e higiene adecuados y equitativos.
11.2 Acceso a sistemas de transporte seguros, asequibles, accesibles y sostenibles para todos. /

- I I I I
/ Unidadfuncionall\ / Unidadfuncionalz\ / Unidad funcional 3\ / Unidadfuncional4\

Municipios/ Municipios/ Municipios/ Municipios/
poblacién objetivo poblacién objetivo poblacién objetivo poblacién objetivo
Puerto Berrio (42.638) Puerto Berrio (42.638) Puerto Berrio (42.638) Puerto Berrio (42.638)
Remedios (31.036) Remedios (31.036) Maceo (8.638) Cimitarra (35.307)
Vegachi (12.608) Vegachi (12.608)
vali (8.044) vali (8.044) @ @
Yolombé (24.617) Yolombé (24.617) 58 0
Maceo (8.638) Maceo (8.638)
9% 22 9% 12
NG ANS AN AN J

- ;,/

Categoriay
© @ subcategoria I]gz Metas 8 Publico objetivo (municipios y habitantes) @
\®/ social elegible abordadas *Fuente dato nimero de habitantes: DANE 2023 KPI1 KPI2 C=9 «pi3 KPI 4
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Acerca
de este reporte

Visién Nuestro Gestiondela
sostenible negocio sostenibilidad

Estrategiade
sostenibilidad

Estamos comprometidos con transformar la infraes-
tructura vial del pais y mejorar la conectividad territorial
a través de la innovacion, la seguridad, el conocimiento
y la experiencia. Para ello, estructuramos nuestra estra-
tegia de sostenibilidad sobre tres ejes fundamentales:

Agenda internacional ASG. Estamos a la vanguardia
en tendencias de innovacion y desarrollo (I1+D) dentro
de la industria de construccién e infraestructura, asi
como de los cambios normativos y regulatorios. Ade-
mas, alineamos nuestras operaciones con los principa-
les marcos globales y sectoriales.

Necesidades identificadas en el territorio donde
operamos. Desarrollamos dialogos constantes con
nuestros grupos de interés internos y externos para
alinear nuestras iniciativas, que respondan a sus expec-
tativas y contribuyan al crecimiento y desarrollo econé-
mico desde una perspectiva ASG.

Analisis de materialidad. Identificamos y gestionamos
impactos, riesgos y oportunidades clave, orientando
nuestros recursos hacia el desarrollo de infraestructura
eficiente, competitiva y alineada con las necesidades
del sector.

Nuestra Politica de Sostenibilidad establece un marco
de accion con lineamientos claros para garantizar el
cumplimiento de nuestros compromisos ambientales,
sociales y de gobernanza (ASG):

La seguridad Sostenibilidad social
es primero y ambiental

4 )

Generamos valor compartido
mediante inversiones sociales
y ambientales que beneficien a
nuestros grupos de interés y a las
comunidades donde operamos.

Excelencia Integridad
en el servicio corporativa

COMPROMISOS

Actuamos con ética y respon-
sabilidad, asegurando el respeto
por los derechos humanos y pro-
moviendo buenas practicas en
todas nuestras operaciones.

Pasion por indice de contenidos
el equipo estandar (GRI, SASB) | 19

Gestionamos proactivamente los
riesgos sociales y ambientales,
cumpliendo con la normativa vigente
y garantizando un impacto positivo
en nuestro entorno.

Fomentamos una cultura organiza-
cional basada en la sostenibilidad
con la adopcion de estandares nacio-
nales e internacionales que fortalecen
nuestras practicas empresariales.

Con estas acciones reafirmamos nuestro compromiso con el desarrollo sostenible
y la generacion de impacto positivo en las regiones donde operamos.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Objeti
jetivos de Desarrollo
|

Sostenible
» Programa de Apoyo a la Capacidad de Gestion Institucional
» Programas de informacion y participacién comunitaria

i L  Programa de Capacitacion, Educacion y Concientizacion
Estamos alineados con los 10 principios _ de la Comunidad Aledafia (PCECC)
del Pacto Mundial de las Naciones 14 i 47

Unidas (ONU), iniciativade la que
Aleatica es signataria desde 2018.

Esto nos permite fortalecer nuestra gestion
en aspectos clave como derechos humanos,
medioambiente y lucha contra la corrupcion,
asegurando que nuestras operaciones se desa-
rrollen con responsabilidad y alineadas con

1 FIN
DE LA POBREZA

sl

» Programa de Acompafiamiento a la Gestion
socio-predial

|

1.5

¢ Desde laimplementacion del plan de
responsabilidad ambiental y social

» PRAS: Fortalecimiento de vitrinas empresariales

* Programa de Atencion al Usuario

* Programa de Educacion y Capacitacion al Personal
vinculado al Proyecto.

» Programa de Vinculaciéon de Mano de Obra
Escuela de derechos humanos y liderazgo sostenible

estandares internacionales. >3 51
’ « Politica de Derechos Humanos (DSA-POLI-09)
. , » Huerta paralos colaboradores en CCO
Como Autopista Rio Magdalena reconocemos o 5.5

nuestro papel en la contribucion directa e indi-
recta al cumplimiento de los Objetivos de Desa-
rrollo Sostenible (ODS). A través de nuestra
actividad economica y nuestra cadena de valor,
impactamos en las tres dimensiones clave de los
ODS: social, econdémica y ambiental; asi promo-
vemos un desarrollo sostenible y equitativo en
las regiones donde operamos.

Hemos definido focos estratégicos de accién para
reducir las brechas existentes en el territoriodonde

CERO

(({
A4

Reto huerta en casa
IGUALDAD
DE GENERO

24
» Acompafiamiento y fortalecimiento de g
unidades productivas

SALUD
Y BIENESTAR

34,3.5,39,3d
« Sistema de Seguridad y Salud en el trabajo

» Programas de informacion y participacién comunitaria

 Programa de Capacitacion, Educacion y Concientizacion
de la Comunidad Aledafa (PCECC)

« Estrategia del Rosa al Amarillo

 Implementacién del Programa Equipares

5.6
» PRAS: Fortalecimiento de unidades productivas

3.6

» Programa de cultura vial

tenemos presencia; asi generamos valor agregado —/\/\/\V 3.7 P
y contribuimos al cumplimiento de las metas pais  PRAS: Estrategia de manejo de residuos 6.1,6.6
a2030. Actualmente, nuestro compromiso se tra- 3.9 3d E » Agua porlavida

duce en una contribucion directa a 38 metas de 15
ODS, con lo cual consolidamos nuestro impacto
positivo en el desarrollo del pais.

« Sistema de seguridad y salud en el trabajo
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TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

o

-

» Programa de Apoyo a la Capacidad de Gestion Institucional

* Fortalecimiento de la tienda comunal campesina

* Vitrina regional de emprendimiento

 Programa de Capacitacion, Educacion y Concientizacion de
la Comunidad Aledana (PCECC)

85

 Polizas de vida y de enfermedades graves

¢ Programas para reforzar una cultura de alto desempefio
» Programa de Atencion Emocional (PAE)

8.6

» Programa de Educacion y Capacitacién al Personal vinculado
al proyecto

¢ Programa de Vinculacion de Mano de Obra

« Acompafiamiento y fortalecimiento de unidades productivas

~

INDUSTRIA,
INNOVACION E
INFRAESTRUCTURA

a9l
» Operacion y mantenimiento

9.2

» Ruedas de empleabilidad

» Metodologia 9box sobre el desempeno

 Ofertas de empleo a las comunidades en centros poblados

9.3
 Fortalecimiento de la tienda comunal campesina Vitrina
regional de emprendimiento

94
 Desarrollo de la aplicacion Fauna Vial ARM
 Implementacioén del software SCADA

Gestiondela
sostenibilidad

10 REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

A
(=)

v

La seguridad Sostenibilidad social Excelencia
es primero y ambiental en el servicio
10.2
» Programa de Acompafiamiento a la Gestion socio-predial
10.3

» Estrategia de Diversidad, Equidad e Inclusion (DEI) cero
denuncias por casos de discriminacion

10.7
¢ Programas de informacion y participacion comunitaria

1 GIUDADES Y
CGOMUNIDADES
SOSTENIBLES

abée

11
» Programa de arqueologia preventiva

1n.2
» Programa de Acompafiamiento a la Gestion socio-predial
e Programas de informacion y participacion comunitaria

1.3
e Programa de Cultura Vial

1n4
» Fortalecimiento de mesas ambientales

15

 Desde laimplementacion de nuestro plan de adaptacion
al cambio climatico en la linea de Gobernanza
PRAS: Acciones por cambio climatico

11.6

» Desde laimplementacion del plan de responsabilidad
social y ambiental PRAS: Gestidon de Adaptacién al cambio
climatico

12 PRODUCCION
Y CONSUMO
RESPONSABLES

O

12.2

¢ Programa de Gestion Ambiental mediante
la implementacion de nuestros Sistema de
Gestion Ambiental

indice de contenidos
estandar (GRI, SASB)

Integridad
corporativa

Pasion por
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124
* Estrategias de Economia Circular

12 PRODUCCION
Y CONSUMO
RESPONSABLES

O

125
* Estrategia de Manejo de Residuos

12.8
 Huerta para los colaboradores en CCO

131,13.2,133,134
* Gestion de mitigacion y adaptacion al cambio climatico
« PRAS: Fortalecimiento de mesas ambientales

1 ACCION
POR EL CLIMA

<O

15.3
 Programa de voluntariado

155
 Implementacion de las compensaciones ambientales del
proyecto

 Implementacién del plan de prevencién de
atropellamiento de fauna

15.6

* PRAS: Implementacion de las compensaciones
ambientales del proyecto

« Plan de prevencion de atropellamiento de fauna

15 VIDA
DE ECOSISTEMAS
STRES

TERRE
S
&=
1

16 PAZ, JUSTICIA

infn 160
i » Programa de Apoyo a la Capacidad de Gestion

!; Institucional

1717

« Fortalecimiento de la tienda comunal campesina
« Vitrina regional de emprendimiento

* Fortalecimiento de mesas ambientales

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
L0S OBJETIVOS

&
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Vision
sostenible

Acerca
de este reporte

Grupos de interés

(GRI2-29)

Para la identificacion y clasificacion de nuestros
grupos de interés aplicamos la metodologia esta-
blecida en nuestro Sistema de Gestion Integral,
en linea con la Norma ISO 9001:2015. Esta horma
define una parte interesada como “persona u
organizacion que puede afectar, verse afectada
o percibirse como afectada por las decisiones o
actividades que realiza nuestra organizacion”.
Con base en este enfoque, determinamos nues-
tros grupos de interés y el proposito de relaciona-
miento con cada uno.

Para facilitar una participacion equitativa y signi-
ficativa llevamos a cabo procesos de identifica-
cién y andlisis de sus necesidades, asegurando
que sus inquietudes y expectativas sean con-
sideradas en nuestra toma de decisiones. Uno
de los mecanismos clave para este ejercicio es
nuestro analisis de materialidad, a través del cual

indice de contenidos

Excelencia
estandar (GRI, SASB) | 22

en el servicio

Pasion por
el equipo

Sostenibilidad social
y ambiental

Integridad
corporativa

Gestiondela
sostenibilidad

La seguridad
es primero

Nuestro
negocio

Proporcionan los recursos

econémicos para la ejecu-

cion de las actividades en
funcién de préstamo.

Contrato de concesion.

Agencia Nacional de
Infraestructura (ANI) e
Interventoria. Velan por
el cumplimiento de las
obligaciones estable-
cidas en el contrato de
concesion.

Consultoria en cuanto a
trafico, ingenieria indepen-
diente, auditoria de modelo
y consultoria de seguridad.

Interés en el crecimiento de
la empresa, enfocadoen la
rentabilidad, la productividad y
la optimizacion de costos, con
el objetivo de fortalecer el valor
del proyecto y su viabilidad a
largo plazo.

Clientes directos de las
actividades de operacion
y mantenimiento.

Suministro de elementos
0 servicios necesarios

Fortalecimiento de

para el funcionamiento GRUPOS relaciones para el desa-
L | bi | ial d de la operaciony DE INTERES rrollo sostenible.
priorizamos los temas ambientales, soclales y de mantenimiento.

pepunwo)

gobierno corporativo mas relevantes, conside-
rando tanto la perspectiva de la compania como
la de nuestros grupos de interés para asegurar
que nuestra gestion responda a los asuntos que
generan mayor impacto y valor para todas las
partes involucradas.

Control de requisitos legales
y reglamentarios aplicables
a la actividad del proyecto.

Ejecucion de las actividades
misionales o de apoyo para
operacion y mantenimiento.

Esta interaccidon con nuestros grupos de interés
nos permite fortalecer nuestra estrategia de sos-
tenibilidad, asegurando que cada accién refleje
tanto los objetivos de ARM como las expectati-
vas y preocupaciones de quienes se ven impac-
tados por nuestras actividades. Analizamos el
nivel de involucramiento de cada grupo y defi-
nimos estrategias especificas que fomenten una
comunicacion efectiva y una participacién equi-
tativa al adaptar nuestras iniciativas a sus necesi-
dades y promover un didlogo continuo.

Responsables del SG-SST,
comités relacionados,
brigada de emergencias

Gestores de residuos,
autoridades y entidades
ambientales, entes certi-
ficadores, proveedores,

institutos de investigacion.

Entidades de la
seguridad social.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024



o Acerca Visién Nuestro Gestiondela La seguridad Sostenibilidad social Excelencia Integridad Pasion por indice de contenidos
de este reporte sostenible negocio sostenibilidad es primero y ambiental en el servicio corporativa el equipo estandar (GRI, SASB) | 23

Materialidad Proceso de analisis

- gm=
Nuestro primer andlisis de materialidad, realizado en 2021, nos ayudé a identificar los aspec- de materlalldad
tos ambientales, sociales y de gobernanza corporativa mas relevantes para nuestra organiza- (GRI 3-1) [II][II o o
cién, y, asi, acomprender los riesgos y oportunidades que pueden impactar significativamente . Casa Matriz (inversionistas)
nuestras operaciones y nuestros grupos de interés. Durante este proceso aplicamos un enfoque ali-
neado con estandares internacionales para asegu-
Este analisis se encuentra alineado a nuestros pilares corporativos, a fin de asegurar que rar la adopcion de las mejores practicas globales, 0.0
nuestras iniciativas estén alineadas con los desafios y oportunidades del sector y contribuyan priorizando la ética, la transparencia, el respeto a E)  Colaboradores (Direccion, gerencias,
al desarrollo de soluciones de movilidad sostenible. los derechos humanos, la calidad del servicio y la @C') administrativos y operativos)
gestion de impactos ambientales y sociales. e

Iniciamos con la identificacidon de nuestros grupos
de interés, con quienes establecimos un didlogo NI/ Terceros (proveedores y contratistas

-~ abierto a través de encuestas y otras instancias de estratégicos, aliados para atencién de
consulta. Este ejercicio nos permitié obtener una emergencias y aliados estratégicos)

od™

vision integral, con aspectos ambientales, socia-
Sostenibilidad social les y econdmicos clave tanto para nuestro sector

Laseguridad es primero )
y ambiental como para el contexto en el cual operamos. Asi
logramos identificar oportunidades internas y Autoridad ) d trol
: : : utoridades y érganos de contro
comprender mejor las expectativas y perspecti- o yorg
vas externas. Los grupos consultados fueron:
Excelenciaenel
servicio
Tf Con la informacidn recopilada fortalecimos nuestro analisis y ampliamos nuestra vision sobre los desafios y

procesos y practicas. Como resultado, definimos 36 temas clave, los cuales organizamos en una matriz de
materialidad con un enfoque de doble materialidad:

‘ v oportunidades en sostenibilidad.
Seguidamente realizamos un analisis detallado de nuestra cadena de valor para identificar los posibles impactos
) ) » . ambientales y sociales de nuestras operaciones con la evaluacion de los principales riesgos asociados a nuestros
Integridad corporativa Pasion por el equipo
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Matriz de Materialidad

Nuestro
negocio

Gestiondela
sostenibilidad

La seguridad

es primero
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@ Pasion por el equipo | @ Excelencia en el servicio | @ sostenibilidad social | @ Sostenibilidad ambiental | @ Gobierno corporativo

Excelencia
en el servicio

Sostenibilidad social
y ambiental

Integridad
corporativa

o Seguridad laboral

e Salud laboral

e Condiciones de trabajo y clima laboral

o Formacién y ensefianza

e Gestion de talento

e Diversidad, igualdad laboral, inclusién y no
discriminacion

o Balance vida laboral y familiar

e Asegurar las condiciones 6ptimas de la via
e Gestion de emergencias y auxilio vial

@ Modelo de operacién y continuidad operativa
Q Servicio y atencion al usuario

@ Seguridad informatica y ciberseguridad

@ Riesgo sanitario

@ Vinculacion de Mano de obra
@ Informacién y participaciéon comunitaria

@ Capacitacion, educacion y concientizacién a la
comunidad

@ Vigilancia y aseguramiento del cumplimiento
de los Derechos Humanos

indice de contenidos
estandar (GRI, SASB)

Pasion por
el equipo

@ Acompafamiento a la gestion socio-predial
@ Apoyo a la capacidad de gestion institucional
@ Evaluacion social de proveedores

Q Arqueologia preventiva

@ Cumplimiento legal ambiental

e Biodiversidad

@ Consumo y descarga de agua

e Materiales y residuos

@ Consumo de energia

Q Medicion y reduccion de huellas de carbono
@ Evaluacion ambiental a proveedores

@ Riesgo climatico

Relacionamiento y comunicacion adecuada
con grupos de interés

Etica empresarial, anticorrupcién y mecanismo
de denuncia ética

Gestion de riesgo
Transparencia y rendicion de cuentas
Evaluacion y cumplimiento normativo

Gestién y reporte de informacion en Responsa-
bilidad Social Empresarial

Estructuray gobernanza
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Acerca Visién
de este reporte sostenible

Listado de temas

materiales priorizados

(GRI 3-2)

Los resultados de nuestra matriz de mate-
rialidad nos han permitido identificar y
priorizar 13 temas clave alineando nuestra
estrategia con las expectativas de nues-
tros grupos de interés y las tendencias

Nuestro Gestiondela
negocio sostenibilidad

del mercado. Estos temas fundamentales
guian nuestras acciones y nos orientan en la
mejora continua de nuestras practicas, ase-
gurando un enfoque estratégico en nuestra

Cumplimiento legal ambiental.

Seguridad laboral.

(yo Consumo y descarga de agua.

Acompafnamiento a la gestion
socio-predial.

Gestion de emergencias y
auxilio vial.

Gestion de riesgos.

Asegurar las condiciones de la via.

gestion de la sostenibilidad.

Condiciones de trabajo y
clima laboral.

Salud laboral.

Capacitacion, educacion y concien-
tizacion en la comunidad.

Materiales y residuos.

Vigilancia y aseguramiento del cum-
plimiento de los derechos humanos.

Etica empresarial, anticorrupcion y
mecanismos de denuncia.

La seguridad
es primero

Excelencia
en el servicio

Sostenibilidad social
y ambiental

Ademas, identificamos cinco temas que consi-
deramos fundamentales para orientar esfuer-
zos estratégicos y garantizar el cumplimiento de
nuestros objetivos:

\

Fortalecimiento y evaluacion
de proveedores.

Equidad e igualdad de género.

Riesgo de cambio climatico.

Derechos humanos en las
empresas.

Inclusion de personas con
discapacidad.

_

Nuestro analisis de materialidad nos ha permi-
tido comprender los temas relevantes para nues-
tra gestion, alineando nuestra estrategia con las
expectativas de nuestros grupos de interés y las
tendencias del sector. A través de este proceso
hemos definido prioridades que guian nuestras
acciones para generar valor a largo plazo y rea-
firmar nuestro compromiso con la sostenibilidad
fortaleciendo nuestra capacidad para respon-
der a los desafios, aprovechar oportunidades y
gestionar los riesgos ambientales, sociales y de
gobierno corporativo.

Integridad
corporativa

Pasion por
el equipo

indice de contenidos
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Sostenibilidad social
y ambiental

Gestiondela
sostenibilidad

Laseguridad
es primero

Nuestro
negocio

Acerca Visién
de este reporte sostenible

%

La seguridad de nuestros colaboradores es nuestra
mayor prioridad, nos enfocamos en la mejora
continua y en garantizar entornos de trabajo seguros
y condiciones que promuevan su salud y bienestar.

Principales logros

S

N

o

victimas fatales
a causa de accidentes
laborales para nuestros
colaboradores directos y
contratistas.

96%

de cobertura
en la aplicacién de
nuestra bateria de
riesgo psicosocial.

m
incidentes
de incumplimiento
relacionados con
los impactos en

salud y seguridad de
nuestro servicio.

horas destinadas
para lainduccién

y reinduccién de
nuestros colaboradores
directos.

100%

de cobertura
promedio de nuestro
Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST).

ge
1.227

horas destinadas
para lainduccién
y reinduccién de
nuestros contratistas.
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Seguridad
(GRI 3-3)
Con base en nuestro pilar “la seguridad es primero”, la seguridad y
salud de nuestros colaboradores es nuestra mayor prioridad. Nos preo-
cupamos por proteger su seguridad garantizando entornos de trabajo
seguros, en condiciones que promuevan su bienestar y clima laboral.
La seguridad y salud laboral son importantes para proteger a nuestros
colaboradores, y garantizar el éxito y la sostenibilidad de ARM. Promo-
ver un entorno seguro nos permite cumplir con las obligaciones lega-
les y mejorar la productividad, la reputacion y la rentabilidad.
Por medio de la gestion de la seguridad y salud en el trabajo buscamos: De manera general, nuestra gestion se basa en:
g \ Seguridad Salud
Reduccion Aumento 8
de riesgos. de la productividad.
®  Elaboracion e implementacion de Participacion de los colaboradores Promocion de la salud preventiva.
o _ politicas de seguridad. (comités de seguridad, canales de
Cumplimiento Mejora del comunicacion abiertos). Creacién de un ambiente de trabajo
normativo. ambiente laboral. N o
®  (Capacitaciéony concientizacion. saludable.
Cumplimiento normativo, revision y
T . . .. [ J i Te i i0 imi
Sostenibilidad Fidelizacion Uso de equipos de proteccién actualizacion de normas. Est_ableamlent_o deun Prc_>’grama de
alargo plazo. del talento. personal (EPP). Reintegro y Reincorporacién Laboral.
Revision y mejora continua del
®  Monitoreoy auditorias de seguridad, sistema. Fomento de bienestar emocional y
Mejora de la cultura Mejora de la imagen inspecciones regulares y verificacion psicologico.
organizacional. corporativa. de condiciones laborales. Involucramiento de la Alta Direccion.
Promocion de la educacion y
Meiora del bi . ®  Gestion de emergencias, planes de capacitacién continua.
ejora del bienestar . .
de los colaboradores. emergenc!a, eq.wpos derespuestaa | o o
/ emergencia (brigada y elementos). Monitoreo y seguimiento de indicadores.
INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024
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%

Nuestra gestion
y resultados

garantizé una gestion efectiva de los riesgos
laborales asociados a las diversas activida-
des y entornos de trabajo dentro del con-
trato de concesiones. También vinculamos
al personal contratista mediante comités

Los colaboradores tienen a su disposicion las siguientes herramientas e instancias para el
reporte de peligros asociados a sus actividades o areas de trabajo:

Sistema de Gestion de semestrales, donde se reporta la gestion eje- o N
Segurid ad y Saludenel Eutadta y Ios., rzsu(;tados r”espectf[) del SG-iS’T. S0 » Reporte Near Miss (actos y condiciones inseguras). )
. n este periodo desarrollamos tres comités,

Trabajo (SG-SST) con una participacion de nueve empresas
(GRI403-1) contratistas y un promedio de 17 represen- o(R)° » Canal I CARE, que en espafiol significa “me importa”, para reportar compor-
En ARM adoptamos los lineamientos normativos tantes asistentes. & tamientos no éticos, ilegales o incidentes sobre cuestiones relacionadas con
nacionales e internacionales y de cumplimiento el lugar de trabajo, acoso, robo, abuso de sustancias y condiciones peligrosas.
interno de nuestra casa matriz Aleatica para la Identificacion de peligros, evaluacion /
implementacion de nuestro Sistema de Gestion de riesgos e investigacion de )
de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), fun- incidentes, y participacion de los _Jg(j) » Buzon de sugerencias, mediante la plataforma Aleatica Safety Report (ASR).
damentados en el Decreto 1072 de 2015, la Reso- trabajadores en la seguridad y salud -
lucién 0312 de 2019 y la ISO 45001: 2018, entre en el trabajo %EF N
otras normas. @8= » Encuestas online de participacion de peligros y aspectos e impactos.

=
Nuestro equipo esta conformado por seis profe- PR . T
sionales que se encargan del disefio y la imple- Los peligros que identificamos para cada uno — » P_Iata.forfna WorkPlacc_e, YL PRl la participacion, consulta, toma de con-
mentacion de este sistema, a quienes hemos de nuestros procesos se encuentran estable- R o ciencia e incluso comunicacién interna.
contratado de manera directa. Dentro de sus cidos, consolidados y priorizados desde la =
funciones esta el seguimiento del cumplimiento matriz de identificacion de peligros, evalua- ™
de los estandares y requisitos establecidos. Tam- cién de riesgos, determinacion y evaluacion » Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST). Confor-
bién contamos con la asesoria de una empresa de controles. Derivados de nuestras opera- I (VG ) bl mado por representantes de los empleadores y de colaboradores, su funcion
externa que nos apoya en su mantenimiento ciones, identificamos ocho peligros, siendo el 8& &% es clave en la implementacion y seguimiento de las politicas del SG-SST (fre-
mediante mejora continua. riesgo vial el mas significativo. cuencia de reuniones: mensual). )
En 2024 realizamos dos auditorias internas y Durante el proceso de evaluacion y prioriza- ™
externas a nuestro SG-SST, y como resultado cién de los riesgos implementamos controles » Comité de Convivencia Laboral (COCOLA). Responsable de promover,
obtuvimos una valoracién aceptable, con un por- administrativos, de sefializacion y adverten- - g.arantizar y velar por un a'mbiente de tral?elajo arménic.o,, respetuoso e inclu-
centaje de cumplimiento del 100% de los estan- cia, ademas de la entrega de equipo de protec- g W }) sivo. Juega un papel esencial en la prevencion y resolucion de conflictos labo-
dares minimos. cién personal (EPP). Garantizamos la calidad 2 2 rales, en la gestion de las relaciones interpersonales dentro de la organizacion

de este proceso mediante inspecciones perio- y en la promocién de buenas practicas de convivencia entre los colaboradores
(GRI 403-8) dicas (realizamos 117), auditorias internas, (frecuencia de reuniones: trimestral).

Nuestro SG-SST cubrio al 100% de nuestros
colaboradores directos (155). Esta cobertura

formaciony participacion continua de los cola-
boradores en la gestion de la seguridad.
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Actividades del SG-SST

Adoptamos buenas practicas internas enmarcadas en nues-
tro pilar corporativo “la seguridad es primero”. Resaltamos
algunas iniciativas durante 2024

® Divulgamos, a través de los personajes del escuadron de la
seguridad, informacién importante sobre los riesgos y peli-
gros a los cuales estamos expuestos por medio de 12 videos
animados.

® Alcanzamos una cobertura del 43% de empleados bajo el
programa Job Hazard Assessment (JHA): que seimplementa
para identificar nuevos riesgos en nuestras operaciones.

®  Registramos 23 reportes por medio del programa Near Miss.

®  Realizamos tres safety tours, en los meses de mayo, agosto

Adicionalmente nos apoyamos en los siguientes comités for- y noviembre, con el liderazgo de nuestro director ejecutivo
males, con la autoridad para tomar decisiones y asegurar las de la Unidad de negocio, con el fin de informar la gestion en
condiciones apropiadas para nuestros colaboradores: materia de seguridad y escuchar a los colaboradores, permi-
tiéndonos trabajar en la mejora continua.
&? s
L] &] 2
g % g -g g : }5 ® Desarrollamos el programa ADN-Cultura de Interdepen-
Q0 Q0 Q0 . . .
Com2 Cond2 Com2 dencia para fortalecer las habilidades y competencias de
e e . .. .. .. nuestros colaboradores bajo los factores de autocontrol,
Comité Directivo de SST Comité de Seguimiento Comité de orudencia, cumplimiento de normas y concentracion,
y Seguridad Vial a Contratistas Emergencias
Conformado por miembros de-Ia AIteT Direccion, Busca gare?nt|zarque nuestro.s Fontratlstas Garantiza la prepa,raC|on, ® Contamos con el apoyo de 16 colaboradores bajo Ia ﬁgura
responsables de la SST y seguridad vial y otros operen bajo las mismas condiciones respuesta y gestion . .
. . . o . L del programa Mentores Safety, que consiste en capacitar
actores relevantes con enfoque estratégico. de seguridad, a fin de minimizar riesgos efectiva ante situaciones ) -
Se concentra en asegurar el bienestar de los y proteger a los colaboradores de emergencia o desastre mentores que se ehcargaran de acompaar a los r.luevos
colaboradores y prevenir accidentes laborales y y alas instalaciones (frecuencia (frecuencia de reuniones: colaboradores que ingresan a la empresa en sus primeros
viales (frecuencia de reuniones: mensual). de reuniones: trimestral). semestral). dias de trabajo.
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Formacionde
colaboradores
sobrelaseguridady

salud en el trabajo
(GRI 403-5)

En 2024 continuamosimplemen-
tando buenas practicas relaciona-
das conlaformaciény capacitacion
de nuestros colaboradores. Con el
apoyo de profesionales especiali-
zados de la ARL Seguros Bolivar,
desarrollamos capacitaciones y
cursos relacionados con habilida-
des sociales, riesgo ofidico, izaje de
carga, salud mental, divulgacion
del Programa de Vigilancia Epide-
mioldgica, conservacion auditiva,
riesgo eléctrico, formacién de bri-
gada, liderazgo transformacional,
entre otros.

Llevamos a cabo charlas dia-
rias al inicio de las actividades,
donde permanentemente abor-
damos temas asociados al uso de
EPP, reporte Near Miss, reporte
de accidentes, inspecciones de
seguridad, socializacion de aler-
tas de seguridad, entre otros.
Ademas, nos enfocamos en
avanzar con nuestro proceso
de induccién y reinduccion, por
medio del cual aseguramos cono-
cimientos en calidad, ambiente,
seguridad vial y seguridad y salud
en el trabajo.

Excelencia
en el servicio

Integridad
corporativa

2023 | @2024

Pasion por
el equipo estandar (GRI, SASB)
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Cobertura de formacion de colaboradores ARM

Numero de cursos de formacion especializada en Safety

56
L 49

Numero de personas formadas en cursos/formacion

especializada en Safety
1.856

Numero de horas acumuladas en cursos/formacion

especializada en Safety
2.612

Si bien notamos una disminucion en la formacion de los colaboradores en materia Safety,

es importante aclarar que el plan de capacitacion se disefia de acuerdo a las necesida-
des y dindmica de los programas del SST que se identifican anualmente y que pueden

impactar a nuestros colaboradores.

Cobertura de induccién y reinduccion

Colaboradores directos

Numero de cursos
n

Numero de colaboradores
participantes

37
L 155 ]
Numero de horas destinadas

74
| 513

Contratistas

Numero de cursos
12

Numero de colaboradores
participantes

316
27

Numero de horas destinadas

632
1227

131
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Plan de emergencias

Adicionalmente, hemos implementado el Plan de Emergencias para prevenir y respon-
der a situaciones de crisis, salvaguardando el bienestar y la seguridad de nuestros cola-
boradores, contratistas, usuarios, visitantes y otros grupos de interés en todas nuestras
instalaciones, incluyendo la via y el entorno. Por medio de este identificamos, evalua-
mosy priorizamos las amenazas que puedan afectar la seguridad de las personas, y esta-
blecemos acciones que permitan mitigar el nivel de riesgo y responder ante cualquier
emergencia. Especificamente, en caso de derrames de sustancias quimicas, contamos
con un Plan para el Control y Manejo de Derrames y con un Plan de Gestién del Riesgo
de la Via, con el fin de garantizar la respuesta rapida y segura ante estas contingencias.

Servicios de salud en el trabajo
(GRI403-3)

En ARM continuamos cuidando la salud de nuestros colaboradores. Dos instituciones
prestadoras de servicios de salud (IPS) nos acompafan en el seguimiento de la salud
de nuestros colaboradores por medio de los correspondientes examenes médicos de
ingreso y periddicos.

Examenes médicos ocupacionales

Examenes médicos periddicos Examenes médicos nuevo ingreso
84 31
108 48

2022|© 2023 | @2024

*Los exdmenes periddicos realizados estdn distribuidos asi: 70 periédicos, 2 por egreso, 14 por
incapacidad y 3 debido a cambio de cargo.

*Cada dos arios, segtin nuestro profesiograma, realizamos examenes periodicos al personal
operativo. Debido a esta periodicidad, en 2024 observamos una disminucion en comparacion
con 2023, ya que la mayoria de los exdmenes aplicados correspondieron al personal administra-
tivo. En cuanto a los exdmenes de nuevo ingreso, registramos una reduccion respecto a 2023
por la disminucion de la plantilla de personal.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Promocion de la salud de los colaboradores
(GRI 403-6)

Durante 2024, en el marco de los programas de vigilancia epidemioldgica,
llevamos a cabo diversas iniciativas enfocadas en la promocion de la salud.
Entre ellas el Programa de Estilos de Vida Saludable, que incluyo activi-
dades como tamizajes cardiovasculares, con la participacion de 143 cola-
boradores (92%), y pausas activas, con un promedio de 38 participantes
(24%); a esto se sumaron clases grupales de ejercicio y beneficios a través
de convenios con gimnasios.

Desde el Programa de Riesgo Psicosocial logramos una cobertura del 98%
(152 colaboradores) a través de la implementacion de la bateria de riesgo
psicosocial, abordando factores extralaborales para evaluar lasalud y el bien-
estar de nuestros colaboradores. Adicionalmente, Aleatica lanzé el Programa
de Atencién al Empleado (PAE), una herramienta clave para el bienestar
mental que brinda apoyo mediante una linea de ayuda confidencial.

Gracias al Programa de Reintegro y Reincorporacion Laboral, seis colabo-
radores estuvieron en seguimiento médico para garantizar su adecuada
recuperacion e integracion.

Prevencion y mitigacion de los impactos
paralaseguridad y salud en el trabajo
directamente vinculados através delas
relaciones comerciales

(GRI 403-7)

En Autopista Rio Magdalena, enmarcados bajo el SG-SST realizamos segui-
miento a nuestros contratistas a través de las siguientes estrategias para
mitigar, controlar y manejar losimpactos en la seguridad y salud en el trabajo:

Suscripcion de contratos

Los contratos incluyen términos y condiciones
especificas sobre responsabilidades y
penalidades por incumplimiento en materia
de Safety, asegurando un marco claro

para todas las partes.

sE=h
CASD

Comité de Seguimiento Trimestral

Este comité juega un rol fundamental para garantizar que los
contratistas operen bajo nuestras mismas condiciones de
seguridad, a fin de minimizar riesgos y proteger a los colaboradores
e instalaciones, siguiendo los lineamientos establecidos en las
politicas y normas de nuestro Sistema de Gestion Integral (SGI).

Entregables
mensuales.

Solicitamos entregables mensuales

en los cuales los contratistas deben
demostrar la gestion realizada en materia
de seguridad y salud en el trabajo (SST).

B

 —

PR

Inspecciones
de seguridad

Realizamos inspecciones de seguridad con
personal propio en campo, a fin de detectar
cualquier desviacién de los estandares o
procedimientos establecidos.

oo o
'LtJI.J’

===

Implementacion del
software Nalanda

Una plataforma de gestion digital que permite
administrar la documentacion relacionada con el
SG-SST de nuestros contratistas para optimizar los
procesos y ayudar en la prevencién de riesgos laborales.

Auditorias de seguimiento

Realizamos auditorias periddicas para
evaluar el cumplimiento de las politicas,
procedimientos y estandares del SG-SST,
lo cual facilita la identificacion de areas de
mejora para las empresas contratistas.
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Lesiones por accidentes laborales

(GRI 403-9)

Colaboradores directos ARM

Fallecimientos por accidente laboral

)
0o

Lesiones con grandes consecuencias (sin fallecimientos)

o
0

Lesiones laborales registrables

2
1

Numero total de horas trabajadas

457.638
613.019

494.907

2022|© 2023 | @2024

*Los accidentes reportados en 2024 corresponden a (i) golpe por el uso de
herramientas de mano (riesgo mecdnico) y (ii) esguince leve asociado al
desplazamiento en superficies irregulares (riesgo locativo).

Durante 2024 presentamos un aumento del 50% en el nimero de
accidentes conrelacion alos presentados en 2023: pasamos de uno
en 2023 ados en 2024.

Gestiénde la Laseguridad

Colaboradores contratistas de O&M

Fallecimientos por accidente laboral

)
)

Lesiones con grandes consecuencias (sin fallecimientos)

0
)

Lesiones laborales registrables

()
0

Numero total de horas trabajadas

123.416
177.295

176.880

2022 |© 2023 | @2024

*Presentamos las cifras de las empresas JIB Construccion y Mantenimiento
S.A.S., AMds Ambulancias y Zima Seguridad.

En cuanto a los accidentes ocurridos en 2024, registramos un incidente
con el contratista A Mas Ambulancias: una ambulancia colision6 con
un vehiculo particular y, como consecuencia, la paramédica sufrié gol-
pes en el hombro y brazo izquierdo, mientras que el conductor cayo6 en
una alcantarilla cercana al lugar del accidente.

Sostenibilidad social Excelencia
sostenibilidad es primero y ambiental en el servicio

indice de contenidos

Integridad Pasion por
estandar (GRI, SASB) | 34

corporativa el equipo

Colaboradores contratistas

Fallecimientos por accidente laboral

Lesiones con grandes consecuencias (sin fallecimientos)

i;m

Lesiones laborales registrables

220
162

Numero total de horas trabajadas

8.848.172
8.115.329

10.308.854

2022 |© 2023 | @2024

*Las lesiones registradas corresponden a lesiones cortopunzantes, pica-
dura de abeja y colision de vehiculos.

Para nuestros colaboradores contratistas registramos 144 lesiones
leves en 2024, 18 menos que en 2023, lo cual representa una dismi-
nucion del 12,5%.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024



0 Acerca Visién Nuestro Gestiénde la Laseguridad Sostenibilidad social Excelencia Integridad Pasion por indice de contenidos
de este reporte sostenible negocio sostenibilidad es primero y ambiental en el servicio corporativa el equipo estandar (GRI, SASB) | 35

Dolencias y enfermedades
laborales

(GRI1403-10)

Mediante nuestro Programa de Vigilancia Epide-
mioldgica monitoreamos, detectamos, analiza-
mos y controlamos las condiciones de salud que
afectan a nuestros colaboradores con el objetivo
de prevenir enfermedades o problemas de salud
de manera temprana.

En ARM contamos con el Programa de Estilos de
Vida Saludable/PYP Visual y Cardiovascular, Pro-
grama de Prevencion de los Desordenes Muscu-
loesqueléticos, Programa de Prevencion de la
Hipoacusia, Programa de Prevencion de la Neu-
moconiosis, Programa de Reintegro y Reincorpo-
racion Laboral y Programa de Riesgo Psicosocial.

Durante 2024 no presentamos reportes
asociados a enfermedades laborales ni
fallecimientos de colaboradores directos
o subcontratados.

Conoce mas detalles sobre la gestion K
de nuestra seguridad laboral

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Acerca Visién
de este reporte sostenible

Nuestros logros

»

»

»

»

»

»

»

Certificamos la brigada de nuestras sedes ope-
rativas como clase |, con el apoyo de los Bom-
beros del Municipio de Puerto Berrio..

Mantuvimos el cumplimiento de la meta men-
sual de accidentalidad en 0,66; demos-
trando el alto compromiso por parte de equipo
de ARMy su autocuidado.

Avanzamos en nuestra cultura de interdepen-
dencia mediante el Programa ADN. Durante
el mes de diciembre iniciamos la implemen-
tacion del plan de accién y nos enfocamos en
fortalecer en nuestros lideres guardianes ADN
la cultura de seguridad.

Aumentamos la cercania con nuestros cola-
boradores como medio para manifestar sus
inquietudes, sugerencias y oportunidades de
mejora para el SG-SST. Esto permite la toma de
decisiones parala mejora continua del sistema.

Garantizamos la continuidad de nuestra certi-
ficacion de la Norma ISO 45001:2018.

Fortalecimos la ejecucién de campanas de
sensibilizacion, prevencion de enfermedades
y promocion de la salud.

Implementamos el Programa de Atencion al
Empleado (PAE) de Aleatica, herramienta que
nos permite impulsar el bienestar mental de
nuestros colaboradores mediante una linea de
ayuda confidencial.

Nuestro
negocio

»

»

»

Gestiondela
sostenibilidad

Conservamos los resultados (riesgo bajo) de la
bateria de riesgos psicosociales, bateria 2022
vs. 2024.

Implementamos la Politica de Desconexion
Laboral, en la cual buscamos proteger el
derecho de los colaboradores para separar
su tiempo personal del laboral, y asi garanti-
zar el equilibrio entre la vida laboral y la vida
personal, reducir el estrés y el agotamiento
(burnout), fomentar una cultura organizacio-
nal saludable, cumplir normativas laborales
y mejorar la satisfaccion y el compromiso de
nuestros colaboradores.

Redujimos nuestras horas de absentismo:
pasamos de 14.109 horas en 2023 a 10.706 en
2024, lo cual representa un 7,4%.

Nuestras metas
@ Corto plazo

Trabajar en la interdependencia de los
colaboradores para migrar a una cultura
de autocuidado.

® Fortalecer el Programa de Estilos de
Vida Saludable a través de diferentes
estrategias que contribuyan a mejorar
las condiciones de salud y vida de los
colaboradores.

®  Garantizar que todos los colaboradores reci-
ban formacion basica sobre riesgos labora-
les, uso de equipos de proteccion personal
(EPP) y practicas seguras, entre otras.

Laseguridad
es primero

!

@ Mediano plazo

&

Excelencia
en el servicio

Sostenibilidad social
y ambiental

Integridad
corporativa

Pasion por
el equipo

Mantener el proceso de certificacién en normas de
seguridad y salud en el trabajo (ISO 45001: 2018).

Fortalecer el control y seguimiento a los contra-
tistas a través del software Nalanda.

Fortalecer el Programa de Reintegro y Reincor-
poracion Laboral.

Formar en seguridad y salud en el trabajo con el fin
de fortalecer la curva de Bradley (nivel de cultura).

Promover la seguridad en el hogar fomen-
tando el uso de medidas de seguridad perso-
nal doméstica.

Fortalecer la vigilancia epidemioldgica y con-
trol de enfermedades laborales identificando
patrones de enfermedades relacionadas con
el trabajo para tomar las respectivas acciones
preventivas.

Fomentar el uso del Programa de Atencion al
Empleado (PAE) para lograr el bienestar emo-
cional de nuestros colaboradores.

Largo plazo

Extender y afianzar en nuestros proveedores
y contratistas nuestras politicas de seguridad
y salud.

Ser reconocidos entre concesiones viales
como una empresa lider en la gestion de la
seguridad y el bienestar laboral.

indice de contenidos
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Sistemade

Nuestro Gestiondela

Gestion Integral

(GRI 2-23)

Implementamos el Sistema de Gestion Integral
(SGI) para administrar la seguridad y salud en
el trabajo, el cuidado del medioambiente y
la gestion de la calidad, entre otros aspectos
clave de nuestra operacion. Con las siguientes
normas internas establecemos los lineamientos
y directrices que guian nuestra gestion, y facilitan
asilamejora continua, laoptimizaciéon de procesos
y el fortalecimiento de nuestra relacion con los
grupos de interés:

» Politica Integral de Gestion de Seguridad,
Salud en el Trabajo, Ambiente y Calidad.

» Politica de Prevencién ante el Consumo de
Alcohol, Tabaco y Sustancias Psicoactivas.

» Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo para
Contratistas.

» Politica de Desconexion Laboral.
» Politica de Seguridad Vial.

» Politica para la Prevencion del Acoso Laboral.

.

.

La integracion de estos sistemas (la seguridad y
salud en el trabajo, el cuidado del medioambiente
y la gestién de la calidad) nos ha traido multiples
beneficios, entre los que destacamos:

» Evitar duplicacion de esfuerzos. Simplifica-
mos procesos y eliminamos redundancias para
optimizar el trabajo de nuestros colaboradores.

» Optimizar el tiempo de los colaboradores.
Brindamos herramientas y capacitacion para
un desempeno eficiente.

» Utilizar eficazmente los recursos. Inver-
timos de manera estratégica y responsable,
priorizando proyectos de alto impacto y con
enfoque sostenible.

» Apuntar a la recertificaciéon rentable. Bus-
camos un proceso eficiente y rentable, sin
comprometer la calidad y la rigurosidad.

» Reducir tiempos en auditorias. Agilizamos
procesos para optimizar tiempos y costos sin
sacrificar la eficacia.

S
?_) Consulte las politicas en nuestra paginaweb <<

Laseguridad
negocio sostenibilidad es primero

Sostenibilidad social Excelencia Integridad
y ambiental en el servicio corporativa

Declaracionde
Adopcionde
Politicas de la Casa
Matriz Aleatica

“En Autopista Rio
MagdalenaS.A.S.
implementamos las
politicas establecidas

por nuestra casa matriz,
Aleatica, dentro de Sistema
de Gestion Integral (SGI),
en cumplimiento de las
directrices corporativas

y lanormativa

colombiana vigente.

La adopcion de estas
politicas nos permite
integrar una vision global
de los requisitos aplicables,
fortaleciendo nuestro SGI
y asegurando que nuestras
acciones generen valor
para nuestros grupos

de interés. Asimismo,
reforzamos nuestra
gestionincorporando
mejores practicas y un
enfoque estratégico
alineado con estandares
internacionales”.

Pasion por
el equipo

indice de contenidos
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Mapa de procesos

Nuestro mapa de procesos integral, alineado con nuestra estructura organizacional, brinda
una perspectiva completa de nuestras operaciones que abarca procesos misionales, de
apoyo y estratégicos. Esta herramienta facilita el cumplimiento de nuestra mision y vision, y
permite identificar oportunidades de mejora y optimizar recursos para ofrecerles un servi-
cio de calidad a nuestros usuarios .

Nuestros logros

» Fortalecimos nuestro Sistema de Gestion Integral ali- » Cumplimos los requisitos legales y ambientales e identificamos
neandolo con nuestros pilares corporativos, y asi alcan- los aspectos mas significativos de nuestra gestion, con excelen-
zamos hitos clave en calidad, seguridad y salud en el tes resultados gracias a la implementacién de buenas practicas
trabajo, y medioambiente. y al compromiso de nuestros colaboradores.

» Cumplimos al 100% con los requisitos legalesy normati-  » Alcanzamos el 100% de los objetivos definidos en la Politica

vos en seguridad y salud en el trabajo y medioambiente, Integral de Gestion de Seguridad, Salud en el Trabajo, Ambiente
segun la verificacion realizada por una entidad externa y Calidad; asiimpulsamos la mejora continua en la prestacion de
a partir de una muestra representativa de nuestro SGI. nuestros servicios y en la satisfaccion de nuestros usuarios:
OPERACION

Objetivos Cumplimiento

Promover la seguridad y el bienestar laboral de todos los colaboradores y contratistas mejorando 10 O‘V
continuamente el sistema de gestion integral, asi como el aseguramiento de las condiciones de seguridad 0
Gestionar los impactos socioambientales derivados de nuestra operacién, implementando un enfoque 1 0 0°/
preventivo dentro del proyecto o
Promover practicas de bienestar, equidad, desempenio y calidad de vida para todos los colaboradores. 100%
Mejorar continuamente la prestacion del servicio a nuestros usuarios, manteniendo los mas altos 1 0 O‘V
0

estandares de calidad y satisfaccion

Aplicar los estandares de transparencia y gobierno corporativo establecidos dentro de nuestro Codigo de 1 o O‘V
Etica y Conducta, asi como las Politicas y Normas aplicables 0

Mejora continua

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Mantuvimos las siguientes certificaciones que respaldan nuestro compromiso con la calidad, la
seguridad, la gestion ambiental y la accion climatica:

O

o
%
oz

» 1ISO 14064-2 (gestion de GEI). Establece lineamientos para cuantificar, monitorear y
reportar reducciones de emisiones de gases de efectoinvernadero en proyectos especificos.

_/

» 1SO 45001 (seguridad y salud en el trabajo). Define estandares para crear entornos
laborales seguros gestionando riesgos y, asi, mejorar el bienestar de los colaboradores.

N

» 1SO 9001 (gestion de la calidad). Establece criterios para optimizar procesos, garantizar
la calidad de productos y servicios y promover la mejora continua.

N

» 15014001 (gestionambiental). Proporciona un marco paraidentificar, gestionary reducir los
impactos ambientales promoviendo el uso eficiente de recursos y el cumplimiento normativo.

\ 28/

Conoce mas sobre nuestro sistema de gestion integral <<

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024


https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiYmQyMzE4ZmMtNDdlOS00OTY1LTk2YWQtOWQ5NTgxMWQyOWJkIiwidCI6IjI3MWRmNTg0LWFiNjQtNDM3Zi04NWI2LTgwZmY5YmVmNmM5ZiIsImMiOjZ9

o Acerca Visién Nuestro Gestiénde la La seguridad Sostenibilidad social Excelencia Integridad Pasion por indice de contenidos
de este reporte sostenible negocio sostenibilidad es primero y ambiental en el servicio corporativa el equipo estandar (GRI, SASB) | 40

SOCIALY AMBIENTAL

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024



o Acerca Vision Nuestro Gestiénde la La seguridad Sostenibilidad social Excelencia Integridad Pasion por indice de contenidos
de este reporte sostenible negocio sostenibilidad es primero y ambiental en el servicio corporativa el equipo estandar (GRI, SASB) | 11

Principales logros
En ARM trabajamos @%g %@ g@n ”%‘%
s 0le)®)
constantemente para fortalecer &ég : ~=O%, = o
un entorno ambiental y social Destinamos Beneficiamos a Llevamos a cabo La estrategia Realizamos
S Del Rosaal el cierre
que EVO|UCIOI'IEJI.II'ItO con $1 -425-714-426 214-1 64 112 A ill it
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Sostenibilidad social

(GRI 3-3)

Nuestro compromiso con la sostenibilidad social se traduce en accio-
nes concretas que fortalecen el tejido social, impulsan el desarrollo
local y generan oportunidades para las comunidades. A través de
programas de empleo, formacion y emprendimiento promovemos
el bienestar colectivo y contribuimos a la transformacién positiva en
el territorio donde operamos.

“Nuestra gestion se guia por la Politica de Sostenibilidad,
basada en la equidad, los derechos humanos y

el desarrollo inclusivo. Por medio del analisis de
materialidad, identificamos las expectativas de nuestros
grupos de interés para disenar estrategias que generen
valor compartido y fortalezcan la cohesion social”.

Estrategia social:
Enfoque integral para
laintervencion social

Nuestra estrategia social se basa en un enfoque integral que guia
la implementacion de programas y proyectos con impacto soste-
nible, alineados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).
En 2024 destinamos recursos significativos a iniciativas orientadas
a fortalecer el tejido social y promover el desarrollo comunitario.
Destacamos proyectos como la Escuela de Derechos Humanos y
Liderazgo Sostenible, Del Rosa al Amarillo, acciones de economia
circular como Botellitas de Amor, y el impulso al tejido empresarial
mediante el acompafiamiento a emprendimientos locales.

Excelencia
en el servicio

Sostenibilidad social
y ambiental

La seguridad
es primero

Nuestra gestion

Transformando comunidades con
impacto sostenible

(GRI 413-1)

Nuestra estrategia de sostenibilidad impulsa programas y proyec-
tos que fortalecen el tejido social, dinamizan la economia local y
empoderan a las comunidades, alineados siempre con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS). A través del Plan de Gestién Social
Contractual (PGSC) y el Plan de Responsabilidad Ambiental y Social
(PRAS), generamos impactos sostenibles a largo plazo, fomentando
asi la empleabilidad, la inclusion y el desarrollo regional en los siete
municipios de nuestra area de influencia.

En 2024 consolidamos nuestro compromiso con iniciativas trans-
formadoras que generan valor social y ambiental en los territo-
rios. Con la Escuela de Derechos Humanos y Liderazgo Sostenible
impactamos a 930 estudiantes, 44 docentes y 10 rectores, forta-
leciendo la formacion de jéovenes como agentes de cambio en sus
comunidades. Llevamos a cabo 48 capacitaciones y cuatro mesas
de negociacion, para consolidar asi espacios de participacion juvenil
y promover el liderazgo territorial.

La estrategia Del Rosa al Amarillo nos permitio la formacién de
37 mujeres en oficios tradicionalmente masculinizados, a fin de
ampliar sus oportunidades laborales y promover la equidad de
género en el sector de la construccién. Por su parte, bajo el pro-
grama Parques Infantiles por Botellitas de Amor logramos recu-
perar 1.726 kilos de plastico involucrando a 1.522 estudiantes y 93
docentes de 28 instituciones educativas. Como resultado, fueron
instalados dos parques infantiles y mobiliario comunitario, lo cual
generd un impacto ambiental positivo e incentivé la cultura de
reciclaje en las comunidades.

Integridad indice de contenidos

corporativa

Pasion por
el equipo

Transformando el tejido social con
impacto sostenible

(GRI203-1)

En ARM, la construccion de tejido social es un pilar fundamen-
tal de nuestra gestion. A través de programas de participa-
ciéon comunitaria y colaboracion activa con grupos de interés
locales, fortalecemos vinculos, promovemos la confianza y
fomentamos la cooperacion mutua. Este compromiso se tra-
duce en iniciativas que impulsan el desarrollo social, la inclu-
siony el crecimiento econdémico en nuestra area deinfluencia.

En 2024 destinamos $1.425.714.426 a inversion social, lo
que nos permitid consolidar programas de participacion,
emprendimiento, formacién y desarrollo productivo. Gracias
a esta inversion, fortalecimos estrategias clave que generan
impacto positivo en la calidad de vida de las comunidades con
oportunidades sostenibles y con el empoderamiento local.

Avanzamos en la construccidon y adecuacién de accesos en
beneficio de 214.164 personas, lo que representd un incre-
mento de 84.943 beneficiarios en comparacion con 2023. Este
crecimiento fue impulsado por el desarrollo de las unidades
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funcionales 1y 2, que entraran en operaciéon en 2025, y
mejora la movilidad y conectividad de la region.

En 2024, como parte de nuestro compromiso con el
desarrollo econdémico local, implementamos accio-
nes que consolidaron nuestra posicion como uno de
los principales generadores de empleo de calidad en
la region. Durante este periodo pasamos de 3.432 a
2.868 empleados subcontratados, de los cuales 567
(19,8%) estan en el area de influencia directa (AID)
del proyecto. Del total de 567 colaboradores, 156 son
mujeres (27%) y 411 hombres (73%), 126 son mano de
obra calificada y 441 no calificada. A través de nuestro
protocolo de vinculacién de mano de obra, prioriza-
mos la contratacion local y promovemos la inclusion
de mujeres en diversos roles para fortalecer la presen-
cia laboral en la zona y contribuir al crecimiento eco-
némico sostenible del territorio.

Empoderamiento econémico
y desarrollo comunitario:
Construyendo un futuro
sostenible

En 2024 fortalecimos el ecosistema emprendedor local
a través de la estrategia Emprendedores sobre Rue-
das, iniciativa macro que articula diversos programas
enfocados en el desarrollo de capacidades, el acceso
a mercados y la promocién de negocios sostenibles en
las comunidades. Gracias a esta estrategia, pasamos de
486 iniciativas en 2023 a 938 proyectos productivos
en comunidades locales, lo que representé un incre-
mento del 93%. Es relevante que el 55% de estos pro-
yectos hayan sido liderados por mujeres, lo que refleja
nuestro compromiso con la inclusién econémica y el
empoderamiento femenino.

Nuestro Gestiénde la
negocio sostenibilidad

La seguridad
es primero

Bajo esta estrategia, llevamos a cabo acciones clave como:

» Mercaemprende: Apoyo a 112 emprendedores en secto-
res como agricultura, artesanias, agroindustria y servicios,
para fortalecer las cadenas de valor locales.

» Crecer Es Posible: Formacion integral en gestion empre-
sarial para 230 emprendedores y empresarios.

» Empréndelo: Fortalecimiento de competencias empresa-
riales a 228 emprendedores.

» Emprende Tu Futuro: Acompafiamiento a 76 participan-
tes en la formulacion de planes de negocio; 10 fueron pre-
miados con capital semilla.

» Acompaiamiento directo de ARM a 21 emprendedores
en construccion de modelo de negocio y marketing digital.

Ademas, organizamos espacios de aprendizaje como el Foro
Cacao (con 201 productores) y el Foro Turismo (con 463 acto-
res del sector turistico), realizados en colaboracién conaliados
estratégicos del territorio, lo que nos permitié el intercambio
de conocimientos y la generacién de nuevas oportunidades.

Asimismo, la estrategia Emprendedores sobre Ruedas
incluyé una formacién especializada en sostenibilidad para
271 emprendedores. Esta intervencion cerré con el forta-
lecimiento de 13 emprendedores destacados, a quienes les
brindamos apoyo practico para garantizar la sostenibilidad
de sus proyectos.

Estas acciones, impulsadas junto a nuestros aliados, con-
solidaron nuestro compromiso con el empoderamiento
economico de las comunidades, promoviendo asi el
emprendimiento y generando nuevas oportunidades de
crecimiento y desarrollo.

Sostenibilidad social
y ambiental

Excelencia
en el servicio

Integridad

Mercaemprende

Pasion por
corporativa el equipo

indice de contenidos
estandar (GRI, SASB)

Através de esta iniciativa fortalecimos la cadena de valor local en sectores estratégicos
como agricultura, artesanias, agroindustria y servicios. Durante 2024 logramos convo-
car 24 emprendedores mas que en 2023, incrementamos las ventas en $7.811.500 y
generamos nuevas plazas de empleo, tanto directos como indirectos.

Cifras 2024 Cifras 2023
Valor total ventas

Nimero total de

(cop) emprendedores

26.576.000

participantes

18.601.500 11 2
88

Numero de Numero Numero de
empresas de mujeres empleos
aliadas participantes indirectos

21 93

Magdalena Medio

177

Nordeste

Numero total
de municipios
participantes

7

7

Numerode
empleos
directos

167

|43

Mercaemprende 2024 (Puerto Berrio) (Vegachi) Total
Participantes 63 49 1m2
Aliados 8 13 21
Mujeres 56 37 93
Municipios 7 7 7
Ventas 15.997.000 10.579.000 26.576.000
Empleos directos 61 16 177
Empleos indirectos 45 122 167

) } S
[> Ver video de esta iniciativa <<

N
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Emprendedores sobre Ruedas Capacitacion, educaciony
13 Proyectos productivos acompanados COHCientizaCién en Ia comunidad

, en el Nordeste antioqueno

(GRI 3-3)
Participantes » o »
La gestion del Programa de Capacitacién, Educacién y Con-
Mercaemprende Crecer Es Posible Emprende Tu Futuro cientizacion a la Comunidad es clave para el desarrollo de
49 138 46 nuestras operaciones, ya que fortalece una relaciéon coopera-
tiva y proactiva con la comunidad, y promueve la aceptacion
social del proyecto mediante la comunicacién claray oportuna
.. - , de su propdsito y beneficios.
Formacion especializada Empréndelo Foros prop y
en sostenibilidad o N )
La capacitacion en temas clave como gestion ambiental, dere-
163 chos humanos, emprendimiento y participaciéon comunitaria
nos permite generar un impacto positivo en el bienestar social y
. > economico local, garantizando asi beneficios directos y sosteni-
Tainesion $188.599.700 i ;
m n bles para las comunidades. Ademas, al fortalecer conocimientos

sobre control social y participacion ciudadana, promovemos su
capacidad para identificar y gestionar oportunamente riesgos
8 Proyectos productivos acompanados en sociales y ambientales.
el Magdalena Medio
El Programa de Capacitacion, Educacion y Concientizacion a la
Comunidad Aledana al Proyecto esta alineado con nuestra estra-
Participantes tegia corporativa en diversos aspectos, y hace parte de nuestros

asuntos materiales:
Mercaemprende Crecer Es Posible Emprende Tu Futuro

63 92 30 » Responsabilidad social corporativa. Compromiso con el

bienestar social, econédmico y ambiental de las comunidades

.. - X donde operamos.
Formacion especializada Empréndelo Foros
en sostenibilidad .. . . e . .
» Gestion delriesgo social. Mitigacion de los riesgos a través de
108 la formacioén y la participacion de la comunidad.

» Sostenibilidad a largo plazo. Un entorno mas equitativo,
inclusivo y ambientalmente sostenible contribuye al éxito y la
viabilidad a largo plazo del proyecto, y refleja nuestro compro-
miso con la sostenibilidad mas alla de los resultados inmediatos.

Total inversion $‘| 00.079.000
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Formacion con Propadsito: Educacion para el Desarrollo

Durante el afio llevamos a cabo 119 procesos de formacién, con un
total de 1.529 horas de capacitacion y la participacion de 3.648 asis-
tentes. Para garantizar un impacto significativo, estructuramos la
estrategia de formacién en cuatro lineas clave: (i) emprendimiento y
proyectos productivos, (i) participacion comunitaria y control social,
(iii) gestion ambiental participativa y (iv) equidad e inclusion. A conti-
nuacioén presentamos los resultados alcanzados en cada una de ellas.

En 2024 reafirmamos nuestrocompromiso conlaeducacién
como motor de desarrollo sostenible a través de programas
de capacitacion, sensibilizacién y formacion técnica. Por
medio de estas iniciativas fortalecimos habilidades, genera-
mos nuevas oportunidades de empleo y emprendimiento,
y contribuimos al desarrollo productivo a fin de promover
un futuro mas inclusivo y sostenible para las comunidades.

Formacionen
emprendimiento, proyectos
productivos y competitividad

36 |351 (927

procesos de | horasde asistentes.
capacitacion. | formacion.

Estrategias destacadas

Cocina Itinerante ARM-Descubriendo
Sabores y Saberes del AID. Capacitacion
en gastronomia, emprendimiento e
innovacion para potenciar los productos
de huertas caseras y cosechas locales.

En 2024, 12 mujeres fueron certifica-
das luego de 48 horas de formacién.

Formacion en participacion
comunitaria y control social

31 [556 [1.040

procesos de | horasde asistentes.
capacitacion. | formacion.

Estrategias destacadas

Formacion a lideres de juntas

de acciéon comunal del AID. Dos
procesos formativos con 16 horas de
capacitacion para 30 presidentes
delas JAC, a fin de fortalecer su rol
en el desarrollo comunitario.

Diplomado en Gestion

Publica, Innovacién Digital y
Competitividad Social. 120 horas
de formacion para 50 funcionarios
publicos enfocadas en promover el
uso adecuado del espacio publico.

Formacion en gestion
ambiental participativa

50 174

procesos de horas de
capacitacion. formacion.

1.644

asistentes.

Estrategias destacadas

Gestion del recurso hidrico. 64 horas de
capacitacion, 64 participantes y 30 familias
beneficiadas con filtros potabilizadores.

Reto Una Huerta en Casa. 40 horas de
formacion en agricultura sostenible y
seguridad alimentaria con 16 participantes en
una sesion y entrega de 100 kits de huertas a
las familias participantes.

Adicionalmente, desde lalinea de
sensibilizacion y concientizacion realizamos
42 talleres ambientales, (42 horas,

903 asistentes) y cinco jornadas civico-
ambientales (20 horas, 693 participantes).

Formacion en
equidad einclusion

2 448 | 37

procesos de horas de asistentes.
capacitacion. formacion.

Estrategia destacada / Del Rosa al Amarillo

Técnico en Operacion de Maquinaria
Pesada para Excavacién. Programa de
18 meses con 22 mujeres beneficiadas,

quienes recibieron apoyo en transporte
para sus practicas en Medellin.

Formacion complementaria en
operacion de guadana. 48 horas de

capacitacion para 15 mujeres con entrega
de equipos de proteccién personal.
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Nuestros logros

» La estrategia Del Rosa al Amarillo permitio la formacién de
37 mujeres en oficios tradicionalmente masculinizados, con lo cual
ampliamos sus oportunidades laborales y promovimos la equidad
de género en el sector de la construccion.

EDUCACION IGUALDAD (
DE CALIDAD DE GENERO

[>j Ver video de K

estainiciativa

WA A

» La Escuela de Derechos Humanos y Liderazgo Sostenible
impacté a 930 estudiantes, 44 docentes y 10 rectores con el for-
talecimiento de la formacién de jovenes como agentes de cam-
bio en sus comunidades. Ademas, realizamos 48 capacitaciones
y cuatro mesas de negociacion, consolidando asi espacios de par-
ticipacion para la juventud.

BECAD 16 Exmiciones ( \
SOLIDAS D Ver V|de° de < <

!!ll L " estainiciativa

» El programa Parques Infantiles por Botellitas de Amor
logré recuperar 1.726 kilos de plastico involucrando a 1.522 estu-
diantes y 93 docentes de 28 instituciones educativas. Como
resultado, fueron instalados dos parques infantiles y mobiliario
comunitario, lo que generd un impacto ambiental positivo y ayudo
a promover la cultura del reciclaje en la comunidad.

12 fi (_[>j Ver video de «

O ) esta iniciativa

A través de estas acciones, Formacion con Propdsito: Educacion
para el Desarrollo sigue consolidandose como un motor de trans-
formacién que impulsa el empoderamiento comunitario, el forta-
lecimiento del tejido social y el desarrollo sostenible de la region.

Gestiénde la La seguridad

Nuestras metas

@ Corto y mediano plazo

Fortalecer el tejido y la cohesion social
mediante procesos de capacitacion del Plan
Integral de Capacitacion a Comunidades
(PICC), y promover la colaboracion activa y
el compromiso mutuo en un entorno favora-
ble para el desarrollo colectivo y sostenible.

Fomentar la formacion de lideres locales
capacitados y la creacion de espacios de
participacion ciudadana que le permitan ala
comunidad gestionar de manera efectiva sus
problemas y necesidades

Promover el empoderamiento econémico
local a través de programas de formacion en
emprendimiento y proyectos productivos.

Impulsar la adopcion de practicas soste-
nibles mediante estrategias orientadas al
manejo eficiente del recurso hidrico y la ges-
tién adecuada de residuos solidos, especial-
mente los plasticos flexibles de un solo uso,
los cuales seran transformados en madera
plastica.

Implementar una escuela de formacion para
mujeres interesadas en desempenar roles
activos en la construccion, operacion y man-
tenimiento de la via concesionada como
parte de la estrategia Del Rosa al Amarillo.

Desarrollar un programa integral de forma-
cién en derechos humanos y Objetivos de

Sostenibilidad social
sostenibilidad es primero y ambiental

Excelencia Integridad
en el servicio corporativa

Desarrollo Sostenible (ODS) a través de
la Escuela de Derechos Humanos y Lide-
razgo Sostenible.

Organizar la tercera Cumbre de Dere-
chos Humanos y Liderazgo Sostenible
y ampliar la participacién en un 20% de

los jovenes de los municipios del area de ()

influencia, ademas de fomentar el lide-
razgo positivo en la zona.

Expandir la estrategia Emprendedores
sobre Ruedas y beneficiar a 150 jéve-
nes emprendedores con programas de
apoyo y fortalecimiento empresarial para
impulsar el desarrollo econdmico local.

Pasion por indice de contenidos
el equipo estandar (GRI, SASB) | 46

Fortalecerlaestrategiaderelacionamiento
Buenos Vecinos y ampliar la cobertura de
publico objetivo en un 50% a través de
actividades comunitarias a fin de mante-
ner relaciones de confianza y reconoci-
miento en nuestra area de influencia.

Largo plazo

Posicionar la concesién en el ranking de
sostenibilidad en los ambitos nacional e
internacional y obtener reconocimien-
tos que destaquen nuestro compromiso
con los Objetivos de Desarrollo Sosteni-
ble y las mejores practicas en responsa-
bilidad social.
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y ambiental en el servicio corporativa el equipo

Gestiénde la La seguridad
sostenibilidad es primero

Acompanamiento a la gestion socio-predial

(GRI 3-3)

EnARMreconocemoslaimportanciadegestionar
con responsabilidad y sensibilidad el traslado de
familias en el marco del desarrollo del proyecto.
Con nuestra estrategia de acompanamiento a la
gestion socio-predial brindamos un seguimiento
integral y un acompafamiento social que facilita
su proceso de adaptacién, asegurando condicio-
nes que contribuyan a la mejora de su calidad de
viday a la construccion de un futuro sostenible.

Por medio de nuestro Programa de Acompa-
fiamiento a la Gestion Socio-Predial (PAGSP)
velamos por el cumplimiento del derecho a la pro-
piedad y al derecho a un nivel de vida adecuado.

Durante su ejecucion hemos logrado mejorar las
condiciones de vivienda de 92 familias traslada-
das, las cuales hoy gozan de una vivienda digna,

legal y segura, con escritura publica registrada en
la Oficina de Registro de Instrumentos Publicos
(ORIP), y con acceso a servicios (agua, energia 'y
gas). De las 92 familias trasladadas por restable-
cimiento de vivienda, 85 eran ocupantes o mejo-
ratarios, y solo siete se identificaron en calidad
de propietarias de los inmuebles.

En Autopista Rio Magdalena continuamos com-
prometidos con las comunidades ubicadas en el
AID, asi como con las familias trasladadas, por
lo que aplicamos una encuesta para conocer
formaciones de interés y nos articulamos con
otros programas de gestion social y otras enti-
dades para continuar impactando de manera
positiva a dichas familias. Algunas estrategias
formuladas en beneficio de las familias tras-
ladadas son:

Acompafiamiento a la postulacién
@ de vacantes disponibles por
medio de la plataforma SENA'y
canal de atencién al usuario.
Apoyo a proyectos productivos para

las unidades sociales que tengan una
idea de negocio o un proyecto.

Integracion en el Plan Integral de Capacitacion a Comunidades
(PICC), formacién complementaria, eventos de divulgacion
tecnoldgica, formacion SENA Emprende Rural y procesos de
evaluacién y certificacién de competencias laborales.

Seguimiento a las familias trasladadas
para conocer el mejoramiento de las
condiciones de vida posteriores al traslado.

Apoyo en la vinculacién a las estrategias Reto Una Huerta en Casa y Cosechando Inclusién para las unidades
sociales del AID del proyecto, por medio de capacitacion y de la entrega de kits que contienen bolsa
ecoldgica, cal, semillas, pala, azadén, manguera, machete y la guia Una huerta para todos, de la FAO.

Durante 2024

» Realizamos dos restablecimientos de
vivienda correspondientes a la UF1 (Vegachi)
y UF2 (Maceo).

» Realizamos 23 visitas de seguimiento a las
familias que se encuentran en etapa de adapta-
Cidn y apropiacion del nuevo lugar de residencia,
y apoyamos diferentes tramites ante la Oficina de
Catastro y en entidades de servicios publicos.

» Logramos la vinculacion de 23 familias al pro-
grama Reto Una Huerta en Casa con la entrega
de un kit de herramientas e insumos para la
implementacion de las huertas, bien destina-
das a comercializacién o bien destinadas al
autoconsumo.

» Llevamos a cabo cursos y formaciones en
articulacion con el SENA en temas como finan-
zas personales y elaboracién artesanal de pro-
ductos de chocolateria fina, mas el diplomado
en Maquinaria Amarilla dirigido a mujeres de
la estrategia Del Rosa al Amarillo, y en otros
temas como transformaciéon y comercializa-
cién de productos piscicolas. A esto se suma el
concurso Emprende Tu Futuro, Mas Ideas, Mas
Empresas, y el curso de cocina Descubriendo
Sabores y Saberes, mas otros temas como
higiene y manipulacion de alimentos y una for-
macién complementaria en operacion de gua-
dafa. A estas iniciativas se vincularon nueve
nuevas familias trasladadas.

Nuestras metas

Tomando en cuenta que el proyecto
presenta el siguiente avance en el
Plan de Compensaciones Socioeco-
némicas: Unidad Funcional 1 (97%),
Unidad Funcional 2 (92%), Unidad
Funcional 3 (90%), establecimos las
siguientes metas a corto plazo para
ejecutar en los predios requeridos en
la primera calzada:

Lograr el traslado total de las fami-
lias que se encuentran en busqueda
activa de oferta inmobiliaria (plazo:
20 de diciembre de 2025).

Efectuar un seguimiento al proceso
de adaptacién y apropiacion al nuevo
sitio de las familias trasladadas en
2024, asi como de las trasladadas
durante 2025 (plazo: 20 de diciem-
bre de 2026).

Realizar el pago del 100% del cata-
logo de compensaciones socioecono-
micas aprobado por la interventoria a
las unidades sociales impactadas por
el proyecto.
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Arqueologia
preventiva

El Programa de Arqueologia Preventiva (PAP) es clave para
garantizar el cumplimiento de las normativas de proteccion del
patrimonio arqueoldgico, fortalecer nuestra reputacion corpora-
tiva y evitar sanciones legales. Su correcta implementacién nos
ha permitido ejecutar las obras sin interrupciones significativas,
minimizando asi retrasos y costos adicionales. Gracias a este, en
ARM hemos logrado importantes avances en la identificacion,
recuperacion y proteccion del patrimonio cultural de las regiones
del Magdalena Medio y el Nordeste antioquenio.

A cierre de 2024 rescatamos 48 sitios
arqueoloégicos, donde recuperamos mas de 34.470
piezas ceramicas, 1.936 artefactos liticos, una pieza
de orfebreria y al menos 68 piezas modernas.

Estos hallazgos no solo han ampliado el conocimiento sobre las
poblaciones que habitaron la regién en el pasado, sino que tam-
bién han contribuido a la apreciacion del patrimonio cultural,
lo cual fortalece la identidad y el sentido de pertenencia de las
comunidades locales.

En paralelo, las actividades de divulgacién y relacionamiento
comunitario que ejecutamos han sido fundamentales para invo-
lucrar a las comunidades del area de influencia directa. A través
de campanas educativas y talleres trasmitimos un mensaje claro
sobre la importancia del patrimonio cultural y su potencial como
motor del turismo y del desarrollo econémico local. El impacto
positivo de estas actividades se concentra en los municipios
de Cimitarra, Puerto Berrio, Maceo, Yolombé, Yali, Vegachi
y Remedios, con la valorizacién del patrimonio como un recurso
estratégico para el bienestar y la sostenibilidad de la region.

Gestiondela
sostenibilidad

La seguridad

Excelencia
en el servicio

Sostenibilidad social
y ambiental

es primero

Durante 2024 resaltamos:

»

»

»

»

Recuperacion y proteccion del patrimonio cultural. Recupera-
mos 533 piezas arqueoldgicas enlas unidades funcionales 1y 2, inclu-
yendo cerdmicas, artefactos liticos y fragmentos de herramientas, lo
que contribuyd al conocimiento historico y cultural de la region.

Fortalecimiento de la identidad cultural local. A través de
talleres, socializaciones y eventos como la actividad De Fogones
a Culturas: Un Viaje Culinario, promovimos la apropiacién social
del patrimonio cultural involucrando a 14 comunidades locales
y 146 participantes; esto fortalecié el sentido de pertenencia y
aprecio por el patrimonio arqueolégico.

Cumplimiento de normativas legales. Realizamos el cierre
exitoso del Programa de Arqueologia Preventiva (PAP) para la
Unidad Funcional 3 con la identificacién y recuperacion de ves-
tigios significativos relacionados con ocupaciones prehispanicas.

Educacion y sensibilizacion comunitaria. En colaboracion con
los centros educativos rurales (CER) y la comunidad en general,
implementamos campanias de sensibilizacion con las cuales con-
cientizamos a estudiantes y adultos respecto del valor del patrimo-
nio arqueoldgico y su rol en el desarrollo sostenible de la region.

Integridad
corporativa

indice de contenidos

Pasion por
estandar (GRI, SASB) | 48

el equipo

» Alianzas estratégicas. Fortalecimos alianzas con auto-
ridades locales, como la Administracion Municipal de Yali,
para asegurar la tenencia y custodia de los bienes arqueo-
l6gicos, contribuyendo asi a la sostenibilidad del manejo
patrimonial mas alla de la finalizacién del proyecto.

» Ampliacion de sala en el Museo Arqueolégico y Etno-
grafico de Puerto Berrio. Gracias a los materiales recupe-
rados en la Unidad Funcional 3, logramos expandir la linea
de investigacion en el Museo Arqueoldgico y Etnografico
de Puerto Berrio incorporando nuevos elementos relacio-
nados con la geologia de la region. Asi, el museo amplia su
enfoque multidisciplinario y les ofrece a los visitantes una
perspectiva mas completa sobre la interaccion entre los
factores naturales y las dinamicas humanas en la zona.

» Formacion y capacitacion. Llevamos a cabo 252 induccio-
nes dirigidas al personal vinculado al proyecto, con la asisten-
cia de 2.617 personas. En estas sesiones los participantes se
familiarizan con el patrimonio arqueolégicoy comprenden las
medidas de manejo que deben seguir en caso de encontrar
material arqueolodgico durante las actividades del proyecto.
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Premio Corresponsables 2024

En 2024, Autopista Rio Magdalena fue galardonada con el Premio Correspon-
sables al mejor proceso de didlogo con grupos de interés por nuestra iniciativa
Didlogos Efectivos con Comunidades. Este reconocimiento, otorgado en la deci-
moquinta edicion de dicho certamen, resalta nuestro compromiso con la comuni-
cacion transparente, la construccion de confianza y el respeto por las comunidades
en nuestra area de influencia.

Este galarddn representa un hito significativo en
nuestra gestion social y reafirma nuestra dedicaciéonala
responsabilidad social empresarial.

Ser reconocidos entre cientos de iniciativas de Iberoamérica valida nuestros esfuer-
zos en la construccién de relaciones sélidas y de confianza con nuestros grupos de
interés. Ademas, nos posiciona como referentes en sostenibilidad y didlogo comuni-
tario, lo cual consolida nuestra reputacion como una empresa comprometida con el
desarrollo social y ambiental.

La implementacién de Didlogos Efectivos con Comunidades ha generado un
impacto positivo en la comunidad y en nuestra organizacion. A través de estrate-
gias como Futbol para Formar, Buenos Vecinos y Un Café con ARM, hemos fortale-
cido la confianza con la comunidad promoviendo la participacién de la poblacion en
nuestras iniciativas. Estas acciones han permitido identificar y atender necesidades
especificas al alinear nuestras operaciones con las expectativas locales y contribuir
al desarrollo territorial.

Finalmente, este reconocimiento nos motiva a seguir trabajando en el fortaleci-
miento del didlogo social, convencidos de que una comunicacion efectiva es clave
para la construccion de relaciones sostenibles y del bienestar colectivo. Seguiremos
impulsando iniciativas que generen valor compartido y fomenten el respeto mutuo
entre la empresay las comunidades.

()

[> Ver video de estainiciativa <<
.
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Sostenibilidad ambiental

(GRI3-3)

En ARM nos guia la conviccion de que nuestras activi-
dades deben generar valor compartido a largo plazo
minimizando los impactos sobre el entorno y promo-
viendo practicas que contribuyan a la preservacion
de los recursos naturales. Asumimos la sostenibilidad
ambiental como un compromiso integral que va mas
alla del cumplimiento normativoy que incorpora la ges-
tion de los temas prioritarios para nuestro desempefio
sostenible y para nuestros grupos de interés. De esta
manera, buscamos contribuir a la solucién de desafios
ambientales, como el cambio climatico, la disponibili-
dady calidad del agua, la presidon sobre los ecosistemas
por la generacién de residuos y los impactos asociados
a la pérdida de biodiversidad.

Evaluamos la gestion de los impactos ambientales deri-
vados de nuestra operacion a través del seguimiento
de los indicadores clave de desempeno:

~

Cumplimiento de requisitos legales aplicables
en materia ambiental.

Cumplimiento del Programa de Gestién
o Ambiental.

Emisiones de GEl alcance 1,2y 3.

Valorizacion de residuos no peligrosos.

/

Nuestro compromiso con el cumplimiento
ambiental se refleja en la adopcién de medidas
que garantizan el respeto de lanormativa vigente
y en la implementacion de acciones orientadas a
reducir los impactos directos e indirectos sobre
la biodiversidad y los ecosistemas. Este esfuerzo
esta alineado con nuestra conviccién de que pro-
teger la naturaleza es esencial para el bienestar
de las comunidades y la continuidad de nuestras
actividades.

Asimismo, fortalecemos nuestra estrategia
climdtica enfocdndonos en la reduccién de
emisiones de gases de efecto invernadero, la
adopcion de practicas que impulsen la transi-
cién hacia una economia baja en carbono, y el
analisis de riesgos y oportunidades para avan-
zar en adaptacion y resiliencia climatica.

Reconocemos que el agua es un recurso esen-
cial para la vida y la sostenibilidad de nuestras
operaciones, por lo que trabajamos para garan-
tizar su uso eficiente, reducir el consumo y evi-
tar afectaciones en las fuentes hidricas. En este
esfuerzo, una adecuada gestion de residuos es
clave para prevenir impactos sobre los cuerpos
de agua y los ecosistemas. Por ello, promove-
mos una cultura organizacional orientada a la
economia circular y al uso responsable de los
recursos, enfocandonos en reducir, reutilizar
y reciclar los residuos generados en nuestras
operaciones.

Sostenibilidad social
y ambiental

Excelencia
en el servicio

Integridad
corporativa

Pasion por
el equipo
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Sostenibilidad social Excelencia Integridad Pasion por
y ambiental en el servicio corporativa el equipo

Cumplimiento
legal ambiental

(GRI 3-3)

En ARM basamos nuestras operacio-
nes en un enfoque preventivo y de
concientizacion, respaldado por el
estricto cumplimiento de la legisla-
cién vigente y un firme compromiso
con la proteccién del medioambiente.
Reconocemos el impacto que nuestra
actividad puede generar, y por ello
damos prioridad a la evaluaciéony a la
mitigacion de los riesgos asociados.
Alineamos nuestras actividades con el
pilar de sostenibilidad social y ambien-
tal, asi como con la estrategia de sos-
tenibilidad de ARM y de nuestra casa
matriz, Aleatica. Ejecutamos nuestras
acciones en cumplimiento de la Poli-
tica de Sostenibilidad, priorizando el
respeto a la normativa ambiental, los
requisitos contractuales y los dere-
chos humanos.

Nuestro analisis de materialidad nos ha
permitidoidentificar los temas clave por
abordar, considerando las necesidades
corporativas y de los accionistas y de
nuestras partes interesadas.. A partir de
este, priorizamos el cumplimiento de la

legislacion ambiental como uno de los
ejes que guian nuestras acciones para
garantizar la continuidad de las opera-
ciones. Elcumplimiento ambiental, ade-
mas, estd integrado en nuestra matriz
de riesgos y oportunidades como uno
de los riesgos asociados a nuestra ope-
racién (R.ARM.O7 - Failure to comply
with environmental regulations), por lo
cual hemos establecido controles para
mitigar y prevenir su materializaciéon. A
corte de 2024, la calificacion del riesgo
residual es moderada.

Reconocemos que operar bajo los
lineamientos de la legislacion colom-
bianaalgunasvecesresultadesafiante,
considerando los posibles retrasos en
la ejecucion de nuestras operaciones
al depender de algunos tramites con
tiempos de respuesta indefinidos por
las autoridades. Sin embargo, actuar
de acuerdo con la legislacién nos per-
mite velar por la proteccion de los
derechos a un ambiente sano y a la
salud, y, por ende, por el derecho a la
vida. Esto, ademas, fortalece nuestra
imagen frente alas partes interesadas.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024




Vision
sostenible

Acerca
de este reporte

\")

Nuestra gestion

(SASB IF-EN-160A.2)

Nuestro
negocio

Nuestra evaluacion y gestion de los riesgos ambientales y
requisitos legales derivados de la fase de construccién esta
enmarcada en el cumplimiento de los Planes de Manejo
Ambiental aprobados en las licencias ambientales del pro-
yecto. Por otro lado, para la fase de operacion contamos con

los siguientes lineamientos, politicas y programas:

Plan de Adaptacién
a la Guia Ambiental
(PAGA).

Politica Integral de Gestién de Seguridad, Salud en el
Trabajo, Ambiente y Calidad.

Programa de Gestion \

Ambiental alineado con la
Norma ISO 14001:2015.

/

Asimismo, desde nuestro Sistema de Gestion Integrado (SGI)
adoptamos las politicas de nuestra casa matriz Aleatica, las
cuales robustecen desde la gestién ambiental |a totalidad de

nuestras operaciones:

Politica de Abastecimiento de
Materiales.

DSA-POLI-03

Politica de Residuos.

DSA-POLI-O1
Politica de
Sostenibilidad.

Gestiondela
sostenibilidad

La seguridad
es primero

A través de la matriz de requisitos legales, aso-
ciada a nuestro Sistema de Gestion Ambiental,
identificamos y nos aseguramos de que todas
nuestras actividades cumplan los requisitos
necesarios para su implementacion. Ademas,
tanto para la fase de construcciéon como para la
de operacion, desarrollamos la matriz de identi-
ficacion de aspectos e impactos ambientales, a
partir de la cual ponderamos los impactos que
se pueden derivar de nuestras operaciones, y
establecemos los programas y medidas para su
manejo bajo el marco metodoldgico de la jerar-
quia de mitigacion: prevencion, mitigacion,
correccion y compensacion. Estas medidas, ade-
mas, estan alineadas con las Normas de Desem-
pefio sobre Sostenibilidad Ambiental y Social, de
la International Finance Corporation (IFC), cuya
vision nos impulsa a trascender la normativa
ambiental legal aplicable a nuestro negocio.

Politica de Proteccion de
Habitats y Biodiversidad.

Politica de Energia y Gases
de Efecto Invernadero.

DSA-POLI-08

Politica de Atencion a Riesgos Fisicos
Asociados a Efectos del Cambio Climatico.

Sostenibilidad social
y ambiental

Integridad
corporativa

Excelencia
en el servicio

Nuestros logros

(GRI2-27) (SASB IF-EN-160A.1)

» O procesos de investigacion o sancionato-
rios asociados a presuntos incumplimientos
de la normatividad ambiental aplicable en el
2024.

» La Corporacion Auténoma Regional del
Centro de Antioquia ha resaltado nuestra
buena gestidn en el marco del cumplimiento
de nuestras obligaciones ambientales aso-
ciadas al permiso de vertimientos de nuestro
Centro de Control de Operaciones (CCO) al
incorporar la Resolucion 699 de 2021.

» Logramos la recertificacion de nuestro Sis-
tema de Gestién Ambiental bajo la Norma ISO
14001:2015, lo cual valida nuestro proceso de
evaluacién del cumplimiento de los requisitos
legales ambientales.

» Oemergenciasambientales durante2024.

indice de contenidos
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Nuestras metas
@ Corto plazo

Tramitar y obtener entre 2025 y 2026
la totalidad de los permisos ambienta-
les necesarios para llevar a cabo nuestra
operacion.

®  Continuar actualizando nuestra matriz de
requisitos legales, en el marco de la crea-
cion de nueva normativa asociada a nues-
tra operacion.

¢  Continuar con el aseguramiento y el cum-
plimiento de la totalidad de nuestros
requisitos legales ambientales a traves de
la evaluaciones anuales independientes.

®  Incorporar la normatividad ambiental en
materia de gestion de cambio climatico
en todas nuestras operaciones.

Mediano plazo

Llevar a cabo el cierre de los expedientes
ambientales asociados a los procesos de
construccion para la totalidad de las Uni-
dades Funcionales del proyecto.
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0 Acerca Visién Nuestro
de este reporte sostenible negocio

Biodiversidad

Con nuestro Plan de Accién de Biodiversidad buscamos demos-
trar la ganancia neta de biodiversidad en el area de influencia del
proyecto a través de un marco de gestion que evidencie el cum-
plimiento de los requerimientos definidos en la normativa nacio-
nal vigente y en lo relacionado con la norma de desempefio IFC 6.
“Conservacion de la biodiversidad y gestion sostenible de recursos
naturales vivos”, por medio de la mitigacion de los impactos resi-
duales sobre los ecosistemas, la implementacion de los planes de
compensacion por pérdida de biodiversidad y el procedimiento
de prevencién de atropellamiento de fauna.

Sitios operacionales ubicados
dentrooencercaniaa

zonas de gran valor parala
biodiversidad

(GRI 304-1)

En la fase de construccion de las unidades funcionales 1y 2 desig-
namos, en conjunto con el contratista EPC, dos areas para la reu-
bicacién de flora amenazada o vedada en el municipio de Vegachi,

Impactos significativos
en la biodiversidad

(GRI 304-2)

En la fase de construccién de la UF1y la UF2 iden-
tificamos losimpactos generados en el medio bio-
tico, y establecimos las medidas para abordarlos:

Impactoenel
medio abiético

Cambio en la disponibilidad

de habitats por disminucién
de cobertura vegetal

Cambio en la estructuray
composicion de especies de
fauna silvestre

Cambio en la disponibilidad
de habitats por disminucién
de cobertura vegetal

@B Cambio y fragmentacion de
habitats de fauna silvestre
?‘\

e

Medida
de manejo

Chipeo de material
vegetal y reutilizacién de
suelo organico

o Aislamiento de coberturas
boscosas aledarias

Ahuyentamiento de

¢ fauna del area de

construccion

Nuestragestiondela
biodiversidad: habitats
protegidos o restaurados

(GRI 304-3)

De acuerdo con los programas del Plan de Manejo Ambiental para el
seguimiento bidtico y con nuestro Plan de Accién de Biodiversidad,
en 2024 avanzamos en las siguientes medidas:

Manejo de flora

Antioquia. Estas areas corresponden a los predios La Uendy (8,43 Manejo del
P . . . . L. . recurso
hectareas) y Bellavista (93,89 hectareas), ambos de titularidad Compensacion ambiental hidrobiolégico
de la Alcaldia Municipal de Vegachi. Las unidades municipales de _ _
. N . .. f e Cambio en laabundanciay
asistencia técnica agropecuaria (UMATA) llevan a cabo la adminis- @Eb riqueza dela vegetacion
tracién, proteccion y conservacion de estos sitios, y desde ARM
garantizamos, a través de los acuerdos de conservacion, la perpe-
tL.udad y proteccion de las acciones implementadas en festos pre- = Cambio en la vegetacion o Manejo de Manejo, proteccion
dios, lo que da un valor agregado a las labores de manejo de flora @ protectora de cuerpos —@—  Aislamiento de coberturas revegetalizacion de y conservacién de
que realiza el contratista. hidricos ireas intervenidas habitats
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UF1-UF2

Manejo de flora 2Vial ARM
UF1-UF2 » Implementacién de la campana de cultura vial Yo Ahuyentamiento de 279 individuos, principal-
Freno por los Animales!, que les muestra a los usuarios mente de las especies Sangre Toro (Ramphocelus
» Mantenimiento de 6.039 individuos per- del corredor vial laimportancia del cuidado de la fauna dimidiatus), Siriri Rayado (Myiodynastes macula-
tenecientes a diversas familias, entre ellas: silvestre en el drea de influencia del proyecto. tus) y Bienteveo Comun (Pitangus sulphuratus).
Flora con veda nacional
1.928 943 171 2986 » Desde el Plan de Prevencién de Atropellamiento de UF4
Bromelias Orquideas Orquideas Cyatheas Fauna continuamos afianzando la app Fauna Vial ARM
epifitas terrestres como una herramienta de gestion para la mitigacion del Seguimiento a la ejecucion de la linea de con-
Flora con veda regional impacto sobre la faunassilvestre. En 2024 alcanzamos un servacién asociada a nuestro Plan de Accion
79 73 30 total de 126 usuarios nuevos, para un total de 220 regis- de Biodiversidad, mediante monitoreo de dos
Wettinia hirsuta  Heliconia sp. Hymenaea courbaril trados y 117 reportes realizados al cierre del afio. especies endémicas de Colombia presentes en el

area de influencia del proyecto cuyo estado de

» Siembra de 13.197 individuos arboreos en ) . L conservacion esta en peligro de acuerdo con la
192,87 hectéreas en areas de bosque secun- L[> Ver video de esta iniciativa << Unién Internacional para la Conservacion de la

Naturaleza (UICN): Bagre Rayado (Pseudopla-
tystoma magdaleniatum; EN-UICN) y Tortuga de
Rio (Podocnemis lewyana; EN-UICN). Durante
el monitoreo se evidencié mayor presencia de
estas especies con respecto al 2023, mostrando
el aporte de las acciones de compensacion

dario y bosque ripario para comenzar con
la compensacion estructurada de 784,56
hectareas en 11 predios de los municipios de » Capacitacion de nuestros colaboradores de la opera-
Remedios, Vegachi, Yolombd y Puerto Berrio: cion, en alianza con Cabildo Verde, sobre una adecuada

atencion primaria de la fauna silvestre asociada a nuestro
8729na 319na  4349na 545ha corredor vial. Asi, los colaboradores adquieren los conoci-

microcuenca  Lote2 Reserva La Uendy i o . ) .
Forestal mientos basicos necesarios para actuar adecuadamente o Autopista . implementadas, en su conservacion.
. . <> Vigilado : &)
\ |
74.45ha 24,63ha 52,62ha 33,73 ha durante el manejo de dicha fauna. &7 SuperTransporte Q'EEM.?ﬁdalena AN .
Chingalé Las Pavas Paso Real Trincheras Fa u n a V| a I
» Instalacién de dos pasos aéreos y cuatro terrestres de
2_0'01 ha 0'_20 ha 410,79 ha cara al inicio de la operacién de la Unidad Funcional 2, R
Piedras Negras Dofia Ana La Marsella

de acuerdo con lo establecido en la licencia ambiental. Q ALEATICA

Esta siembra, junto con el mantenimiento de
146.,9 hectareas y 60.155 latizales, correspon-
den a un avance del 58,77% de las compensa-
ciones ambientales establecidas.

» Estructuracion de la estrategia Soluciones Basa-
das en la Naturaleza (SbN), que serda implemen-
tada por medio de las lineas de uso sostenible
de las compensaciones ambientales.
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Acerca

Vision Nuestro

de este reporte sostenible negocio

Manejo, protecciony
conservacion de habitats

Llevamos a cabo procesos de identificacion y delimi-
tacién de areas de importancia ecologica en relacion
con las actividades de construccién, asi como pro-
cesos de capacitaciéon y sensibilizacion a nuestros
colaboradores.

UF4

»

»

Acciones de mantenimiento, monitoreo y segui-
miento a las acciones implementadas para la con-
servacion y enriquecimiento de 88,5 hectareas de
bosque natural, asociadas a los predios Piamonte
y Cano Negro, del municipio de Puerto Berrio, y
siembra de 18.802 arboles en areas de bosques
secundarios, bosques riparios y ciénaga El Encanto.
Generamos acuerdos de conservacion voluntarios
con los propietarios de los predios para garantizar la
perpetuidad de estas acciones y potenciar elimpacto
sobre los ecosistemas de nuestra area de influencia.

Siembra de 6.051 arboles en un total de 7,41 hecta-
reas de coberturas de bosque de galeria y ripario. Lo
anterior, en el marco de la implementacion del Plan
de Inversion Forzosa de no menos del 1%.

UF3

»

Mantenimiento, monitoreoy seguimientodelarepo-
sicion forestal realizada en 2023 con 41.353 arboles
sembrados en 58,4 hectareas en areas circundantes
a bosques riparios del predio El Resplandor, ubicado
en el municipio de Maceo.

Gestiondela
sostenibilidad

La seguridad Sostenibilidad social
es primero y ambiental

Manejo de
revegetalizacion de areas
intervenidas

UF1-UF2

Revegetalizacidon de 56,7 hectareas de areas
intervenidas.

Manejo del recurso

hidrobioldgico

» Serealizd un total de 24 ahuyentamientos
de fauna y ocho monitoreos hidrolégicos

a los cuerpos de agua asociados a nuestro
proceso de construccion.

En abril de 2024 recibimos

el reconocimiento a nuestro
proyecto Fauna Vial ARM

como ganador en la categoria
sostenibilidad de laDécima
Edicion de los Premios INNOVA
2023 por parte de nuestra casa
matriz Aleatica.

Excelencia
en el servicio

Integridad
corporativa

Pasion por
el equipo

indice de contenidos
estandar (GRI, SASB) | 55
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Estrategia climatica

(GRI 3-3) (SASB IF-EN-410A.2) extremos generan inundaciones pluviales y costeras, sequias,

En ARM somos conscientes del riesgo y de las posibles conse- incendios, ondas de calor, entre otros, cuyos efectos en las
cuencias de la crisis climatica global, por lo cual nos alineamos con redes de infraestructura pueden derivar en altos impactos
nuestra casa matriz, Aleatica, en los compromisos de reduccion economicos y en afectaciones al bienestar de la poblacién
de emisiones de gases de efecto invernadero (GEI, o GHG por sus (UNECE, 2020).

siglas en inglés) asociadas a las operaciones de sus Unidades de

Negocio. Asimismo, reconocemos que el cambio climatico conlleva Hemos identificado que la generacién de emisiones de GElI,
multiples amenazas que se traducen en riesgos fisicos a la infraes- tanto directas (alcance 1) como indirectas asociadas a la adqui-
tructura a nivel global. Las variaciones en los patrones de tempe- sicion de bienes y servicios de terceros (alcance 3), hasido uno
ratura y precipitacién, el aumento del nivel del mar y los eventos de los mayores impactos derivados de la fase de operacion.

Nuestra gestion

El componente de mitigacion de nuestra gestion del Para reducir la vulnerabilidad e incrementar laresilienciade
cambio climatico se rige por los siguientes principios: lainfraestructurafisica, de las operaciones, de los colabora-
dores, de los usuarios y demas partes interesadas (BSI EN
IS0, 2019), contamos con los siguientes principios orienta-
dores desde el componente de adaptacion:

Implementar acciones para contribuir al Acuerdo\
de Paris (2015) y, asi, limitar el aumento del
calentamiento global.

~

Incrementar la capacidad de adaptacién y resiliencia para
responder a los riesgos fisicos asociados al cambio climatico.
Establecer mecanismos de cuantificacion,
medicion, reporte y seguimiento de las emisiones,
asegurando la relevancia, integridad, consistencia,
transparencia y precision de los datos y resultados,
bajo los principios rectores del Protocolo GEI (GHG
Protocol) y 1a ISO 14.064-2.

Promover laimplementacion de medidas que permitan reducir la
vulnerabilidad fisica ante efectos del cambio climatico.

o Incrementar la resiliencia de los sistemas socioambientales de

Lo - - o)
Contribuir al cumplln.nento delos ObjetI’VOS m nuestra area de influencia a través de plataformas robustas de
de Desarrollo Sostenible (ODS) 7. Energia colaboracién multiactor.

asequible y no contaminante y 13. Accién por
el clima mediante acciones de mitigacion que
fomenten la sostenibilidad de la empresa y de las
comunidades, de sistemas sociales y ecosistemas
en nuestra drea de influencia. /

ENERGIA ASEQUIBLE
'Y NO CONTAMINANTE.

13 Pl

O

Avanzar en la cultura de sostenibilidad de ARM para dar
cumplimiento normativo a compromisos en materia de desarrollo

sostenible y accién climatica. /

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Vision
sostenible

Acerca
de este reporte

Nuestra gestion del cambio climatico se rige por
la Politica de Energia y Gases de Efecto Inverna-
dero (DSA-POLI-07) y la Politica de Atencion a
Riesgos Fisicos Asociados a Efectos del Cambio
Climatico (DSA-POLI-08). De este modo, desde
nuestras actividades de operaciéon hemos defi-
nido los siguientes compromisos:

Mitigacion

»

»

»

»

Identificacion de las fuentes de emision
de GEI asociados a la operacion de ARM,
mediciéon y monitoreo, tanto de emisiones
directas de alcance 1 (consumo de combus-
tibles de fuentes fijas y mdviles) como de
indirectas de alcance 2 (consumo eléctrico)
y alcance 3 (uso de vias, viajes de negocios y
traslado de personal), de acuerdo con lo esta-
blecido dentro de nuestro Plan de Mitigacién
del Cambio Climatico.

Establecimiento de metas de mitigacion
ambiciosas y factibles de acuerdo con la
metodologia de Objetivos Basados en la
Ciencia (Science Based Targets Initiative,
SBTi). y monitoreo de la eficiencia y la con-
tribucion de las medidas implementadas para
reducir las emisiones.

Promocion del posicionamiento estraté-
gico de ARM en el sector en relacion con la
mitigacion de emisiones de GEl a travésdela
difusion interna (Aleatica y demas Unidades de
Negocio) y externa (partes interesadas).

Establecimiento de mecanismos parapro-
mover lainnovacion en materia climatica.

Nuestro
negocio

Gestiondela
sostenibilidad

La seguridad
es primero

Adaptacion

»

»

»

Promocion de la asignacion de recursos huma-
nos, econdmicos y técnicos con impacto
socioambiental para la implementacion de medidas
de adaptacion dentro de ARM.

Identificacion, evaluacion y monitoreo integral
de los riesgos fisicos parala adecuadaimplemen-
tacion de medidas que incrementen la capacidad
adaptativay la resiliencia ante el cambio climatico.

Promocion del posicionamiento estratégico de
ARM en el sector en materia de adaptacion al
cambio climatico a través de la difusion interna
(Aleaticay demas Unidades de Negocio) y externa
(partes interesadas) de las medidas implementadas.

Excelencia
en el servicio

Sostenibilidad social
y ambiental

Integridad
corporativa

indice de contenidos
estandar (GRI, SASB)

Pasion por
el equipo
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Bajo estos compromisos, en ARM hemos establecido nuestros planes de mitigacion y adaptacion a los riesgos asocia-
dos al cambio climatico, tanto fisicos como de transicion, con las siguientes estrategias:

Plan de Mitigacion

Plan de Adaptacidén

» Conocimiento y accién por el clima
» Carbono neutralidad

» Movilidad sostenible

» Reutilizacion de materiales

» Cuantificacion y verificacion

» Neutralizacion de energia eléctrica

>

>

» Resiliencia de infraestructura

» Proteccionybienestardecolaboradoresycomunidades
» Conservacion y restauracion ecolégica de ecosistemas
» Innovacion y tecnologia

» Capacitacion y sensibilizacién

» Coordinacion y gobernanza

M

~

M
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en el servicio

Sostenibilidad social
y ambiental

Pasion por
el equipo

Gestiondela
sostenibilidad

Integridad
corporativa

La seguridad
es primero

Acerca Visién Nuestro
de este reporte sostenible negocio

%

Nuestros logros

Huella de carbono

Todas nuestras emisiones indirectas corresponden a las actividades
aguas arriba de nuestra cadena de valor, que incluyen la compra de acero,

» Obtuvimos la verificacion del inventario
de GEI del 2023 de Bureau Veritas, de
acuerdo con los parametros y el rigor de
la ISO 14064-2:2019 y de las directrices
del GHG Protocol.

» Pusimos en marcha la implementa-
cion de nuestro Plan de Adaptacion al
Cambio Climatico con la actualizaciéon
de nuestro analisis de vulnerabilidad
y riesgo ante el cambio climatico, asi
como el disefio y establecimiento inicial
del sistema de alertas tempranas. Con
estos primeros pasos buscamos posi-
cionarnos como una concesionaria que

»

gestiona eficientemente los retos aso-
ciados a la adaptabilidad climatica.

Construimos 2 viveros asociados a nues-
tro programa Viveros para la Sosteni-
bilidad, con el cual buscamos impulsar
el desarrollo econdmico de las madres
cabeza de hogar aportando a la sosteni-
bilidad ambiental.

) ] s
[> Ver video de estainiciativa <<

)

corporativa

(GRI 305-1) (GRI 305-5) (GRI 305-3)

Emisiones de GEI (t CO_e)

Emisiones directas, categoria 1 (alcance 1)

3.737.23
1.746,27
1.525,16

1.783,96

Emisiones indirectas por energia
importada, categoria 2 (alcance 2)'
2149
2746
100,78

Otras emisiones indirectas,
categorias 3 y 4 (alcance 3) 2
26.990.7
34.039,73
155,03

Total emisiones de GEI (t CO,e)

30.749.4
35.813,5
1.781,31

@2050.24

2021|2022 2023%| @2024

'Emisiones basadas en la ubicacion.

2Se ajusta el dato de alcance 3 del 2023y, en
consecuencia, el total de emisiones de GEl, teniendo en
cuenta los valores certificados por Bureau Veritas.

2Ver el indice de contenidos por estandar,
especificamente los comentarios del indicador [€]3{2223

cemento y asfalto, las emisiones de combustible por produccién y los
vuelos tomados por nuestros colaboradores. Las emisiones de GEI de los
usuarios de las vias, que corresponden a las actividades aguas abajo, son
cuantificadas por quienes producen y distribuyen el combustible.

Total emisiones biogénicas de CO,(t CO,e)

2146
19.35
3115

49,94

2021 2022|2023 | ®2024

En septiembre del 2024 reali-
zamos el reemplazo parcial de
vehiculos a diésel y gasolina de
nuestra flota vehicular por vehi-
culos eléctricos (9) e hibridos (11);
asi impactamos el consumo de
combustible y el uso de lubrican-
tes, y, por tanto, redujimos nues-
tras emisiones directas de GEI.
Adicionalmente, las actividades
de roceria fueron subcontratadas,
con lo cual se presentd una dismi-
nucion del consumo de combusti-
ble en fuentes fijas.

Nuestras emisiones indirectas
asociadas a la energia adquirida
presentaron un incremento del
23% frente al afo anterior, atri-
buible principalmente al aumento
en el consumo eléctrico de la flota

vehicular y a la puesta en opera-
cion de la nueva infraestructura
de pesaje y de servicio de la Uni-
dad Funcional 3. No obstante, en
el marco de nuestra estrategia de
mitigacion, implementamos medi-
das para contener este aumento,
donde destacamos la sectoriza-
cion de los sistemas eléctricos en
las oficinas de Bogota y el Centro
de Control de Operaciones (CCO),
para asi optimizar la gestion por
areas. Adicionalmente, integramos
interruptores inteligentes para la
iluminacion del CCO, programa-
mos los sistemas de climatizacion
conforme a las jornadas laborales,
y llevamos a cabo la renovacion
tecnologica de monitores y equi-
pos portatiles por dispositivos con
mayor eficiencia energética.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Acerca
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Vision Nuestro
sostenible negocio

Gestiondela
sostenibilidad

La seguridad
es primero

Detalles metodoldgicos de cuantificacion de emisiones de GEI

(GRI 305-1) (GRI 305-2) (GRI 305-3)

Ano base parael

calculo

Fuentes defactores
deemisiony
potencial de
calentamiento
global (PCG)
empleadas

2019. Determinado teniendo en cuentala directriz

emitida por nuestra casa matriz

Sostenibilidad social Excelencia Integridad Pasion por indice de contenidos
y ambiental en el servicio corporativa el equipo estandar (GRI, SASB)
Alcance 3:
Diésel (emisiones por la produccion) 1, 822 kg CO2/gal Ecoinvent
Biodiésel (emisiones por la produccién) 10,964 kg CO2/gal Ecoinvent
Gasolina (emisiones por la produccién) 1,424 kg CO2/gal Ecoinvent
Fuentes de factores
de emisiény Etanol (emisiones por la produccion) 1424 kg CO2/gal Ecoinvent
potencial de
calentamiento Cemento 626 Cemex
global (PCG) Acero 1,06 t CO2/t acero IPCC
empleadas
Acero 0,07 t CH4/t acero IPCC
Asfalto 0,294 kg CO2e/kg Ecoinvent
Agua 0,073 kg CO e/m3 EAB, 2016
Re5|dL,|o§ solidos a relleno sanitario 0,05259 kg C,H4/I<g IPCC. 2019
anaerébico himedo
In’c_lnera.uon cgntrolada residuos 0,00006 kg C’H4/I<g IPCC. 2019
solidos industriales humedo

Alcance1:

Diésel 10,149 kg CO,/gal FECOC
Gasolina 8,809 kg CO,/gal FECOC
Lubricantes 1,785 kg CO,/gal IPCC2006
PCG combustibles:

GEI PCG

Dioxido de carbono (CO,) 1 ARG, 2021
Metano (CH,) 27 ARG, 2021
Oxido nitroso (N,0) 273 ARG, 2021
PCG refrigerantes:

Gas refrigerante PGC

HFC: R/22 1,96 ARG, 2021
HFC: R/134a 1,53 ARG, 2021
HFC: R/410a 2.2355 ARG, 2021
Alcance 2:

Factor de emision nacional (SIN) 0,173 kg CO2 e/kWh XM

Normas, metodo-
logias, supuestos
o herramientas de
calculo utilizados

Norma: ISO 14061-1.

Metodologia: Para la realizacion de los calculos fue empleado el nivel
metodoldgico 1y 2, de conformidad con las buenas practicas sugeridas por las
Directrices del Panel Intergubernamental de Expertos en Cambio Climatico

(IPCC, 2006). También fue usada la metodologia GHG Protocol.

Herramienta de cdlculo: Calculadora ARM.

|59
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Excelencia Integridad Pasion por
en el servicio corporativa el equipo

%

Consumode
energiadentro
de la organizacion

(GRI 302-1)

Consumo de electricidad (kWh)

170.521
249.060
583.212

L 671195
2021| 2022|2023 | ®2024

Del consumo de electricidad registrado en el
2024, 567.917 kWh corresponden a la interco-
nexion a la red nacional y 103.278 kWh al con-
sumo en los paneles solares instalados en los ITS
de la concesion.

Reduccionde
emisiones de GEI

(GRI305-5)

Con un inventario total de emisiones de GEI de
500 t CO2e en las actividades sobre las cuales
tenemos un mayor control operativo (consumo
de combustible fésil en fuentes fijas y moviles, y
consumo de energia eléctrica de la red nacional),
logramos la meta de reducir 184 t CO2e de las
emisiones que fueron proyectadas a 2024 bajo
un escenario sin implementacion de medidas
(684 t CO2e). Asi, afianzamos nuestro camino
hacia el cumplimiento de nuestra meta de reduc-
cién alano 2030:10,4% respecto a las emisiones
proyectadas para 2025.

Logramos la meta de reduccion
de 184t CO,e de emisiones
asociadas al consumo de
combustible fésil y de
electricidad delared.

Nuestras metas

©

Continuar con el proceso de
verificacion por terceros de
nuestras emisiones de gases
de efecto invernadero.

® Implementar para el 2025 el
proyecto de paneles solares
en el CCO, lo cual nos acer-
cara al cumplimiento de
nuestra meta de mitigacion
de emisiones de GEI.

®  Cumplir con la meta de
reduccion de GEI, estimada
en un 10,4% al afo 2030
respecto a las emisiones
proyectadas a 2025.

Conoce mas detalles sobre nuestras

T IEGLTEH(GRI 305-1) (GRI305-3)
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y ambiental en el servicio corporativa el equipo

Gestiénde la La seguridad
sostenibilidad es primero

o Acerca Visién Nuestro
de este reporte sostenible negocio

Consumo y descargade agua

(GRI 3-3) (SASB IF-EN-410A.2)

El"Apéndice técnico 6 ambiental” del contrato de
concesion, los Principios de Ecuador, las Normas
de Desempefio sobre Sostenibilidad Ambiental
y Social de la International Finance Corporation
(IFC), la Politica Integral de Gestién de Seguridad,
Salud en el Trabajo, Ambiente y Calidad-HSEQ y
toda la legislacion pertinente son los ejes en los
cuales basamos nuestra estrategia ambiental.
Esto nos impulsa a brindarles una atencion cons-
tante a las comunidades impactadas por el pro-
yecto, para contribuir asialacreacion de entornos
sostenibles y prevenir los impactos ambientales
negativos derivados de nuestras operaciones.

Especificamente, enlafasede
construccion identificamos:

Cambios en las =

Reconocemos los impactos que nuestras activi-
dades pueden generar sobre el recurso hidrico.
Estos se asocian principalmente con la dismi-
nucion de la disponibilidad de agua, su con-
taminacién y la del suelo. Hemos identificado
impactos potenciales por vertimientos no auto-
rizados a cuerpos de agua y suelos, y contamina-
cién de fuentes hidricas causada generalmente
por practicas inadecuadas en la gestién de resi-
duos liquidos y sélidos, asi como por el uso de
sustancias quimicas en las actividades operativas
y por accidentes en las vias.

En lafase de operacion, los impactos sobre
el recurso hidrico se concentran en:

- - L ==8 Aumento en la generacion
caracteristicas fisicoquimicas de residuos peligrosos
y bacterioldgicas del suelo.

Cambio en el uso potencial o

: Contaminacion de

del suelo o en la capacidad .
fuentes hidricas.

de uso del suelo.

Cambio en la estructura
y composicion de las Afectacion a flora y fauna.
comunidades hidrobioldgicas.

O @ ©

Cambio en la calidad del
habitat de comunidades
hidrobiologicas.

©
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La seguridad Sostenibilidad social Excelencia
es primero y ambiental en el servicio

Nuestra gestion

Interaccion con el agua
como recurso compartido
y gestion de los impactos

(GRI303-1) (SASB IF-EN-410A.2)

Para la identificacion y evaluacion de los impactos ambien-
tales relacionados con el agua contamos, desde nuestro
Sistema de Gestion Integral, con el procedimiento de iden-
tificaciéon de aspectos y valoraciéon de impactos ambientales
(Documento SGI-PR-007), que define la metodologia de
evaluacion y que genera como resultado la matriz de iden-
tificacion de aspectos y evaluacion de impactos ambientales
(Documento SGI-MT-003). Esta, ademas, contiene el analisis
de ciclo de vida de los productos generados en cada activi-
dad que ejecutamos.

Construccion

El agua captada para las actividades de construccién corres-
ponde a los permisos otorgados en la licencia ambiental para
cuatro fuentes superficiales: rio Volcan, quebrada QAB-2,
quebrada El Porvenir y quebrada La Solita. Ninguna de estas
se encuentra ubicada en areas de estrés hidrico. Asimismo,
su gestion se fundamenta en el Plan de Manejo Ambiental.”

Operacion

El agua que usamos en la operacion corresponde mayormente
al funcionamiento de las oficinas administrativas. El suminis-
tro de las oficinas de Vegachi y Maceo proviene de acueducto
municipal, mientras que el agua para el funcionamiento del
Centro de Control de Operaciones (CCO) proviene de la com-
pra de agua a terceros autorizados. Contamos con un Plan de

Integridad Pasion por indice de contenidos
corporativa el equipo estandar (GRI, SASB)

Adaptacion a la Guia Ambiental (PAGA), que debe ser cumplido a
cabalidad por todas las partes interesadas de la organizacion; con
este buscamos evitar, mitigar y compensar los posibles impactos
que puedan generarse en la ejecucion de las actividades propias de
mantenimiento y operacion vial. Por otro lado, cuando iniciamos
una relaciéon comercial con cualquier parte interesada, definimos
clausulas ambientales contractuales para abordar todos los impac-
tos ambientales asociados a la ejecucion de las actividades.

Adicionalmente, nuestro Sistema de Gestion Ambiental incor-
pora un Plan de Ahorro y Uso Eficiente de la Energia (Documento
SGI-PL-011), y nos cefimos a los lineamientos, politicas y progra-
mas que son transversales al manejo y cuidado de los recursos
naturales: Programa de Gestion Ambiental alineado con la Norma
ISO 14001:2015, Politica de Sostenibilidad (DSA-POLI-01), Poli-
tica de Residuos (DSA-POLI-03), Politica de Proteccion de Habi-
tats y Biodiversidad (DSA-POLI-06).

Personas beneficiadas con
el mejoramiento de los sistemas
de captacion

Nuestro Plan de Responsabilidad Ambiental y Social (PRAS)
incluye una linea de accién de proteccion del recurso hidrico,
especialmente en los acueductos veredales de las comunidades
que forman parte del area de influencia del proyecto.

A través del mejoramiento de los sistemas
de captacion, en 2024 beneficiamos un
total de 72 familias (aproximadamente 216

|62

personas), superando en un 42% el nimero

de familias y personas impactadas en 2023

(34 familias, que equivalen a 102 personas).

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Ca ptaC|0n y Caudales de agua captados vs. autorizados
consumo de agua Caudal (Q) captado en el periodo vs. autorizado LA
(GRI303-3) (GRI13035) 2948 2971 50803 1349 3.031 10368 2554 12142 3.888  3.029 16782 5.256 Caudal captado 2023 |
. ® Caudal captado 2024 |
Construccion @ Caudal autorizado
Captacion de agua Elincremento en el volumen de captacién en
segun fuente (ML) 2024 se debe al aumento de los frentes de
. . obra querealizamos para finalizar la construc-
Agua superficial cién de la Unidad Funcional 2; sin embargo, la
63.45 m3/mes promedio  m3/mes m3/mes promedio  m3/mes m3/mes promedio  m3/mes m3/mes promedio  m3/mes captacion de cada una de las fuentes se man-
89,87 tuvo inferior al caudal autorizado.
( Rio Volcan ) ( Q.QAB2 ) ( Q. El Porvenir ) ( Q. LaSolita )
EEX D
Agua de terceros Operacién
26,03 Captacion total de agua (ML)
g 0.337 5.465 2.054 2,430
@
Captacion total de agua (ML)
63.45
89,87
EEE D

2021 2022|2023 | ®2024*

*Agua superficial dulce (s6lidos disueltos <

( Agua de terceros )

1.000 mg/l).

Tomamos los datos mensuales 2021 2022|© 2023 | @ 2024

registrados por el contratista EPC *Agua superficial dulce (sélidos disueltos <1.000 mg/I).
durante las mediciones en los puntos Evidenciamos un incremento del 18% para el
de captacion y los totalizamos para 2024, debido a la entrada en funcionamiento de
obtener el valor anual. dos nuevas zonas (basculas y area de servicio).
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Gestion de los impactos relacionados
con los vertimientos de agua

(GRI1303-2) (GRI 303-4)

Para los vertimientos de agua asociados princi-
palmente con la construcciéon de las Unidades
Funcionales 1y 2 contamos con dos permisos de
vertimientos: Planta San Juan | y Campamento
Vegachi. Sin embargo, hasta la fecha no los
hemos usado, gracias a laimplementacion de sis-
temas de recirculacion de las Aguas Residuales
No Domeésticas (ARND) en las plantas de produc-
cién de agregados. Esta iniciativa se enmarca en
un proceso de mejora continua, en el cual, ade-
mas de evitar la generacion de vertimientos, pro-
movemos un uso eficiente del recurso hidrico.

O vertimientos de ARnD durantela
construccion gracias a los sistemas de
recirculacion implementados.

Para las descargas de las Aguas Residuales
Domésticas (ARD) del Centro de Control de
Operaciones (CCO) contamos con un permiso
de vertimientos de hasta 0,65 L/s, otorgado
por la autoridad ambiental Corantioquia, ya
que estas instalaciones no cuentan con alcan-
tarillado municipal. En las demas oficinas de
Vegachi y Maceo realizamos el vertimiento
directamente al alcantarillado publico.

Las sustancias prioritarias y los estandares
minimos de calidad de nuestras ARD se encuen-
tran definidos en el permiso, en concordancia
con la Resolucion 0699 de 2021 del Ministerio
de Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible.

Nuestras ARD son sometidas a tratamiento
secundario, con inspecciones y mantenimien-
tos periodicos, y posteriormente son descarga-
das a campo de infiltracion en las condiciones
requeridas. Ademas, hemos implementado
acciones adicionales para reducir los impactos
sobre el recurso hidrico, tales como cambio de
detergentes convencionales por detergentes
biodegradables, charlas con los colaboradores
sobre el correcto uso de las unidades sanitarias,
adicion a las unidades sanitarias y lavavajillas
de microorganismos que degradan la materia
organica y alianzas con organizaciones para
disponer adecuadamente las grasas y aceites.

Nuestras metas

©

Cerrar, para 2025, el proceso cons-
tructivo de las unidades funcio-
nales 1y 2 del proyecto con cero
vertimientos.

®  Disminuir, para 2025, el 5% del con-
sumo de agua dentro del Centro de
Control de Operaciones (CCO) del
proyecto mediante procesos de
recoleccion y uso de aguas lluvia
paralos procesosdelimpiezay man-
tenimiento de la infraestructura.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024
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de este reporte sostenible negocio

Materiales
y residuos

(GRI 3-3)
Generacion deresiduos y gestion
de los impactos significativos

relacionados con los residuos
(GRI 306-1)

En ARM somos conscientes de los impactos ambientales asocia-
dos a la construccion, mantenimiento y operacién de la infraes-
tructura, especialmente por el uso de materiales y la generacién
de residuos. Los residuos pueden modificar las caracteristicas del
suelo, afectar su capacidad de uso y alterar los ecosistemas acua-
ticos, tanto en su composicién bioldgica como en la calidad de su
habitat. Asimismo, el aumento de residuos peligrosos y la conta-
minacién de fuentes hidricas refuerzan la necesidad de adoptar
practicas sostenibles para minimizar estos efectos.

Construccion
Las actividades asociadas a la construccion de las Unida-
des Funcionales 1y 2 generan residuos solidos domésti-
cos, industriales y especiales.

Operacion
Las actividades asociadas al mantenimiento y operacion

de las vias, tales como lainstalacion de sefales verticales,
la instalacién o mantenimiento de delineadores elevados,
la pintura de cabezales de alcantarillas, la remocion de
arboles caidos o deslizamientos, la limpieza de la via con-
taminada con sustancias quimicas, entre otros, generan
residuos tanto peligrosos como no peligrosos.

Gestiénde la La seguridad Sostenibilidad social Excelencia Integridad Pasion por indice de contenidos
sostenibilidad es primero y ambiental en el servicio corporativa el equipo estandar (GRI, SASB) | 65

En el marco de la identificacion y evaluacién de aspectos
e impactos ambientales relacionados con la generacion
de residuos, tanto para la construccion como para la ope-
racion del proyecto, detectamos:

Riesgos

» Baja madurez en la incorporacion de practicas de eco-
nomia circular en los procesos productivos de algunos
proveedores locales.

» Carencia de areas de disposicién final de residuos pro-
pias por parte de los municipios del area de influencia
del proyecto.

» Poca conciencia en la gestion integral de los residuos.

Oportunidades

» Creacion de regulaciéon en materia de gestion
integralderesiduos(porejemplo, ladeplasticos

de unsolo uso, etc.).

» Presencia de asociaciones de recuperadores
dentro de algunos de los municipios are.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Nuestra gestion

(GRI306-2)

A través de nuestras politicas de Abastecimiento de Mate-
riales (DSA-POLI-04) y de Gestion Integral (SGI-PT-001),
nos comprometemos a priorizar la adquisicién y uso de
materiales que, ademas de cumplir con la legislacion
vigente y los requisitos de calidad, presenten un menor
impacto ambiental verificable durante su ciclo de vida.
Para ello, optimizamos el uso de recursos en los procesos
y fomentamos el desarrollo de competencias en nuestros
proveedores, facilitando la incorporacion de materiales
sostenibles en la cadena de suministro. Esta gestion esta
integrada en el Plan de Adaptacion a la Guia Ambiental
(PAGA), el Programa de Gestion Ambiental conforme a la
ISO 14001:2015, y en nuestras politicas de Sostenibilidad
(DSA-POLI-01), de Residuos (DSA-POLI-03) y de Gestion
HSEQ. Ademas del cumplimiento normativo local, segui-
mos marcos internacionales como GRI, SASB, GRESB y
TCFD.

Nuestra gestion de residuos prioriza la trazabilidad, el cum-
plimiento normativo y la reduccién del impacto ambien-
tal mediante la implementacion del Programa de Manejo
Integral de Residuos Solidos (PMIRS), con seguimiento
a objetivos e indicadores en todas las areas. Los residuos
se identifican, separan y almacenan segun su clasificacion,
con especial atencion a los residuos peligrosos (RESPEL)
y de construccion y demolicion (RCD). Los residuos no
peligrosos se registran en formatos del SGI (SGI-FR-080
y SGI-FR-074), mientras que los peligrosos y poscon-
sumo son controlados junto con gestores autorizados.
Finalmente, todos los residuos son tratados, dispuestos o
aprovechados por empresas especializadas que presentan
certificados y documentacion verificable a través de la Ven-
tanilla Integral de Tramites Ambientales en Linea (Vital).

Acerca Visién Nuestro
de este reporte sostenible negocio

Gestiénde la La seguridad

Sostenibilidad social
sostenibilidad es primero y ambiental

Excelencia Integridad
en el servicio corporativa

indice de contenidos
estandar (GRI, SASB) | 66

Alianzas para el aprovechamiento de nuestros residuos bajo un modelo

de economiacircular

(GRI 306-2)

® Fundacion Botellas de Amor

Contribuimos a la transformacion de los residuos
plasticos flexibles en viviendas, parques infantiles
y mobiliario en plastico para disminuir la presion
de rellenos sanitarios y la contaminacién de
suelos y fuentes hidricas.

® Fundacion Lito (Puntos
Verdes)

Buscamos realizar un correcto tratamiento o
aprovechamiento de los RAEE (residuos de
aparatos eléctricos y electrénicos) generados
durante nuestras actividades. Estos pueden
contener metales pesados y contaminantes
organicos, entre otras sustancias consideradas
peligrosas.

® Asoreciclo

Contribuimos al aprovechamiento de los residuos
con estos atributos, reduciendo asi la cantidad de
aquellos dispuestos en los rellenos. Esto, ademas,
evita la explotacion de recursos naturales

para la elaboracién de nuevos productosy la
contaminacién ambiental asociada.

® Recopila

Le entregamos las pilas utilizadas a esta
organizacion, la cual las almacenay transporta a
las instalaciones de los gestores autorizados para
su aprovechamiento. Algunas pilas son residuos
potencialmente contaminantes, ya que pueden
contener mercurio, entre otras sustancias

Qeligrosas.

Corporacion Mundial
de la Mujer Colombia
(CMMC) / Asociacion
de Mujeres
Emprendedoras
Portenas (Asomepor).

Estrategia Telareciclo-SeaXperto-
Confeccionando la Sostenibilidad, de

la mano de la CMMC. Capacitamos

a mujeres cabeza de hogar
pertenecientes a Asomepor en el retiso
de los subproductos derivados

de las dotaciones o textiles en desuso
para su incorporacion en nuevas
cadenas de valor.

A través de esta estrategia impulsamos
la creacion de negocios verdes en

el territorio, generando un impacto
directo en el crecimiento econémico
de las madres cabeza de hogar del
municipio de Puerto Berrio. En

2024 apoyamos a 15 mujeres en

el fortalecimiento de sus unidades
productivas mediante la diversificacion
de su oferta con la incorporacién

de sistemas basados en principios

de economia circular, como el redso

de dotaciones. Esto les ha permitido
acceder a un mercado

en expansion, alineado con
metodologias sostenibles.

Fundacion Sanar

En noviembre iniciamos esta
alianza bajo el programa de
reciclaje conocido como Tapas
para Sanar. Esta es una alternativa
de recaudacion de fondos para

el desarrollo de los programas
misionales de nuestra fundacion.

Veolia

En agosto nos aliamos a la
estrategia PlastiLoop, de

esta organizacién, que busca
recuperar y transformar la mayor
cantidad posible de polietileno de
baja densidad para incorporarlo
en otros procesos productivos.

Rueda Verde

En noviembre firmamos

la alianza con la empresa

Rueda Verde, encargada de
gestionar la disposicién final y el
aprovechamiento de las llantas en
procesos de reencauche técnicoy
obtencién de subproductos como
combustibles (TDF, tired-derived
fuel), pulverizados, granulos de
caucho, textiles, acero, aceite de
pirdlisis, gas y hollin, que pueden
ser reincorporados como materia
prima en nuevos procesos
productivos.
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Resultados y aprendizajes Resultados de las medidas Operacion

implementadas para mitigar

Porcentaje de residuos peligrosos Resultados

reintegrados en la cadena de valor

Construccion Operacion
83%

14% 2024
2023 | ® 2024

Porcentaje de residuos no peligrosos
valorizados

Mediante la implementacion de cinco estrategias basadas en
el principio de la economia circular, logramos que el 48% de
nuestros residuos se incorporaran en nuevas cadenas de valor.

Continuamos superando la meta
de valorizacion del 20% de los residuos
no peligrosos.

Porcentaje de residuos generados
gestionados correctamente a través
de proveedores autorizados

Construccion Operacion

14% 48%

nuestros residuos en la cadena de valor

]i‘jﬂ Conoce mas detalles sobre la gestion de K«

—>

la generacion deresiduos

Construccion

Resultados
cuantitativos

Resultados

Iniciativas S,
cualitativos

Reutilizacion del
material sobrante en
ZODMES o gestores
de RCD debidamente
autorizados por la
autoridad ambiental.

Reutilizacion
del material
de excavacion

2.032,79 ton

Entrega de llantas

al sistema de
recoleccion selectiva
y gestion ambiental
de Sistema Verde
S.AS.

Reencauche

de llantas >A43ton

Devolucién de

estos elementos
alaempresade
tratamiento Willard y
Clarios AndinaS.A.S.,
con el proposito de
garantizar su correcta
disposicion final o
aprovechamiento.

Devolucion de

, 14,28 ton
baterias

Iniciativas

Resultados cualitativos

cuantitativos

Botellas de Amor. Continuamos con la
alianza para la transformacion de plastico
flexible en soluciones ambientales y
sociales: bloques para la construccion de

Botellas de Amor:

. ., . 163,93 kg
., viviendas y creacion de nuevas piezas para
Recoleccion ., . .
L L la elaboracion de parques infantiles. :
de plasticos Veolia:
o . . 105,5k
Veolia. Alianza con la estrategia PlastiLoop &
para la recuperacion de polietileno de baja
densidad y posterior incorporacion en
procesos productivos.
Entregamos baterias a la empresa
Innovateq, que las remitié a la empresa
Clarios Andina para su reciclaje y
aprovechamiento, de acuerdo con su Innovateaq:
P : 614,69 kg

Reintegracion

licencia ambiental.

de baterias R . Fundacion Lito:
Fundacion Lito. Firmamos el convenio con 477kg
la organizacion Fundacion Puntos Verdes con
el objetivo de contribuir a la gestién adecuada
de los RAEE (residuos de aparatos eléctricos y
electrénicos) y baterias de vehiculos.
Realizamos entrega de llantas a las
Reciclaje de empresas +S_Circular y Rueda Verde? parasu o 1710
llantas aprovechamiento en el embellecimiento de kg
parques infantiles, asi como la gestiéon de
reencauche, trituracion mecanica y pirdlisis.
Recopila. Continuamos con la estrategia
Recopilacion de recoleccion de pilas con la organizacion Recopila:
de pilas Recopila, la cual las recupera y aprovecha en 18,32 kg

la generacién de subproductos.
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o Acerca Visién Nuestro Gestiénde la La seguridad
de este reporte sostenible negocio sostenibilidad es primero
Materiales utilizados por peso o volumen
(GRI301-1)
Construccion
Volumen de material utilizado (m?3)
Materiales no renovables Materiales renovables Total
330.262,01 - 330.262.01
@91356,26
2023 | ® 2024
Peso de material utilizado (ton)
Materiales no renovables Materiales renovables Total
0,156 019 0.346
0,105 0.253 0,358
9.994.36 14,953 10.009.31
-
2021 2022 |© 2023 |®2024

El incremento en el uso de materiales tanto renovables como no renovables se debe al aumento en los frentes
de trabajo y proceso de instalacién de carpeta asfaltica de los 34+786 kilémetros de la Unidad Funcional 2.

indice de contenidos
estandar (GRI, SASB)

Integridad
corporativa

Pasion por
el equipo

Excelencia
en el servicio

Sostenibilidad social
y ambiental

|68

Operacion

Volumen de material utilizado (m?3)

Materiales no renovables

304.679
| 56

2023 | ®2024
*El volumen reportado en 2024 corresponde a arena (28 m®) y triturado (28 md).

Peso de material utilizado (ton)

Materiales no renovables Materiales renovables Total
8.623 0.369 8,992
EXNNS o 3944
2023 | ®2024

~

El valor de 39,44 toneladas de material no renovable corresponde a:

1,08

0.30

0,03

24,9

10,70

0.42

117

0.82

@ Tachas | @ Epdxico | @ Polibyt | @ Pintura | @ Cemento
Varilla | © Malla electrosoldada | @ Asfalto en frio

\_ )
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u de este reporte sostenible negocio
Residuos generados
(GRI306-3)
Construccion

Residuos generados por composicion (ton)

386.33

1.342.075.32 2024 130.94

14,28
88.65

@ Inerte u ordinario | @ Reciclable | @ Corrosivo
@ Toxico | @ Escombros

Total 1.342.695,52

Estos residuos se componen de:

» Ordinario: 386,33 ton.

>

» Reciclable: Cartén o papel 19,52 ton; plastico 12,28
ton; chatarra 93,71ton, y llantas 5,43 ton.

» Corrosivo: Baterias 14,28 ton.

» Toxico: Aceite usado y aguas contaminadas con HC
82,46 ton; quimicos vencidos 1,37 ton, y materiales
contaminados con HC 1,82 ton.

» Escombros: Material de excavacion (RCD) 933.474,3
ton; material de excavacién (ZODMES) 403.620,56
ton; escombros 2.947,68 ton, y material de excava-
cion reutilizado 2.032,79 ton.

Sostenibilidad social
y ambiental

Gestiondela
sostenibilidad

La seguridad
es primero

Operacion

Residuos generados por composicion (ton)

0,097 2,938

1626 2024

4,129

@ Inerte u ordinario | @ Reciclable
Peligroso | @ RAEE

Total 8,790

en el servicio

N

El valor de 4,129 ton de residuos
reciclables corresponde a:

Integridad
corporativa

Pasion por
el equipo

indice de contenidos
estandar (GRI, SASB) | 69

0.164 1,092
0,018 '
0.106

1,710
1,039

@ pilas | @ botellas de amor | @ baterias de vehiculos | @ llantas
@ papel, cartény plastico | © plastico (conos e hitos de la via)

El valor de 1,626 ton de residuos
peligrosos corresponde a:

0,06

0,630

0,936

vidrio contaminado | @ materiales varios contaminados

@ agua contaminada

)
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Residuos no destinados a eliminacion

(GRI306-4)
Construccion

Residuos no destinados a
eliminacién por composicion (ton)
2.032,79

Corrosivo | @ Reciclable
@ Toxico | @ Escombros

Total 2.260.47 | 2024

Residuos no peligrosos no
destinados a eliminacion (ton)

2.038,22

125,5

@ Preparacion para la reutilizacion*
| @ Reciclaje

Total 2.163,72 | 2024

*2032,79 ton de escombros fueron recuperadas en el sitio.

|70

Pasion por indice de contenidos
el equipo estandar (GRI, SASB)
Residuos peligrosos no
destinados a la eliminacion (ton)
14,28
82,46

@ Preparacion para la reutilizacion |
@ Reciclaje

Total 96,74 | 2024

Operacion

Residuos no destinados a
eliminacién por composicion (ton)*

2,819

0,097

1,309

@ Reciclable | © Peligroso | @ RAEE
Total 4,225 | 2024

* Todos nuestros residuos son gestionados por terceros.

Residuos peligrosos no
destinados a eliminacion (ton)

2,917

@ Otras operaciones de recuperacion
Total 2,917 | 2024

Residuos no peligrosos no
destinados a eliminacidn (ton)

1,039

0.269

@ Otras operaciones de recuperacion
| @ Reciclaje

Total 1,309 | 2024
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Acerca Visién
de este reporte sostenible
Porcentaje de papel

y plastico reciclado

Construccion

Papel y plastico reciclado (%)

3.8

24

® Papel y cartén | ¢ Plastico
2024

Operacion

Papely plastico reciclado (%)

21

(*]

@ Papely cartén | © Plastico

Estos porcentajes representan la proporcion
de los residuos reciclados respecto a la totali-
dad de residuos no peligrosos generados.

Nuestro Gestiénde la
negocio sostenibilidad

La seguridad
es primero

Excelencia
en el servicio

Sostenibilidad social
y ambiental

Residuos destinados a eliminacion

(GRI 306-5)

Construccion
Residuos destinados a eliminacion

por composicién (ton)

1.340.042,53

386.33
6.19

@ Inerte u ordinario | @ Escombros
® Toxico
Total 1.340.435,05 | 2024

Residuos peligrosos destinados
a eliminacién (ton)

137

4,82

Incineracion sin valorizacion energética
| @ Incineracién con valorizacién energética

Total 6,19 | 2024

Integridad
corporativa

Pasion por indice de contenidos
el equipo estandar (GRI, SASB) | n
Residuos no peligrosos

destinados a eliminacion (ton)

1.340.042,53*

386.33

@ Relleno sanitario | @ Otras operaciones de eliminacion
Total 1.340.428,86 | 2024

*403.620,55 ton de estos residuos fueron dispuestos en el sitio.

Operacion

Residuos destinados a eliminacion
por composicion (ton)*

1626

2,938

Peligroso | @ Inerte u ordinario
Total 4,564 | 2024

Residuos peligrosos destinados
a eliminacidn (ton)

@ Otras operaciones de eliminacion
(biorremediacion) | @ Relleno sanitario
| © Incineracién sin valorizacion energética

Total 1,626 | 2024

*Todos los residuos de la operacién son gestionados
através de terceros.

il

Residuos no peligrosos destinados
a eliminacion (ton)

2,938

Traslado a un vertedero
Total 2,938 | 2024

Conoce mas detalles sobre nuestra gestion K«

TG TG (GRI 306-3) (GRI306-4) (GRI 306-5)
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Voluntariado

El voluntariado es un pilar fundamental en nuestra
estrategia de sostenibilidad, permitiéndonos generar un
impacto positivo tanto en la comunidad como en nues-
tros colaboradores. A través de nuestras dos lineas de
accion, Fomentando la Biodiversidad Local y Fortaleci-
miento Comunitario, promovemos el desarrollo social y
ambiental, alineandonos con los Objetivos de Desarro-
llo Sostenible (ODS).

Estas iniciativas no solo contribuyen a la regeneracion y
conservacion del entorno, sino que también fortalecen el
tejidosocial,impulsando la participacionde lacomunidad.
Para nuestros colaboradores, el voluntariado representa
una oportunidad de crecimiento personal y profesional,
reforzando su sentido de pertenencia, valores de solidari-
dady conciencia ambiental. De esta manera, construimos
una cultura organizacional comprometida con la transfor-
macion y el bienestar de nuestro entorno.

ARM a través de su voluntariado
genera valor social al involucrar a

sus colaboradores eniniciativas que
benefician alas comunidades locales.

En 2024, desarrollamos dos programas de voluntariado
enfocados en la conservacion ambiental y el servicio
social. Estas iniciativas promovieron la participacion de
nuestros colaboradores y fortalecieron la cooperacion
con la comunidad y las autoridades locales, generando
un impacto positivo y sostenible.

Linea de Fortalecimiento
Comunitario

Jornada de embellecimiento en el Centro Educativo Rural Dora Ana
(Yolombd, 26 de junio)

Como parte de nuestro compromiso con el desarrollo social, 36 colaboradores
voluntarios de Autopista Rio Magdalena participaron en labores de pinturay man-
tenimiento para mejorar la infraestructura y el ambiente escolar del Centro Edu-
cativo Rural Dofa Ana. Esta iniciativa, realizada en articulacién con la Alcaldia de
Yolombd, la Junta de Accién Comunal y la comunidad local, no solo fortalecié el
entorno educativo de los estudiantes, sino que también promovid la participacion
comunitariay el sentido de pertenencia, generando un impacto positivo en la cali-
dad de vida de la poblacion.

-

R ] e
[> Ver video de estainiciativa <<
o

Lineade Fomentoala
Biodiversidad Local

Siembra de arboles nativos en La Samaria
(Puerto Berrio, 1de noviembre)

Juntoa42 colaboradores voluntarios y contratistas del proyecto, plantamos 170 arbo-
les nativos en una zona afectada por la deforestacién. Esta actividad reafirmé nuestro
compromiso con la sostenibilidad, contribuyendo a la biodiversidad local, la conserva-
cion de los recursos naturales y la mitigacion del impacto ambiental en la region.

Ambas iniciativas fueron exitosas no solo por los objetivos alcanzados, sino también
por la activa participacion de nuestros colaboradores. Estos programas permitieron
a los voluntarios de Autopista Rio Magdalena generar un impacto tangible en sus
comunidades, fortaleciendo el sentido de pertenencia y la cultura organizacional.

Numero de voluntarios
Voluntarios Voluntarios Voluntarios externos
colaboradores contratistas alaorganizacion

46 14 18

Total de voluntarios 78

Beneficiarios de los programas de voluntariado

OOOOO

o o

1] 1]
Personas Organizaciones

217 1
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Acerca Visién
de este reporte sostenible

Cadenade
suministro

Nuestros proveedores desempenan un rol clave
en la continuidad y eficiencia de nuestras opera-
ciones. En ARM gestionamos nuestra cadena de
suministro con un enfoque estructurado que nos
permite fortalecer relaciones comerciales, ase-
gurar el cumplimiento de estandares y mejorar
continuamente nuestros procesos de adquisi-
cion. Alo largo de 2024 continuamos implemen-
tando medidas para garantizar que nuestras
contrataciones y compras de bienes y servicios
cumplan con criterios de calidad, eficiencia y
sostenibilidad, alineados con nuestras politicas
internas y regulaciones aplicables.

Al cierre de 2024 contamos con 246
proveedores, entre los que se incluyen ase-
sores, contratistas, proveedores de servicios,
suministros y servicios publicos. Nuestra cadena
de suministro abarca actividades clave para
la operacion, desde la prestacion de servicios
especializados hasta el suministro de materiales
esenciales. Estas relaciones se formalizaron a tra-
vés de 75 contratos y 1.676 6rdenes de pedido,
lo que refleja un modelo de adquisicién estructu-
rado que combina diferentes tipos de adjudica-
cién, como contratos marco, pedidos estandar y
contratos juridicos.

El total de pagos efectuados a proveedores y
contratistas durante el afio ascendi6 a 866 mil
millones de pesos, con un incremento del 74%
respecto a 2023, principalmente por los pagos

Nuestro Gestiénde la
negocio sostenibilidad

a contratistas en la etapa de construccion de la
UF2 y la UF1. La mayoria de nuestros proveedo-
res tienen presencia nacional, gracias a lo cual
fortalecemos el desarrollo local y podemos opti-
mizar la gestion logistica.

En nuestra gestion de compras y contrataciones,
damos prioridad a la vinculacién de proveedores
locales, entendidos como aquellos ubicados enlos
municipios de nuestra area de influencia: Maceo,
Vegachi, Remedios, Puerto Berrio, alto de
Dolores, Yali, Yolombé y Cimitarra, buscando
fortalecer la economia regional, generar empleo y
fomentar relaciones comerciales sostenibles con
empresas y contratistas del territorio.

Conoce mas detalles sobre nuestras

Ll gestionde proveedores (€]}{P{eZ3))

La seguridad
es primero

K

Sostenibilidad social
y ambiental

Excelencia
en el servicio

Integridad
corporativa

Pasion por indice de contenidos

el equipo

Evaluacion de proveedores

Para garantizar la transparencia y la idoneidad de
nuestras relaciones comerciales, implementamos
un proceso de evaluacion para los proveedores y
contratistas que buscan establecer vinculos con
ARM, en cumplimiento de la Norma DPN -NORM-
03. Este analisis abarca distintos criterios clave,
como la revisién de la reputacion e integridad de
las terceras partes, el cumplimiento de estanda-
res de seguridad y salud en el trabajo, la identifi-
cacion de riesgos ambientales, la verificacion de
solvencia financiera y la validacion de medidas de
ciberseguridad y proteccion de datos personales,
segun la naturaleza del contrato.

Este proceso de evaluacién se
complementa con el andlisis de sostenibilidad,
un cuestionario definido en nuestra norma de
compras que aplica a determinados proveedo-
res segun la naturaleza de su contrato. En 2024
le realizamos esta evaluacion a 19 proveedo-
res, a fin de verificar su alineacion con nuestros
estandares de sostenibilidad. Como resultado,
el 100% de los nuevos proveedores evaluados
cumplieron con los criterios establecidos, con lo
que reflejan su compromiso con la sostenibilidad
y aseguran relaciones comerciales responsables
y alineadas con nuestros valores corporativos.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Hitos

» 15 mujeres cabeza de hogar beneficia-
das con la implementacion de la estrategia
Telareciclo-SeaXperto-Confeccionando la
Sostenibilidad.

» 48% de los residuos generados fueron incor-
porados en nuevas cadenas de valor.

Nuestras metas

©

Aumentar para el 2025 el porcentaje de
residuos reutilizados, mientras conti-
nuamos fomentando el desarrollo eco-
nomico de las madres cabeza de hogar
en nuestra area de influencia

®  Lograr la certificacion de Residuo Cero
en el 2028 al demostrar la valorizacion
del 90% de los residuos de nuestra
operacion.

®  (Continuar fortaleciendo nuestros pro-
veedores locales en el marco del cum-
plimiento de nuestras politicas en ESG,
haciendo especial énfasis en la consoli-
dacién de la produccién verde alineada
conlos principios de laeconomiacircular.
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Nos comprometemos a brindarles a nuestros usuarios, como
centro de nuestras operaciones, una experiencia excepcional,
enfocada en su satisfaccion, bienestar y seguridad. Trabajamos
continuamente para fortalecer nuestra capacidad frente alos
desafios de la movilidad sostenible, garantizando un servicio de
alto valor, confiable y alineado con sus expectativas.

Principales logros

O

I
100%

de calificacion

por parte de los usuarios que
recibieron servicios de auxilio
vial, como ambulancia, grua

o

i
100%

decalificacion
media en el Net
Promoter Score (NPS).

A
91%

desatisfaccion
por parte de nuestros
usuarios en la evaluacion
de nuestros tiempos de

y carro taller. respuesta.

XK ) =)

0°0%%

58.33% 100% 187
dereduccion de cumplimiento campanas de
en el nimero de usuarios de los niveles de servicio seguridad viaI.
fallecidos respecto a 2023, con exigidos en el contrato de lo que muestra un
una misma relaciéon constante concesion, en linea con los incremento respecto a las
entre accidentes y aforo requerimientos dela ANl y la realizadas en 2023.
durante los ultimos cuatro afios. interventoria.

0 4,334

mm usuarios impactados
por campanas de seguridad vial, lo que representa
un incremento del 7,20 % en comparacion con 2023.
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0 Acerca Visién
de este reporte sostenible

Nuestra gestion
(GRI 3-3)

Nuestra gestion se rige por la Politica
de Excelencia en el Servicio, alineada
con los criterios y requerimientos de
nuestro accionista Aleatica. Esta politica
establece los principios que guian nuestro
compromiso con el cuidado y la atencién de
los usuarios desde una perspectiva global.

Bajo esta premisa, durante 2024 imple-
mentamos diversas acciones orienta-
das a mejorar la experiencia de nuestros
usuarios, garantizando el cumplimiento
de la normativa colombiana en materia
socioambiental, de contratacion y otros
aspectos clave para nuestra operacion:

Peajes

» Capacitamos a nuestro equipo para brin-
dar un servicio agil y amable a cada usua-
rio que realiza pago en efectivo, ya que
bajo esta modalidad tenemos contacto
directo con cada uno.

» Brindamos facilidad de pago electrénico
a fin de reducir los tiempos de espera
para los usuarios que cuentan con TAG
(c6digo) electronico.

Auxilio vial

» Contamos con equipos especializados
y personal capacitado para atender las
necesidades de nuestros usuarios las 24

horas del dia, los 365 dias del ano. Resol-
vemos imprevistos en la via que abarcan
desde la asistencia en incidentes meno-
res, como fallas mecanicas o averias,
hasta la atencién de emergencias mayo-
res, como accidentes, incendios foresta-
les, derrumbes o eventos causados por
las lluvias, con el fin de garantizar la segu-
ridad, la continuidad del viaje y la fluidez
del trafico.

Alianzas estratégicas

» Trabajamos en conjunto con el Cuerpo de
Bomberos de Puerto Berrio, el Ejército
Nacional y otras entidades para fortale-
cer la seguridad en nuestro corredor vial.
Gracias a estas alianzas hemos garanti-
zado la solidez de la infraestructura y la
proteccion de quienes transitan por la
via, reafirmando nuestro principio funda-
mental: la seguridad primero.

Estas acciones nos ayudana
cumplir con nuestros deberes
como concesion, e irmas
alla manteniendo nuestro
principio fundamental:la
seguridad primero.
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Atenciony el cuidado de
nuestros grupos de interés

(GRI 2-26)

El Programa de Atencidn al Usuario tiene como fin garantizar
unacomunicacion efectivay transparente connuestros grupos
de interés para facilitar la gestion oportuna de sus solicitudes,
inquietudes y requerimientos. Como parte de nuestra gestion
social, este programa nos permite atender estructuradamente las
peticiones, quejas, reclamos y sugerencias (PQRS), asegurando que
contratistas, usuarios y comunidad cuenten con mecanismos claros
para expresar sus necesidades y recibir respuestas oportunas. Entre
los principales mecanismos destacamos:

» Sistema de PQRS. A través de este sistema recibimos y gestio-
namos peticiones, quejas, reclamos o sugerencias relacionados
con la conducta empresarial y la calidad de nuestros servicios, y,
en general, cualquier inquietud de nuestros grupos de interés. Es
un canal de facil acceso, disponible tanto en linea como en puntos
de contacto especificos dentro de la organizacion. Garantizamos
una atencion oportuna y efectiva para cada caso, promoviendo
siempre la mejora continua de nuestra cultura empresarial.

Losusuariosdelaviaylascomunidades ennuestraareadeinfluen-
cia cuentan con un equipo de atencion al usuario encargado de
registrar, clasificar y dar seguimiento a sus quejas, asegurando su
gestion con las areas pertinentes. Cuando identificamos asuntos
recurrentes, establecemos contacto directo con los usuarios por
teléfono o correo electrénico, buscando siempre soluciones agi-
les y efectivas.

» Linea ética I CARE. Es un canal confidencial y seguro, disponi-
ble 24/7 para reportar de manera anénima cualquier conducta
contraria a nuestros principios de ética y responsabilidad empre-
sarial. (Puede conocer mas detalles sobre este mecanismo en el
capitulo "Integridad corporativa”).

Gestiondela
sostenibilidad

La seguridad
es primero

Satisfaccion del servicioenlavia

Garantizar una experiencia segura y satisfactoria
para nuestros usuarios es una prioridad; por ello,
evaluamos constantemente nuestro servicioenla
via y la atencioén a la comunidad. A través del NPS
medimos la calidad del servicio de auxilio vial y la
eficacia en la gestion de quejas o conflictos socia-
les. Las encuestas nos proporcionan informacion

Sostenibilidad social
y ambiental

Excelencia
en el servicio

Integridad
corporativa

clave para fortalecer nuestra estrategia de servi-
cio, calidad, confianza y credibilidad.

En 2024 logramos reducir en un 23,78% el
numero de quejas recibidas en comparacion
con 2023. Destacamos especialmente la dis-
minucién a cero de quejas relacionadas con

Pasion por indice de contenidos

el equipo

asuntos ambientales y arqueologicos, un reflejo
de los avances en nuestras obras constructivas.

Nuestro compromiso con la excelencia opera-
tivay la mejora continua en la experiencia de
quienes transitan por nuestra infraestructura
vial se traduce en los siguientes resultados:

Resultados Resultados cualitativos

100%

Calificacion media del Net Promoter Score (NPS).

100% de los usuarios encuestados

Utilizo servicios de la concesioén en la via, como ambulancia, carro taller y gria, y confirmé que estos fueron
ofrecidos de forma gratuita; asi mantuvimos el mismo porcentaje de los ultimos dos afios.

84% de los usuarios encuestados

Recibié informacion sobre cierres de la via y nimeros de contacto de emergencia a través de emisoras, paneles de
mensajeria y redes sociales.

98% de los usuarios encuestados

Evalud positivamente la prestacion de servicios en la via, que incluyen ambulancia, carro taller, gria, postes SOS,
entre otros. (5,9% mas que en 2024).

92% de los usuarios encuestados

Expresé satisfaccion respecto de la limpieza de la via, con un incremento del 5% en comparacién con 2024.

88% de los usuarios encuestados

Manifestd haber recibido un trato muy amable o amable por parte de los colaboradores de la concesionaria.

4,77% de los usuarios encuestados

Declaré haber visitado alguna de las oficinas de la concesionaria.

87% de los usuarios encuestados

Indicé estar satisfecho o muy satisfecho con la respuesta recibida a sus solicitudes. (2% superior frente a 2024).

100% de los usuarios encuestados

Expreso satisfaccion con el tiempo que tomaé la concesionaria para responder a sus inquietudes.

100% de los usuarios encuestados

Indicé haber recibido una explicacion clara de los términos y condiciones para la resolucién de sus PQRS.

100% de los usuarios encuestados

Haber recibido respuestas oportunas a sus inquietudes.

(e )

Lv_)

Conoce mas detalles sobre K«
nuestra gestion de quejas
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Medios de contacto

Para fortalecer la comunicacién
con nuestros usuarios y garantizar
la excelencia en el servicio hemos
implementado diversos canales de
atencion que nos permiten atender sus
necesidades de manera efectiva:

» Oficinas fijas de atencidn al usua-
rio. Disponemos de tres oficinas ubi-
cadas en los municipios de Maceo y
Puerto Berrio, las cuales facilitan el
acceso a informacion sobre el pro-
yecto y sus servicios.

» Oficinas méviles. Complementamos
nuestra infraestructura con dos ofici-
nas moviles que recorren los centros
poblados dentro del area de influen-
cia; en ellas brindamos atencion
personalizada y orientacion en vincu-

lacién laboral, programas de capacita- Correos electronicos Redes sociales
ciény servicios de la concesion. e info@autopistamagdalena.com.co Facebook: Autopista Rio Magdalena
e comunicaciones@autopistamagdalena.com.co X: @ARiomagdalena
» Canales digitales. A través de la Instagram: https://www.instagram.com/
pagina web los usuarios pueden acce- Lineas telefonicas autopistariomagdalena_arm/
der facilmente al formulario de PQRS, o (604) 8326778 (opcion 2) Linkedln: https://www.linkedin.com/
lo cual facilita una comunicacién agil Centro de Control y Emergencias company/autopista-rio-magdalena Privacidad de los datos. Para proteger la informacion
para quienes no pueden acudir a e (604) 8326778 (opcion1) YouTube: Autopista Rio Magdalena personal de los grupos de interés que se contactan con
nuestras oficinas fisicas. @ #746 para operadores de Claro WhatsApp: 3173830601 nosotros contamos con politicas internas alineadas con

la ley colombiana para garantizar el manejo seguro y
confidencial de los datos, de conformidad con nuestra
Politica de Proteccion de DatosDis.

» Aplicacion Fauna Vial ARM. Esta
herramienta centraliza la gestion de
PQRS y optimiza la atencion y priori-
zacion de solicitudes, especialmente
para reportes relacionados con fauna
silvestre en la via.

(- ) Paramasdetalles sobre nuestra

gestion en este ambito, consulte <<
_Y _J el capitulo “Ciberseguridad".
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Asegurar las condiciones delavia/
Gestion de emergencias y auxilio vial

(GRI 3-3)

Garantizar condiciones 6ptimas enlavia es una prioridad en nues-
tra operacion, ya que ello impacta directamente en la seguridad y
movilidad de nuestros usuarios. Por esto integramos la gestién de
emergencias, el auxilio vial y el mantenimiento dentro de nuestra estra-
tegia operativa, asegurando asi el cumplimiento de nuestros indicado-
res contractuales y la mejora continua del servicio.

A través de estas acciones,
contribuimos a:

> Cumplir con los indicadores
[Er@ de operacionesy

mantenimiento.

Garantizar la seguridad y
fluidez en la movilidad.

Mejorar la calidad
del servicio y la experiencia
del usuario.

@

Almantenerlaviaen
condiciones 6ptimas y
responder eficientemente
a cualquier emergencia,
logramos:

Incrementar la
satisfaccion de los
usuarios.

Optimizar la eficiencia y
productividad operativa.

Reducir costos asociados
aimprevistosenla
infraestructura vial.

Fortalecer nuestra
imagen corporativay
reputacion.

Potenciar oportunidades
de colaboracién con
entidades clave.

Nuestra gestion

Durante 2024, en el marco de la implementacion
del Programa de Reduccion de Accidentes (PRA),
realizamos estudios en distintos puntos del corredor vial
para identificar zonas de mayor riesgo y vulnerabilidad.
Con base en estos analisis, implementamos mejoras en
la infraestructura para fortalecer la seguridad y optimi-
zar las condiciones de circulacion para todos los actores
viales.

Ademas, ejecutamos mantenimientos rutinarios
paraconservarenodptimascondicionesloselemen-
tos viales, con lo cual minimizamos el deterioro y
aseguramos que la via mantenga sus estandares
de calidad y seguridad. Complementamos esta ges-
tién con mantenimiento correctivo del pavimento apli-
cando parcheo técnico para preservar su integridad sin
afectar significativamente el flujo vehicular. También
atendemos deslizamientos o caidas de material sobre
la calzada con maquinaria disponible para una res-
puesta inmediata ante cualquier eventualidad.

Como parte de nuestras estrategias de preven-
cion, instalamos seializacion vial y radares de
velocidad educativos, ademas desarrollamos cam-
panas de sensibilizacion dirigidas a los usuarios. Estas
iniciativas buscan reforzar la cultura vial y contribuir a
una movilidad mas segura y eficiente.
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Accidentalidad Logramos reducir en un 58,33% el

nimero de usuarios fallecidos respecto a

Durante 2024 registramos un incremento del 44% en el indicador de heridos graves, 2023, y mantuvimos, ademas, una misma
siendo los motociclistas el grupo mas afectado; ellos, por su condicién de vulnera- .. .
bilidad, enfrentan un riesgo significativamente mayor de sufrir lesiones graves en relacion constante entre accidentes y
comparacién con otros actores viales, excluyendo a los ciclistas. aforo durante los altimos cuatro anos.

Unidad de Numero de accidentes con

Accidentabilidad medida 2021 2022 2023 2024 victimas: IF1

Nuestro indicador accidentes con victimas IF1
# 699.657 | 864.977 | 994.931| 943.238 para 2024 refleja la cantidad de siniestros viales
de usuarios con victimas por cada 100 millones
de vehiculos/kilémetro.

Flujo de
automoviles

Accidentes totales

(con victimas y sin # 89 n7 107 107 135.5
victimas) 793
: 202272023 | ® 2024
A
cade_ntes de 4 67 94 69 70
motocicletas
Al cierre de 2024, el indicador acumulado anual
de siniestros viales con victimas se ubicé en 86,4
9% de accidentes de por cada 100 millones de vehiculos/kilémetro.
motos sobre el total % /5.3 80.3 64 59 Si bien el valor del IF1 para 2024 no se considera
anoémalo, si se situdé por encima de lo esperado.
Este resultado y su aumento respecto al 2023
) responden a la combinacién de dos factores:
Fallecidos # 4 3 12 5
1. Un aumento del 3,3% en los siniestros con
victimas, lo que impacté directamente el indi-
Heridos graves 4 3 o1 45 65 cador, ya que, a mayor nimero de siniestros,

mayor IF1.

o, o .
Ratio porcentual 2. Una disminucion del 5,2% en el trafico anual, lo

de accidentabilidad % 0.01 0.01 0.01 0.0113 que elevé el indicador debido a su relacién inver-
(accidente/aforo) ' ' ' ' samente proporcional con el flujo vehicular: a

menor trafico, mayor IF1.
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Nuestro Gestiénde la
negocio sostenibilidad

Campaiias de seguridad vial

La formacion y sensibilizacion de nuestros
colaboradores y usuarios en la via es un
componente clave de la gestion integral del
concesionario.

Como parte de nuestro compromiso con la
seguridad vial, desarrollamos campafias que
promueven la responsabilidad y la concientiza-
cién de los actores viales con informacion clave
para fortalecer buenas practicas de movilidad.
Estas iniciativas las llevamos a cabo en conjunto
con el Area de Operaciones y el Area de Soste-
nibilidad, y cuentan con el apoyo del Ejército
Nacional de Colombia.

Numero de campanas
de seguridad vial

47
56
86

| 187
2021| 2022|2023 | @2024

Elincremento de campafias en 2024, en compara-
cion con anos anteriores, responde a la adopcion
de estrategias innovadoras que han fortalecido
nuestro impacto en la seguridad vial. Estas inicia-
tivas nos han permitido llegar a una audiencia mas
ampliay diversa promoviendo habitos de conduc-
cién mas seguros de forma efectiva.

Entre las principales campanas
destacamos:

» Motovision. Diseflada especi-

ficamente para motociclistas, el
grupo con mayor indice de acci-
dentalidad en nuestra area de
influencia. A través de grupos
focales compartimos informa-
cion clave para fomentar practi-
cas de conduccion mas seguras
y reducir el riesgo en la via.

» Campanas sincrénicas. Coor-

dinadas con las concesiones
viales vecinas (Vias del Nus,
Autopistas del Nordeste y
Troncal del Magdalena) con el
objetivo de que los usuarios
recibieran informacion homo-
génea sobre seguridad vial en
todo el corredor, sin importar
en qué tramo se encuentren.

» Realidad virtual. Implemen-

tada como una herramienta
innovadora para reforzar la con-
cientizacion. Mediante expe-
riencias inmersivas, los usuarios
pudieron enfrentar escenarios
simulados de riesgo, los cuales
facilitaron el aprendizaje y for-
talecieron su compromiso con
una conduccion responsable.

La seguridad

es primero y ambiental

Campanas en lavia

Numero de campanas

Sostenibilidad social

157

Excelencia
en el servicio

Numero de participantes

4.043

4.334

Campanas institucionales educativas

Numero de campanas

206

Numero de participantes

6.635

1.889

Campanas con guardavidas

Numero de campanas

Numero de participantes

567

917

Campaiias con comunidades

Numero de campanas

170

Numero de participantes

3.321

1.941

Integridad Pasion por indice de contenidos
corporativa el equipo estandar (GRI, SASB) | 82
(GRI1416-2)

Durante 2024 tuvimos cero incidentes de
incumplimiento relacionados con los impactos
en la seguridad y salud en nuestro servicio.
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Acerca
de este reporte

Vision

sostenible

Principales logros

Garantizamos una via en condi-
ciones 6ptimas de seguridad, con
una circulacion fluida y comoda
para los usuarios, ademas del
cumplimiento de los niveles de
servicio establecidos en el con-
trato de concesioén, de confor-
midad con los lineamientos de la
Agencia Nacional de Infraestruc-
tura (ANI) y la interventoria.

Puesta en funcionamiento de la
estacion de pesaje de la UF3 y
del drea de servicio en la UF3.

Mantuvimos la infraestructura
en buenas condiciones, libre de

Nuestras metas

©

para operacion en 2025.

»

»

Nuestro
negocio

restricciones y garantizandoles
seguridad enlaviaalos usuarios.

Avanzamos en la transicion de
elementos de contenciéon como
las terminales de barreras meta-
licas a atenuadoras de impacto
para mitigar el riesgo de impacto
ante cualquier accidente.

Ejecutamos el Programa de
Mantenimiento Mayor, donde
realizamos la intervencion de
obras civiles como pavimentos,
adecuacion de obras de dre-
naje y estabilizacion de taludes
erosionados.

Poner en funcionamiento y al servicio de la comunidad el area de ser-
vicio y base de operaciones n° 2 con la entrada en operacion de las uni-
dades funcionales 2 y 1, para un total de 70 kildmetros de nueva via

®  Mejorar continuamente los procesos misionales y transversales
fortaleciendo la operacion y mantenimiento del corredor vial.

®  Implementarunprogramaintegral de educaciony concientizacion
sobre seguridad vial en un periodo de cero a dos afos, con el obje-
tivo de fomentar habitos de conduccion segura en la comunidad.

Gestiondela
sostenibilidad

La seguridad
es primero

Sostenibilidad social
y ambiental

Excelencia
en el servicio

Integridad
corporativa

Pasion por
el equipo

indice de contenidos
estandar (GRI, SASB)

|83
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Acerca Visién
de este reporte sostenible

En ARM, laintegridad es un

pilar fundamental de la cultura
organizacional, en concordancia con
los lineamientos de Aleaticay las
disposiciones establecidas en nuestro
contrato de concesion con la Agencia
Nacional de Infraestructura (ANI).

Este compromiso se traduce en la
implementacién de un sélido sistema
de gobierno corporativo, programas
de prevencién de delitos y medidas

Principales logros

2 s
0 0

casos relacionados casos reportados
con competencia desleal. de corrupcion.

o

{53 Y
100% 100%

los Directivos de ARM
- o delos colaboradores
recibieron capacitacion ) .
se capacitaron bajo el

en la Politica de 'chileranaa programa SAGRILAFT.
Cero ala corrupcion.

Sostenibilidad social
y ambiental

Nuestro Gestiénde la
negocio sostenibilidad

La seguridad
es primero

de ciberseguridad que fortalecen la
proteccion de nuestra operacion.
Ademas, contamos con una linea

ética que permite la identificacion y
gestion de posibles irregularidades,
con lo cual promovemos un entorno
de transparencia. En cumplimiento del
capitulo IV del contrato de concesion,
aplicamos medidas de prevencion de
blanqueo de capitales y financiacion
del terrorismo, garantizando el estricto
cumplimiento de la normativa vigente.

&
0

casos relacionados
con la violacién a la privacidad
de nuestras partes interesadas.

100%
de contratos con
clausulas

anticorrupciénenla
cadena de suministro.

Excelencia
en el servicio

Integridad
corporativa

Pasion por
el equipo

indice de contenidos
estandar (GRI, SASB) | 85
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Sostenibilidad social
y ambiental

Gestiénde la La seguridad
sostenibilidad es primero

o Acerca Visién Nuestro
de este reporte sostenible negocio

Gobierno corporativo

Asamblea de accionistas J

\ Junta Directiva

»  Analista / Oficial de Cumplimientq

Direccion General
Direccion Direccion Direccion de Gerencia Gerencia de Gerencia Gerencia
Financieray Juridicay Operaciones Técnicay Sostenibilidad y Personas de Gestion
Administrativa Predial Construccién Atencion al Usuario y Cultura Contractual

LaAsambleadeAccionistaseselprincipaldérganodegobierno
de ARM, donde los accionistas, en cumplimiento de laley y
los Estatutos Sociales, toman las decisiones mas relevantes
para la empresa y supervisan su funcionamiento. Esta com-
puesta por las companias Aleatica S.A.S. (sociedad colombiana),
Aleatica S.A. (sociedad chilena) y Aleatica S.A.U. (sociedad espa-
fola), y, de acuerdo con los Estatutos Sociales, esta ultima, es la
encargada de definir la direccién estratégica de la empresa, super-
visar la gestion y desempefio gerencial, aprobar los estados finan-
cieros y delegar funciones a la Junta Directiva y otros 6rganos.

La Junta Directiva es el 6rgano responsable de
establecer y mantener una vision a largo plazo para la com-
pania, asegurando su sostenibilidad y crecimiento. Estd
integrada por cuatro miembros principales, donde uno tendra el
caracter de independiente. Son elegidos por la Asamblea General
de Accionistas por periodos de un ano; esta también designa sus

honorarios. La Junta tiene la responsabilidad de cumplir los
mandatos delegados por la Asamblea en los Estatutos Socia-
les; entre ellas, fijar los reglamentos internos, cooperar en la
administracion del negocio, elegir y remover gerentes, elegir
presidentey secretario de la Junta Directiva, aprobary vigilar
el cumplimiento del Manual de buen gobierno, y velar por el
cumplimiento de normativas.

De acuerdo con el Manual de gobierno corporativo de
ARM, paraser elegidos miembros de Junta Directiva, los
candidatos deben contar conla cualificaciéon profesional
y con los conocimientos necesarios, tener competencias
especificas en areas como industria, finanzas, riesgos, asun-
tos juridicos, temas comerciales o manejo de crisis, aportar
una especialidad profesional con experiencia en infraestruc-
tura, concesiones y construccion de obras publicas, y dispo-
ner de tiempo suficiente para cumplir con sus funciones.

Excelencia
en el servicio

Integridad
corporativa

Pasion por
el equipo

indice de contenidos
estandar (GRI, SASB) | 86
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Integrantes dela
Junta Directiva
(GRI 2-9) (GRI 2-11)

Carlos Garcia-Faure Enebral / Miembro patrimonial,
Presidente de la Junta Directiva

Joaquin Gago de Pedro / Miembro patrimonial
Pablo Ybanez Rubio / Miembro patrimonial

Hermenegildo Moreno Loriente / Miembro independiente

Conoce mas sobre nuestros K

miembros de junta directiva

Comprometida con la sostenibilidad, la Junta Directiva
supervisa activamente la implementacion de nuestros pilares cor-
porativos: (i) la seguridad es primero, (ii) la sostenibilidad social y
ambiental, (iii) la excelencia en el servicio, (iv) la integridad corpora-
tivay (v) la pasion por el equipo. Esto implica garantizar que la orga-
nizacion identifique y gestione de manera proactiva los impactos que
generan nuestras operaciones en la economia, el medioambiente y
las personas.

Frente a la prevencién y mitigacion de conflictos de inte-
reses, los miembros de la Junta Directiva, los directores, los geren-
tes y todos los colaboradores deben actuar con diligencia y lealtad
informando cualquier posible conflicto entre sus intereses persona-
les y los de la companiia. Contamos con una Politica Interna de Con-
flictos de Intereses que establece los lineamientos necesarios para
asegurar la adecuada gestion de estas posibles situaciones.

(e:apN(e:PAF)) La Junta Directiva participa

activamente en las capacitaciones y programas
de concientizacion continua sobre desarrollo
sostenible organizados por Aleatica. Ademas, la
empresa realiza evaluaciones de desempefio con-
tinuas para sus directivos, las cuales incluyen los
pilares corporativos, donde se destaca la supervi-
sion adecuada de los impactos de laempresaen la
economia, el medioambiente y las personas.

Comitédela
Junta Directiva

(GRI 2-9)

Comité de Auditoria y Cumplimiento. Es el
organo nombrado por la Junta Directiva para
brindarle apoyo en funciones como supervisar la
generacion y difusion de informacion financiera,
proponer y evaluar al Auditor independiente,
revisar y aprobar cuentas anuales, informar a la
Asamblea General y a la Junta Directiva sobre
asuntos de su competencia, evaluar sistemas
de control interno y gestién de riesgos, solicitar
reportes y asistencia de directivos, comunicar
irregularidades y denuncias, y vigilar el cum-
plimiento de leyes y regulaciones. Ademas, se
encarga de presentarle a la Junta Directiva un
informe anual de sus actividades.

El comité estara compuesto por un numero
impar de miembros, con mayoria de directores
independientes. Al menos uno de ellos debera
contar con experiencia en contabilidad, audito-
ria o cumplimiento. Sus integrantes seran elegi-
dos anualmente por la Junta.

Directivos de ARM

Corresponde a nuestros directivos la representacion legal y la
administracion general de la sociedad. Entre sus principales fun-
ciones se encuentran: celebrar contratos dentro del objeto social
necesarios para la concesion, gestionar comercial y financieramente
la empresa, planear y dirigir la organizacion, presentar informes
anuales de gestion, nombrar y remover personal, otorgar poderes y,
en general, cumplir los mandatos delegados por la Junta Directiva.

Entre ellos, ésta delega la gestion de los impactos
econdémicos, ambientales y sociales de la organizacion en el
equipo ejecutivo, asegurando que las decisiones estratégicas
integren principios de sostenibilidad. Para ello, ha designado a
un alto ejecutivo con responsabilidad en estos temas, quien lidera la
implementacién de iniciativas alineadas con nuestro compromiso de
sostenibilidad y supervisa el cumplimiento de estandares ambienta-
les, sociales y de gobernanza (ASG). Esta estructura de gobernanza
permite una gestion efectiva de los riesgos y oportunidades asocia-
dos a nuestras operaciones, garantizando el cumplimiento de nues-
tras obligaciones y el desarrollo sostenible de la organizacion.

La estructura de los directivos de ARM esta conformada por:

» Alejandro Nifio Arbeldez » Camilo Lopez Sanchez

Director General Gerente SR Técnico
» Hernan Santana Ferrin » Keren Muriel Vargas
Director Juridico Gerente de Sostenibilidad y

Atencion al Usuario
» Natalia Zuluaga Grajales
Directora de Planeaciony » Ginna Bareio Garcia
Financiamiento Gerente BP Personas y Cultura

» Gabriel Camacho Moreno » Luis Fernando Salazar Osorio
Director de Operaciones Gerente de Gestiéon Contractual
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Acerca Visién
de este reporte sostenible

Compromisos y politicas

(GRI 2-23)

Todas las politicas y compromisos de ARM,
asi como los de nuestra casa matriz, Alea-
tica, son aplicables a todas nuestras ope-
raciones, incluyendo su cumplimiento en
nuestra cadena de valor. Para ARM, es fun-
damental que todos los colaboradores, contra-
tistas, proveedores, comunidades y usuarios
conozcan nuestras politicas y compromisos en
materia ASG. Para ello, utilizamos diversos cana-
les de comunicacién, como correo electroénico,
pagina web, el software Isolucién, documentos
contractuales (contratos y érdenes de servicio),
redes sociales y canales radiales y televisivos, a
través de los cuales difundimos nuestros com-
promisos y politicas a las partes interesadas.

Contamos con procedimientos documentados
que se alinean con nuestros compromisos y poli-
ticas corporativas. Asimismo, en nuestra cadena
de valor (proveedores y contratistas), incorpora-
mos en los contratos y 6rdenes de servicio medi-
das que aseguran el cumplimiento de nuestras
politicas, realizando un seguimiento constante
para verificar su correcta aplicaciéon. Ademas,
ARM cuenta con un Cédigo de Etica y Conducta
que abarca todas nuestras operaciones.

En ARM tenemos un conjunto de politicas y
normas internas que regulan nuestras ope-
raciones y habilitan una gestion alineada
con nuestros principios y compromisos.
Estos instrumentos establecen directrices claras
para distintas areas de la organizacién y estan
disponibles en nuestra pagina web:

Nuestro
negocio

»

»

»

»

»

»

»

»

»

Codigo de Eticay
Conducta.

Codigo de Conducta
para proveedores

Politica de Safety.

Politica de Prevencion
ante el Consumo de
Alcohol, Tabaco y Sus-
tancias Psicoactivas.

Politica de Gestion de
Riesgos.

Politica de Recursos
Humanos.

Politica de Seguridad
Fisica y Patrimonial.

Prevencion del Acoso
Laboral.

Politica de
Sostenibilidad.

Gestiondela
sostenibilidad

La seguridad
es primero

» Politica de Desco-
nexion laboral.

» Politica del Sistema

de Gestion Integral de

Seguridad, Salud en el
Trabajo, Ambiente y
Calidad.

» Politica de Derechos
Humanos.

» Politica de Excelencia
en el Servicio.

» Politica de Seguridad
Vial.

» Politica
Anticorrupcion.

» Politica de
Ciberseguridad.

» Politica de Proteccion

de Datos Personales.

LaDireccion Generalde ARM apruebatodas
las politicas y compromisos, mientras que el
Consejo de Administracion de Aleatica aprueba
las politicas y normas de la matriz, las cuales
nosotros adoptamos.

Sostenibilidad social
y ambiental

Excelencia
en el servicio

Integridad
corporativa

Pasion por
el equipo

indice de contenidos
estandar (GRI, SASB) | 88
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Etica empresarial, anticorrupcion
y mecanismos de denuncia

(GRI 3-3)

En ARM, el sistema de ética se fundamenta en tres prin-
cipios esenciales: integridad, transparencia y un
gobierno corporativo sélido. Nos enfocamos en forta-
lecer la confianza de nuestros grupos de interés, respalda-
dos por la experiencia de Aleatica, nuestra casa matriz, y
alineados con los Principios de Inversién Responsable de
las Naciones Unidas, que guian la supervision de nuestras
operaciones.

Nuestra cultura One Aleatica y los valores reflejados en
nuestros cinco pilares corporativos se materializan a tra-
vés de nuestro Codigo de Etica y Conducta, el cual define
nuestra identidad organizacional y orienta nuestra forma
de actuar. Cada persona en ARM, ya sea colaborador, direc-
tivo o integrante de nuestros 6rganos de gobierno, asume
el compromiso de cumplir con este codigo. De esta manera,
preservamos la confianza que nuestros grupos de interés
han puesto en nosotros. Del mismo modo, cualquier ter-
cero que establezca una relacion con nosotros debera
adherirse a estos principios, sin excepciones.

En linea con este compromiso, nuestro Codigo de Ftica
y Conducta define los principios que orientan nuestras
actuaciones y relaciones con clientes, proveedores,
comunidades y demas grupos de interés, permitién-
donos actuar con integridad y en cumplimiento de la
normativa vigente, y fortaleciendo asi una cultura orga-
nizacional basada en la transparencia. Para asegurar su
cumplimiento, contamos con mecanismos de supervi-
sién y respuesta ante cualquier incumplimiento, lo que

puede derivar en medidas disciplinarias e, incluso, en
acciones legales cuando sea necesario.

Nuestro trabajo se rige por estandares rigurosos de gober-
nanza, lo que nos permite mitigar y controlar de manera
efectiva los riesgos asociados a nuestras operaciones.
Con el liderazgo de la Alta Gerencia y el compromiso de
nuestros colaboradores y terceros en la cadena de valor,
implementamos estrategias clave para garantizar el cum-
plimiento normativo, la integridad empresarial y la soste-
nibilidad del negocio.

Para asegurar el cumplimiento de la legislacién vigente
en cada jurisdiccion, contamos con el apoyo de equipos
legales y auditorias especializadas, a fin de garantizar
que nuestros proyectos cumplan con todos los permisos
requeridos. Ademas, promovemos una cultura de éticay
responsabilidad, por lo que evitamos practicas como la
publicidad enganosa, la difamacién a la competencia o el
uso indebido de informacién confidencial. Contamos con
canales adecuados para la gestién de conflictos de inte-
rés y fortalecemos continuamente las capacidades de
nuestro equipo a través de formacién en ética y antico-
rrupcion, en linea con nuestra politica de tolerancia cero
frente ala corrupcion.

Durante 2024, en nuestra organizacion fortalecimos la
formacion en ética y anticorrupcion a través de cursos
presenciales, en los que reforzamos la campana contra
el acoso y brindamos herramientas a nuestros lideres
para que, como responsables de equipos, comprendan
y promuevan una conducta ética en su gestion.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Integridad Pasion por
corporativa el equipo

De igual forma, llevamos a cabo la Semana
de Compliance, en la que lanzamos nuestra
encuesta de cultura ética, con 35 preguntas
estructuradas en ocho elementos clave:

‘l Conocimiento 5 Justicia
del Programa de organizacional.
Compliancey sus

Tolerancia cero frente
ala corrupcion

Como parte de este compromiso, contamos con una
Politica Anticorrupcion que refleja nuestra postura
de tolerancia cero frente a cualquier forma de

operaciones como en la relacion con terceros. Alea-
tica cuenta con un Programa de Compliance Global,
liderado por la Direccion de Compliance, que iden-
tifica y mitiga riesgos de incumplimiento normativo
en el ambito corporativo, incluyendo a ARM. Ade-
mas, supervisa y ajusta periodicamente el modelo
de prevencion de delitos (MPD) mediante monito-
reos continuos en los ambitos local y corporativo.

recursos. 6 Percepcion corrupcion. Esta politica garantiza que todas nues-

del supervisor tras operaciones y relaciones comerciales, tanto
2 Percepcion de la directo. en el ambito publico como en el privado, sean ges- Para fortalecer nuestra cultura de inte-
funcion. tionadas con los mas altos estandares éticos y en gridad, complementamos estas iniciativas con accio-

7 Percepcion

estricto cumplimiento de las normativas antisoborno

nes de sensibilizacion para nuestros colaboradores

3 Denuncia de delaAlta y anticorrupcion en cada jurisdicciéon donde opera- a través de capacitaciones y comunicados periodi-
malas conductas. Direccion. mos. Ademas, establece los principios y requisitos cos, difundidos mediante nuestro boletin interno
esenciales que deben seguir nuestro equipo interno y correos electronicos. Estas iniciativas abordan

4 Presion para lle- 8 Percepcion del y las terceras partes con las que trabajamos, para temas clave como la prevencion de la corrupcion, la

gar a acuerdos. entorno laboral.

Los resultados fueron positivos, con una
calificacion global del 90%. Destacamos que
el pilar sobre conocimiento del Programa de
Compliancey sus recursos obtuvo un 97%.

Ademads, la formacion presencial en los lugares
de trabajo nos permitio fortalecer la interaccién
entre la funcién de Compliance y nuestros

garantizar que nuestras actividades se desarrollen de
manera integra y en total cumplimiento de la ley.

Nuestro compromiso con la ética y la transparencia
se materializa también con el Programa de Trans-
parencia y Etica Empresarial (PTEE), que define
las pautas y controles para prevenir la corrup-
cion y el soborno transnacional, tanto en nuestras

(e1}{PiekE») Comunicacion y formacion sobre politicas y procedimientos anticorrupcion

en2024

relacion con funcionarios publicos y la identificacion
de posibles fraudes. Todos los colaboradores de la
companfia han sido informados sobre estos linea-
mientos y han recibido formacién presencial sobre
anticorrupcion, la cual incluyé la presentacion del
contenido de nuestra politica en la materia. Ademas,
reforzamos este mensaje mediante boletines men-
suales y campanas especificas de comunicacion.

N.°

Durante 2024,

no tuvimos incidentes de corrupcion
confirmados ni fuimos notificados
de casos relacionados por parte

de las autoridades judiciales.

colaboradores, lo cual gener6 un aumento en el i o ) ) . o
. . . . Numero de directivos a quienes se hayan comunicado las politicas y procedimientos y hayan
numero de denuncias y, en consecuencia, mas L . . ., 5| 83,33%
. L, recibido formacion anticorrupcion.
casos en investigacion.
Craci . ¢ | <o d Numero de colaboradores a quienes se hayan comunicado las politicas y procedimientos 155 100%
. . (o]

racias a es.os esfuerzos y a _compromlso e anticorrupcién de la empresa.

nuestro equipo, logramos mejorar el proceso

de Compliance en aquellas empresas donde no Numero de socios comerciales (contratistas y proveedores) a quienes se les hayan comunicado Conoce mas sobre formacién en <
tenem ntrol directo: asi consolidam n - o o = k - 13 100% Cadigo de Etica y anticorrupcion
enemos control directo; asl consolidamos und las politicas y procedimientos de ética, cumplimiento y anticorrupcion de la empresa.

cultura ética mas solida y efectiva.
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Acerca Visién
de este reporte sostenible

\")

Nuestro Gestiénde la
negocio sostenibilidad

La seguridad
es primero

Modelo de prevencion de delitos

Nuestro modelo de prevencién de delitos (MPD)
nos permite identificar y evaluar los riesgos penales
asociados a nuestra actividad, considerando tanto
suimpacto como su probabilidad. Con el fin de man-
tenerlo alineado con la normativa vigente y con las
necesidades de nuestra organizacion, lo actualiza-
mos peridédicamente, y a partir de esta evaluacion,
definimos controles especificos para mitigar su
impacto, los cuales documentamos de manera deta-
llada asignando responsabilidades, estableciendo
frecuencias y recopilando evidencia de su ejecucion.

Durante 2024 avanzamos en la automatiza-
cion del MPD mediante la implementacion
de BWise, una herramienta que centraliza la
gestion de riesgos y cumplimiento normativo.
A través de esta plataforma, los responsables
de riesgo y control pudieron evaluar y moni-
torear los controles de manera mas eficiente.
Ademas, llevamos acabounaauditoriainterna
del modelo, en la que obtuvimos un resultado
satisfactorio que reafirma la solidez de nues-
tro enfoque en prevencién y cumplimiento.

Nuestro modelo se estructura en siete principios fundamentales:

Compromiso de la Alta
Direccidn, gobierno
corporativo y estructura
organizacional. Asegura
el liderazgo y respaldo

de la Alta Direccién en

Sistema de codigos y
politicas escritas. Define
los principios, normas y
procedimientos que regulan
el comportamiento éticoy el
cumplimiento normativo.

Identificaciony evaluacion
deriesgos de Compliance.
Permite detectar y analizar los
riesgos penales que podrian
afectar a la organizacion,
considerando su impactoy

laimplementaciony probabilidad.
supervision del MPD.

Identificacion Sistemade Mecanismos de Formacion,

de controles reportey control, vigilancia comunicaciony

y evidencias. actuaciones ante
Establece incumplimientos.
medidas Facilita la denuncia

deirregularidades y
define las acciones
correctivasy
sanciones en caso
deincumplimientos.

concretas para
mitigar los riesgos
y documenta

su correcta
implementacion.

y auditoria. concientizacion.
Garantiza el Promueve la
monitoreo capacitacién constante
continuo del del personaly la

difusién de buenas
practicas para
fortalecer la cultura de
cumplimiento.

modelo mediante
auditorias internas
y revisiones
periddicas.

Sostenibilidad social

Excelencia

y ambiental en el servicio

Como parte de nuestra estrategia, definimos
controles internos adecuados para minimizar
los riesgos de prevencion contra el lavado
de dinero y de financiacion del terro-
rismo, para asi proteger la reputacion de la
compafia y garantizar el cumplimiento de la
ley. Estos controles son documentados espe-
cificando la unidad responsable de su imple-
mentacioén, la frecuencia de ejecucién, una
descripcion detallada de cada actividad y las
evidencias que demuestran su cumplimiento.
Ademas, mediante capacitaciones y la apli-
cacion de estos controles, identificamos y
reportamos cualquier actividad sospechosa.

En cumplimiento del contrato de concesion
con la Agencia Nacional de Infraestructura
(ANI) y la normativa colombiana, implementa-
mos un solido Programa de Prevencion de
Lavado de Activos y Financiaciondel terro-
rismo (LA/FT). Este aplic6 a todos nuestros
colaboradores, directivos, intermediarios y
terceros antes de iniciar cualquier relacion
comercial, lo cual garantizd que realizaramos
negocios Unicamente con entidades y perso-
nas involucradas en actividades legitimas y
cuyos fondos provinieran de fuentes legales.

En 2024 impartimos un curso especifico
sobre la regulacion colombiana bajo el pro-
grama SAGRILAFT, en el que participé el
100% de nuestros colaboradores. Ademas,
implementamos un sistema de monitoreo
de transacciones que nos permitio detectar
y reportarles cualquier actividad sospechosa

Integridad
corporativa

indice de contenidos
estandar (GRI, SASB)

Pasion por
el equipo

a las autoridades competentes; las operacio-
nes que no se ajustaran a las practicas norma-
les del sector y no pudieran ser justificadas
debian ser informadas de inmediato a la
Unidad de Informacién y Analisis Financiero
(UIAF) a través del sistema SIREL.

Adicionalmente, contamos con una norma
de diligencia debida transaccional que
define los controles por seguir en nuestras
operaciones societarias, incluidas las licita-
ciones publicas. En estos procesos, nuestra
Direccion de Compliance participa activa-
mente mediante la revision de las bases de
la licitacidn, la identificacidn de posibles ries-
gos de cumplimiento, la evaluaciéon de socios
de negocio involucrados y la valoracion de
contratistas de obra y otros proveedores de
servicios.

(Y )ROSRy [e) W) Durante

2024, en ARM no incurrimos en ningan
caso de incumplimiento significativo de
la legislacion ni de las normativas apli-
cables. En consecuencia, no hemos sido
objeto de multas, sanciones no moneta-
rias ni pagos asociados a infracciones.

En 2024, ARM no estuvo
inmersa en ningun caso de acciones juri-
dicas, pendientes o finalizadas, rela-
cionadas con competencia desleal,
practicas monopdlicas o infracciones de
lalegislacion aplicable en materiade libre
competencia.
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en el servicio corporativa el equipo

Gestiénde la La seguridad
sostenibilidad es primero y ambiental

0 Acerca Visién Nuestro
de este reporte sostenible negocio

Mecanismos de denuncia

(GRI 2-26) (GRI 2-16)

En ARM hemos implementado diversos mecanismos para

Hemos recibido los siguientes reportes a la linea ética:

Clasificacion por temas 2023 2024

que tanto nuestros colaboradores como terceros puedan Clima laboral 3 3

solicitar asesoramiento sobre la aplicacion de nuestras poli-

ticas y practicas de conducta empresarial responsable, asi Acoso sexual - -

como para reportar inquietudes o posibles incumplimien- _ .

tos. Entre ellos, destacamos: Compliance & Ethics 1 4
Safety concerns - 2

s Ste d de Q s Conflictos de intereses - -

(preguntas, quejas, reclamos y suge-

renC|as) Procesos de la compafiia - -

A través de este sistema, colaboradores, clientes, pro- Consultas generales - -

veedores y otras partes interesadas pueden presentar

consultas, expresar preocupaciones o sugerir mejoras rela- Total 4 9

cionadas con nuestra conducta empresarial. Garantizamos
una gestién oportuna y adecuada de todas las solicitudes,
promoviendo la transparenciay el fortalecimiento de nues-
tras practicas de sostenibilidad y responsabilidad corpora-
tiva. Los canales de contacto estan disponibles enlineay en
puntos de atencion especificos dentro de la organizacion.

Todas las denuncias que recibimos por los diferentes
canales soninvestigadasy los resultados son reportados
al maximo érgano de gobierno designado para temas de
cumplimiento de manera trimestral; asi garantizamos la
transparencia y la rendicion de cuentas.

Nuestras metas

©

Desarrollar el programa Compliance Champions para fortalecer la cul-

Llnea etlca ’ CARE - y  om tura de ética y cumplimiento a través de embajadores internos que
Al.IdItOI‘Ia |nterna de promuevan buenas practicas y sensibilizacion en la organizacion.
Esuncanal confidencial, anénimoy seguro, disponible 24/7, - -
al que pueden acudir colaboradores, proveedores, clientes Cumpllmlento ¢ Implementar las mejoras identificadas a partir de la evaluacién de la
y otros grupos de interés para reportar practicas inade- funcién de Compliance realizada mediante la encuesta de cultura ética.
cuadas, fraudes, corrupcion, conflictos de interés u otras Las auditorias internas realizadas anualmente por Alea-
irregularidades. Garantizamos un tratamiento responsable tica en ARM han confirmado el cumplimiento de todas ®  Revisary optimizar el proceso de interaccion de nuestros colaborado-
y reservado de cada reporte, promoviendo un entorno de las regulaciones aplicables y los controles establecidos res con funcionarios publicos, para asi reforzar los controles bajo un
confianza y compromiso con la integridad empresarial. en nuestro modelo de prevencion de delitos. El resul- enfoque basado en riesgos.
tado en 2024 fue positivo, lo que demuestra nuestro
(@ Accede aqui o(z)° TELEFONO compromiso con la legalidad y la ética, y refuerza nues- ®  Desarrollar y poner en marcha una politica para el Sistema de Gestion
Linea étical CARE == (+57) 6013816523 tra cultura de prevencion. de Denuncias.
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Acerca Vision Nuestro
de este reporte sostenible negocio

Gestiénde la La seguridad Sostenibilidad social
sostenibilidad es primero y ambiental

Vigilanciay aseguramiento
del cumplimiento de
los derechos humanos

(GRI 3-3)

Desde ARM tenemos un firme compromiso con el res-
peto de los derechos humanos y la integracion de pro-
cesos de gestion que permitan prevenir y, en su caso,
mitigar impactos negativos sobre estos. Por |o anterior,
contamos con la Politica de Derechos Humanos, en la cual
manifestamos de forma expresa el compromiso de respetar
los derechos humanos de las personas que forman parte de la
compania, de su cadena de suministro y de las comunidades
que puedan ser impactadas por nuestras operaciones.

Dicho compromiso lo hemos materializado publicamente

mediante nuestra adhesion a las principales iniciativas y direc-

trices en esta materia:

» Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

» Pacto Mundial de las Naciones Unidas.

» Declaracion tripartita de la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT) relativa a los principios y derechos fundamen-
tales en el trabajo.

» Directrices de la OCDE para empresas multinacionales.

» Principios Rectores sobre las Empresasy los Derechos Huma-
nos (de la ONU).

Uno de nuestros temas materiales es la gestion de dere-
chos humanos; por esto, y en cumplimiento de nuestra
politica, afianzamos las estrategias que nos permitan
identificar los riesgos de vulneracion de los derechos
humanos derivados de nuestra operacion. Nuestro com-
promiso de respeto se extiende a todos los derechos humanos
internacionalmente reconocidos. Sin embargo, previa identifi-
cacion y evaluacioén de los impactos potenciales, y en considera-
cién de los factores del contexto donde operamos, destacamos
nuestro compromiso frente a los siguientes derechos:

» Derecho ala reunién
pacifica.

» Derecho ala vida.

» Derecho alaintegridad
personal. » Derechoaun
medioambiente sano.
» Derechoalaigualdady
alanodiscriminacion.  » Derecho a la propiedad,
particularmente
en el marco de la
implementacion
de programas de
» Derecho alalibertad de reubicacién, traslado,
expresion. reasentamientoy
adquisicion de predios
necesarios parala
ejecucion del proyecto.

» Derechoal trabajoy a
la seguridad social.

» Derecho a un nivel de
vida adecuado.

Excelencia
en el servicio

Integridad
corporativa

Pasion por
el equipo

indice de contenidos
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0 Acerca Vision Nuestro

de este reporte sostenible negocio

Desde ARM nos adherimos a la Politica de Derechos Humanos de
Aleatica (DSA-POLI-09), con la cual regimos nuestras operaciones
en materia de derechos humanos. Asi mismo, e inmersos dentro de
la politica, contamos con los siguientes compromisos:

~

Sensibilizacion e implementacidn de la politica en todos
los niveles de nuestras operaciones

Debida diligencia en derechos humanos.

Identificacion de vulneracion a los derechos humanos.

/

Integramos las siguientes acciones en todas nuestras operaciones:

» Erradicar la esclavitud

M

Respetar las minorias y

moderna. comunidades indigenas.
» No trabajo forzado ni » Fomentar la libertad de
obligatorio. asociaciony la negociacion
colectiva.

» No trabajo infantil.
» Proteger el
» Trabajar por laigualdad 'y medioambiente.
combatir la discriminacion.
» Proteger la seguridad e
integridad personal en el
contexto de los servicios

de empresas de seguridad.

» Ofrecer trabajo digno.

» Velar por las condiciones
equitativas y satisfactorias
del trabajo.

Gestiondela
sostenibilidad

La seguridad
es primero

(GRI 411-1)

Dado el cumplimiento de estos
lineamientos, podemos asegu-
rar que en 2024 no vulneramos
los derechos de comunidades
étnicas en el marco de nuestras
operaciones.

» Durante 2024 avanzamos con la
implementacion de nuestro Plan de
AcciénenDerechos Humanos, el cual
establece un conjunto de medidas y
acciones especificas basadas en una
evaluacion exhaustiva de riesgos en
derechos humanos. Realizamos una
formacién para colaboradores que
atienden PQRS con el fin de identifi-
car posibles impactos a los derechos
humanos y, de esta manera, generar
una ruta de atencion de acuerdo con
la gravedad del impacto. Teniendo
en cuenta esta formacion, actuali-
zamos los documentos correspon-
dientes al Programa de Atencién al
Usuario, con la implementacion de
esta gestion. También fortalecimos
la accesibilidad al mecanismo de
quejas y reclamos para personas ubi-
cadas en zonas apartadas que no tie-
nen un mecanismo de conectividad
para remitir su PQRS: implementa-
mos oficinas moviles de atencién al
usuario que desplegamos por todo
el territorio donde operamos.

» Comité de Seguimiento a Contra-
tistas. En este espacio socializamos

Sostenibilidad social
y ambiental

Excelencia
en el servicio

la Politica de Derechos Humanos
de Aleatica (DSA-POLI-09), adop-
tada por ARM, con el fin de iniciar el
seguimiento a su implementacion
en nuestra cadena de valor.

(GRI 410-1)

»

»

Capacitacion para formadores en
debida diligencia empresarial y
derechos humanos. Durante 2024
seleccionamos un grupo de 14 cola-
boradores que tienen interaccion
con las partes interesadas identifica-
das en la evaluacion de impacto en
derechos humanos de ARM, a fin de
ofrecer formacion con el proposito
de que ellos sean transmisores de la
informacion en el ambito interno de
la organizacion, y asi darles cober-
tura a todos los colaboradores.
Entre los temas tratados estan los
siguientes: introduccién y contexto
para la Politica de Derechos Huma-
nos e identificacion de impactos;
gestion, monitoreo y comunicacion
de impactos en derechos humanos,
y mecanismos de reclamacién y
reparacion de impactos en derechos
humanos.

Desde el proceso de operaciones,
en cabeza de Seguridad Fisica, lle-
vamos a cabo jornadas de sensibili-
zacion y capacitacion en materia de
derechos humanos y PVSDH dirigi-
das a los proveedores de servicios
de vigilancia y seguridad privada.

corporativa

indice de contenidos

Pasion por
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el equipo

Nuestros logros

~

»

»

»

»

»

»

»

Ejecutamos la Il Cumbre de Derechos Humanos y Lide-
razgo Sostenible.

Creamos Del Rosa al Amarillo, estrategia de inclusion
femenina con la cual impactamos a 52 mujeres con
procesos de formacion para el uso de maquinaria ama-
rilla y operacion de equipos menores.

Implementamos el programa Equipares.

Actualizamos el protocolo de atencion al usuario con
la incorporacién de un enfoque en derechos humanos.

El 100% de los contratos suscritos con proveedores y
contratistas incluyeron requisitos en materia del cum-
plimiento de la politica y la Guia de aplicacion de la
Politica de Derechos Humanos de ARM.

Realizamos, en el marco del Programa de Informacion
y Participacion Comunitaria, un total de 29 comités
de participacion ciudadana con 321 asistentes, donde
divulgamos el proceso de debida diligencia que imple-
mentamos en ARM para prevenir o mitigar riesgos
sobre derechos humanos.

Continuamos fortaleciendo la Escuela de Derechos
Humanos y Liderazgo Sostenible; en 2024 partici-
paron 24 instituciones o centros educativos de los
siete municipios del AID; 10 rectores, 44 docentes y
930 alumnos, 48 capacitaciones y cuatro mesas de
negociacion.
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Acerca Vision Nuestro
de este reporte sostenible negocio

Gestion deriesgos

(GRI 3-3) (GRI 2-25)

Actualmente el mundo enfrenta desafios sociales,
geopoliticos, tecnolégicos y medioambientales como el
cambio climatico, la contaminacién, la proliferacién de
conflictos armados, la desinformacién, los ciberataques
e incluso el surgimiento de surgimiento de la inteligen-
cia artificial (IA). Si no son abordados adecuadamente,
estos desafios podrian tener consecuencias significa-
tivas tanto para la sociedad en general como para las
organizaciones en particular.

Autopista Rio Magdalena esta expuesta a una amplia
gama de riesgos inherentes a las operaciones, los cuales
podrian afectar nuestro desempefio y dificultar o evi-
tar que logremos nuestros objetivos. En este contexto,
la gestion de riesgos desempefia un papel crucial en
nuestra organizacion, ya que permite gestionar riesgos
y oportunidades de manera eficaz; es decir, administrar
correctamente la incertidumbre en todas nuestras acti-
vidades y proyectos para prevenir o reducir los efectos
deseables (oportunidades), contribuyendo asi al logro
de los resultados planificados.

“La gestion de riesgos es un proceso
institucional presente en cada Unidad

de Negocio de Aleatica y en cada funcion
corporativa. A través de este proceso
favorecemos la consecucion de nuestros
objetivos y. en ultimo término, transformamos
laincertidumbre en un camino hacia el éxito”.

Sostenibilidad social
y ambiental

Gestiondela
sostenibilidad

La seguridad
es primero

Sistema de Gestionde
Riesgos y Oportunidades

(GRI 2-16)

Gobernanza

La gestién de riesgos en ARM es un proceso sistematico, con-
tinuo, estratégico y transversal impulsado y supervisado por el
Consejo de Administracion a través de su Comité de Audi-
toria, con el apoyo de la Alta Direccidn. Este proceso es parte
integral de la cultura corporativa de la compafia, y esta susten-
tado en el pilar de integridad corporativa.

Mediante la gestion activa de riesgos y oportunidades en todos los
niveles de la organizacion, buscamos integrar y aplicar estos princi-
pios en todas las actividades y proyectos desarrollados por nuestra
casa matriz, Aleatica. Esto sirve como base para el proceso de toma
de decisiones, y esta alineado con la estrategia y con los objetivos
corporativos para favorecer su consecucion.

La gestidn de riesgos en Autopista Rio Magdalena es un proceso de
mejora continua que nos permite adaptarnos y responder mejor a los
desafios y cambios del negocio. Las Unidades de Negocio y funciones
corporativas, en estrecha colaboracién con la Direccion de Riesgos,
son responsables de la identificacion y evaluacion de los riesgos, de
la definicion de controles y acciones, y del aseguramiento de su efica-
cia. También desarrollan planes de mitigacién y supervisan su ejecu-
cion, identifican y actualizan la informacion existente sobre riesgos
en respuesta a posibles cambios en el entorno interno o externo.

La Direccion Ejecutiva de Aleatica, junto con las funciones del
consejo y sus comités, proporciona un liderazgo adecuado en
la gestion de riesgos. Este liderazgo se manifiesta a través de su
compromiso con la gestion de riesgos, la comunicacion, la pro-
mocion de una auténtica cultura de riesgos en todos los niveles
de la organizacidn, la asignacion de recursos y la supervision y
monitoreo eficaz de los riesgos.

Excelencia
en el servicio

Integridad
corporativa

Pasion por
el equipo
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Acerca
de este reporte

Q’)

Direccion
Ejecutiva Aleatica

Funciones

» Proporciona liderazgo
para garantizar la
supervision eficaz y
eficiente de los riesgos
de la organizacion.

» Apoya a la Direccién
de Riesgos y el Comité
Ejecutivo de Riesgos
en sus funciones.

N /

Vision Nuestro

sostenible negocio

Direccion de Riesgos
a Aleatica

Funciones

» ldentificacién y evaluacién
de riesgos.

» Definicidon de controles.

» Desarrollo de planes de
mitigacion.

» Supervision y seguimiento
del progreso de los planes
de mitigacion.

Gestiondela
sostenibilidad

\ de los planes de mitigacion.

La seguridad
es primero

Comité Ejecutivo de riesgos
de Aleatica

Encabezado por el Director Ejecutivo de
Riesgos y Cumplimiento y conformado
por miembros del comité Directivo

Funciones

>

» Identificacion y evaluacién de riesgos.

~

» Definicion de controles.

~

» Desarrollo de planes de mitigacion.

» Supervision y seguimiento del progreso

Sostenibilidad social
y ambiental

/

Excelencia
en el servicio

Integridad
corporativa

ARM cuenta desde su casa matriz, Alea-
tica, con una politica y un proceso global
de gestion de riesgos aprobados por el
Consejode Administracién, ambos suje-
tos a una revision anual. Este documento
establece los principios, lineamientos y
metodologia para gestionar los riesgos y
oportunidades mas significativos a los que
esta expuesta la organizacion en el curso
de sus operaciones. También definen
especificamente los roles y responsabili-
dades de todos los participantes dentro
de este marco de gestion de riesgos, asi
como los mecanismos para reportarlos.

Esta norma establece los roles y respon-
sabilidades de los participantes en el
proceso, junto con los mecanismos de
reporte correspondientes. Los principios
que nos rigen en esta materia son:

» Creary preservar valor de la compafia.
» Gestionar los riesgos como parte inte-

graldelaplaneacion estratégica, latoma
de decisiones y la operacion diaria.

Pasion por
el equipo

»

»

»

»

»

»

»
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Facilitar la mejora continua a través de la
revision, el aprendizaje y la experiencia.

Fomentar la participacion y colabora-
cién oportuna entre las areas.

Establecer una definicion comun de
riesgo, considerando cualquier evento
potencial que pueda afectar negativa o
positivamente los objetivos del negocio.

Lograr una adecuada segregacion de
funciones entre las diferentes lineas.

Garantizar la coherencia entre la impor-
tancia del riesgo y los recursos necesa-
rios para reducirlo.

Compartir una adecuada informacién
con los 6rganos de control de riesgos de
la empresa.

Mejorar la eficacia y utilidad de la ges-
tion del riesgo empresarial a todos los
niveles.

En ARM, gestionamos nuestros riesgos bajo los lineamientos y politicas
internas establecidas por nuestra matriz, Aleatica para fortalecer nuestros
procesos y asegurar el cumplimiento de los estandares definidos, que pueden
ser consultados en la pagina web de Aleatica:

(https://www.aleatica.com> (https://asg.aleatica.com/descargasD
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Gestiondela
sostenibilidad

Nuestro
negocio

La seguridad
es primero

Para la gestion de riesgos nos regimos por nuestra Politica de Gestién de Riesgos, basada
esta en una serie de compromisos fundamentales. Esta politica se articula a través de nuestro marco de
gestion integral de riesgos, el cual nos facilita una gestion continua y efectiva de los riesgos y oportuni-
dades estratégicas, financieras, operativas y de cumplimiento que enfrenta la organizacion. Para ello, la
politica integra un proceso estructurado que incluye los siguientes elementos:

»

»

»

Fortalecer el marco de gestion de riesgos.
Alinearlo con las mejores practicas internacio-
nales, como marco COSO e ISO 31000.

Integrar la gestion de riesgos. Incluirla en
todos los niveles organizacionalesy enlatomade
decisiones, asi como en la gestion de proyectos.

Gestionar el apetito de riesgo. Mantener y
actualizar anualmente su declaracion para ges-
tionar los riesgos dentro de los limites definidos.

Definir estrategias de respuesta. Esta-
blecer y dar seguimiento a estrategias para
enfrentar riesgos y oportunidades.

Actualizar el inventario de riesgos. Revisar
periddicamente los riesgos y oportunidades
identificados.

»

»

»

Informar al Comité de Auditoria. Repor-
tar trimestralmente los principales riesgos a
los 6rganos de gobierno y semestralmente al
Comité ASG.

Comunicar a grupos de interés. Reportar
anualmente los riesgos clave en informes de
sostenibilidad y evaluaciones externas como
S&Py GRESB.

Fomentar la cultura de riesgos. Impulsar
la gestién de riesgos mediante formacion,
comunicacion y talleres presenciales y vir-
tuales a todos los niveles de la organizacion,
incluidos los nuevos colaboradores, con el fin
de informar sobre nuestro enfoque, normas,
metodologia y el papel de cada uno en la ges-
tion de riesgos.

El Sistema de Gestion y Control de Riesgos existente en Autopista Rio
Magdalena sigue el modelo de las tres lineas de defensa:

Rolesdela
primeralinea

Personal encargado de
identificar, evaluar, gestionar
e informar sobre los riesgos
en los procesos de su area de
responsabilidad.

Rolesdela
segunda linea

la primera linea.

Areas relacionadas con el Sistema
de Control Interno y Gestion de

Riesgos de Aleatica. Supervisan la
gestidn y el reporte de riesgos de

~

Roles dela

terceralinea

Direccién de Auditoria Interna.
Aporta seguridad razonable
sobre el buen funcionamiento de
los sistemas de Gobierno, Gestién

de Riesgos y Control Interno. J

Sostenibilidad social

Excelencia

y ambiental en el servicio

Culturaderiesgo

Para promover una adecuada gestion de riesgos en
toda la organizacion, impartimos educacion y for-
macion (presencial y digital) en todos los nive-
les, incluidas las nuevas contrataciones. El objetivo
es informar sobre nuestro enfoque, documentacion,
normativa, metodologia, responsabilidades y el rol
que cada uno juega en la gestion de riesgos.

Durante 2024, fortalecimos las capacidades de
nuestros colaboradores en gestion de riesgos a través
de las siguientes formaciones, impartidas mediante
cursos presenciales y virtuales en nuestra plataforma
de formacién corporativa:

» Curso de actualizacion de riesgos: Video forma-
tivo de 5 minutos dirigido a 11 colaboradores a fin de
reforzar el conceptoderiesgosy riesgos emergentes.

» Webinar sobre riesgos derivados de la inteli-
gencia artificial, dirigido a colaboradores y con-
sejeros independientes, impartido por un experto

Integridad
corporativa

Pasion por indice de contenidos

el equipo

externo, en una sesion de una hora y contd con la
participacion de 36 colaboradores de ARM.

» 48 horas de formacion sobre gestion de riesgos y
oportunidades

» Introduccion a la gestion de riesgos: Formacion
individual de una hora por medio del aplicativo cor-
porativo dirigida a 20 nuevos colaboradores.

También utilizamos canales de comunicacion interna,
incluyendo correos electréonicos y pantallas fijas,
para difundir mensajes relacionados con la gestion
de riesgos. Ademas, contamos con una seccion fija
en el boletin mensual One Aleatica, distribuido entre
todos los colaboradores en el ambito global. En2024
fueron difundidos cinco articulos sobre gestion de
riesgos en nuestra revista interna de Aleatica, seis
mensajes informativos en pantallas con un total de
reproduccion de 710 minutos, cuatro comunicados
sobre el Area de Riesgos y temadtica relacionada con
riesgos y dos articulos en revistas externas.
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sostenible

Acerca
de este reporte

Proceso de gestion
deriesgosy
oportunidades

A través de nuestro marco de gestion integral
de riesgos, la compania identifica, evalda,
controla, supervisa y reporta continuamente
todo el espectro de riesgos y oportunida-
des estratégicas, financieras, operativas y
de cumplimiento al que esta expuesta la
organizacion:

»

»

Identificacion. Los riesgos son identificados
por los lideres de cadaunadelas areas en Auto-
pista Rio Magdalena. Para apoyar en la identifi-
cacion contamos con unataxonomiaderiesgos
(universo) que actualizamos periddicamente y
quereflejalosriesgos potencialesalos que esta
sujetala organizacion. Eneste universoseinte-
gran los riesgos ASG: ambientales, derechos
humanos, sociales, seguridad laboral, corrup-
cioén, entre otros. De igual forma, integramos
los riesgos de cambio climatico, alineados a la
categorizacion sugerida por el Task Force on
Climate-Related Financial Disclosures (TCFD).

Todos los riesgos son clasificados con base en
las categorias definidas en la taxonomia de
riesgos con el objetivo de analizar su exposi-
cion, facilitar su agregacién y reporte, y mos-
trar su interaccion con otros riesgos, y no
Unicamente de forma individual.

Evaluacion. Los riesgos son evaluados
de acuerdo con los criterios de impacto y

Nuestro
negocio

»

»

»

Gestiondela
sostenibilidad

La seguridad
es primero

probabilidad de ocurrencia. La evaluacién considera
tres valoraciones: una inherente, previa a la adop-
cién de controles para mitigar el riesgo, otra residual,
posterior a la adopcién de controles actuales, y una
evaluacion objetivo, tras la implementacién de pla-
nes accion/mitigacion.

Respuesta. En relacion con los riesgos, ARM define
las actividades de control y los planes de mitigacion
para cada riesgo identificado, los documentan y los
supervisan de manera continua. Aunque centramos
nuestros esfuerzos en mitigar los riesgos, algunos de
ellos estan fuera de nuestro control, como los cambios
en las regulaciones, condiciones politicas, econémi-
cas o sociales, y la volatilidad de los tipos de cambio.
No obstante, estos riesgos son identificados y evalua-
dos, y hacemos un seguimiento periddico sobre ellos.
A cada riesgo se le asigna un responsable, quien debe
asegurar su correcta gestion y la adecuada implemen-
tacién de planes de mitigacion.

Monitoreo y reporte. Periddicamente la Direccion
de Riesgos de Aleatica, junto con ARM, monitorea
el progreso de los planes de mitigacion, asi como
el comportamiento o evolucion de los riesgos.
Los riesgos mas significativos, asi como los cam-
bios materiales, son comunicados y revisados por
la Direccion Ejecutiva, incluyendo los directores
regionales, y son presentados y discutidos en los
comités o consejos de cada Unidad de Negocio, del
Grupoy en el Comité ASG.

Adicionalmente, los principales directivos de la
organizacion y de las unidades de negocio certifi-
can trimestralmente el conocimiento de sus riesgos,
controles y medidas de mitigacion (bajo su ambito
de responsabilidad) que apoyen a controlar o reducir
Su exposicion.

Sostenibilidad social
y ambiental

Excelencia
en el servicio

Integridad
corporativa
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Mejora continua del Sistema de
Gestion de Riesgos y Oportunidades

Seguimos evolucionando nuestros procesos
de gestion de riesgos para apoyar los objetivos
y la estrategia de la organizacioén:

»

»

»

En agosto de 2024, Aleatica obtuvo la certi-
ficaciéon UNE-ISO 31000 relativa a la gestion
de riesgos, emitida por Bureau Veritas, lo cual
demuestra nuestro compromiso con la gestion
eficaz y eficiente de los riesgos y oportunida-
des; esto, asimismo, fortalece nuestro pilar de
gobierno corporativo.

Fue derogada la norma de gestion de riesgos
con el objetivo de crear guias mas generales, y
fue documentado el proceso de gestion de ries-
gos, incluyendo su correspondiente flujograma.
Este proceso fue actualizado para incluir todas
las mejoras y modificaciones ocurridas en 2024.

Fue actualizada y aprobada una nueva ver-
sion de la Politica de Gestion de Riesgos, la

»

»

»

cual refleja la situacién actual de la compafiia e
incluye una seccion expresa sobre el concepto
de apetito al riesgo.

Tuvieron lugar dos autoevaluaciones de madu-
rez de la funcién de riesgos para conocer la
situacion actual de Aleatica en materia de ges-
tién de riesgos respecto a las mejores practicas
y necesidades estratégicas de la organizacion,
asi como para identificar areas de oportunidad
que nos permitan continuar robusteciendo y
madurando dicha funcién.

Migramos a una nueva version de la herra-
mienta corporativa de gestion de riesgos para
aprovechar las nuevas funcionalidades que esta
actualizacion ofrecia a la funcion de riesgos.

Definimos criterios especificos de evaluacion

de riesgos (probabilidad e impacto) para la ges-
tién de riesgos de proyectos.
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Principales riesgos

Nuestra organizacion enfrenta diversos riesgos e incertidumbres. A continuacién, describimos algunos de los mas importantes para huestro negocio y desempefio en la actualidad. Por supuesto, en el futuro surgi-
ran otros que hoy no conocemos o que no son materiales, y que entonces podrian impactar nuestras finanzas y desempefio. Esta lista no pretende ser exhaustiva:

Descripcion Medidas de mitigacion
/ \ /ARM haimplementado un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud basado en los requerimientos de las normas ISO 9001,\
Inadecuado entorno de seguridad laboral frente a los 14001y 45001.
Riesgo colaboradores o terceros que desarrollan actividades en nuestras
Seguridad instalaciones (por ejemplo, falta de medidas de seguridad, de Dentro de este sistema nos encontramos, por ejemplo, con procedimientos para la identificacion de peligros y la
y Salud controles ocupacionales, etc.), lo cual incrementa la probabilidad evaluacién de riesgos, identificacion y evaluacion de requisitos legales en materia de Safety, formaciones e inducciones
de accidentes laborales. Este riesgo también incluye los riesgos a los colaboradores, procesos de seguimiento y control, investigacion de accidentes e incidentes laborales, control
psicosociales y su inadecuada gestion. documental, etc. Asimismo, y partir de los resultados recabados de las auditorias y estudios realizados sobre seguridad y
\ J \salud, ARM desarrolla e implementa planes o proyectos de Safety de alto valor afiadido para la compania. j

Riesgo Falta de seguimiento / Aplicacion de los principios, directrices, Contamos con un Cédigo de Etica y Conducta firmado por todos los colaboradores, un canal ético que presenta todas
Etica normas de buen comportamiento en las relaciones de Aleatica las garantias de confidencialidad y proteccidén necesarias, una Politica Anticorrupcion y diversas normas que rigen el
empresarial con sus grupos de interés (por ejemplo, colaboradores, comportamiento ético dentro y fuera de la organizacidon. Ademas, realizamos formaciones obligatorias y comunicaciones
administraciones, proveedores, etc.). periodicas en materia de Compliance.

-

/

ARM ha desarrollado una estrategia y un Plan de Seguridad Vial. Este marco supone, entre otras cuestiones, un Programa

Riesgo

Accidentes Accidente vial o siniestro automovilistico donde se causan dafos de Reduccion de Accidentes (PRA) que recoge todas las iniciativas o inversiones por realizar en materia de seguridad vial,
de trifico a una persona o cosa, incluso muerte, ocasionada por un agente centrado en cuatro ejes clave (infraestructura, usuarios, vehiculos y auxilio vial), herramientas de gestidn para monitorizar
externo/interno. la siniestralidad vial, inversiones y resultados obtenidos, procedimientos de atencion en caso de accidentes viales y

campanas de formacion en materia de seguridad vial dirigidas a usuarios y comunidades.

N

\_

N J

Aleatica ha desarrollado una estrategia de experiencia centrada en el cliente que es monitoreada a través de diversos

Riesgo - Riesgo de no cumplir o cumplir de manera defectuosa con los indicadores y que encuentra su maxima expresion en la Politica de Excelencia en el Servicio. Esta estrategia incorpora,
Experlen_aa compromisos de calidad relacionados con la atencién de los entre otros, el uso de una herramienta especializada en las areas de telepeaje, facturacion e incidencias, cursos de
de usuarios usuarios (tanto internos como externos). formacion para potenciar la excelencia en el servicio, inversiones en movilidad inteligente, encuestas a usuarios, acciones

de comunicacion, etc.
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Visién Nuestro Gestion de la
sostenible negocio sostenibilidad
Descripcion

La continuidad operativa de ARM esta expuesta a la relacion con
las comunidades donde operamosy al cuidado del medioambiente.
Nuestra cultura de sostenibilidad social y ambiental favorece la
contribucién al beneficio social y ambiental, con un efecto positivo
sobre la sostenibilidad del negocio.

Riesgo asociado con la incapacidad de la compafiia para proteger
sus datos ante accesos no autorizados a los sistemas, redes y
aplicativos de Aleatica, donde terceros podrian obtenerinformacion
confidencial de colaboradores, clientes o de la operacion.

Este riesgo incluye también la inadecuada gestion de identidades
y accesos, asi como el hecho de no proteger a la compafiia de virus
o sabotajes ante vulnerabilidades propias (por ejemplo, por la falta
de testeo y monitoreo adecuados).

AN

La seguridad
es primero

indice de contenidos
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Sostenibilidad social
y ambiental
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Medidas de mitigacion

/

El cambio climatico conlleva amenazas como inundaciones,
deslizamientos, ondas de calor, sequias, temperaturas extremas e
incendios, que podrian dafar nuestra infraestructura, interrumpir
nuestras operacionesy traerriesgos paralaintegridadfisicaylasalud
de nuestros colaboradores, usuarios y de nuestras comunidades.

Ademas, la transicidn hacia una economia baja en carbono implica
riesgos asociados a politicas publicas, tecnologia, reputacionales y
de mercado.

)
\

~

Realizamos analisis de materialidad, estudios de inteligencia social y seguimiento de planes de accién, ademas de que
desarrollamos proyectos y acciones sociales y ambientales bajo criterios especificos.

.
-

Imposibilidad de garantizar la seguridad fisica de las personas,
incluyendo colaboradores, proveedores o usuarios, asi como la
seguridad patrimonial de los activos de la empresa, en su actividad
diaria, todo ello para garantizar la viabilidad y continuidad del
negocio. Los activos patrimoniales pueden verse afectados en
términos de dafos fisicos o destruccion de bienes materiales
(incluida la consiguiente pérdida del uso de dichos bienes).

)
~

/
\
Seguimos gestionando el marco de ciberseguridad en todas las Unidades de Negocio, implementamos programas de
concientizacion global en ciberseguridad, gestionamos incidentes de ciberseguridad, y realizamos pruebas de ingenieria
social y evaluaciones anuales del nivel de madurez de ciberseguridad. Ademas, contamos con un servicio de resiliencia en
ciberseguridad y respuesta a incidentes con expertos independientes. Todo esto es complementado por el cumplimiento

de las exigencias del Esquema Nacional de Seguridad para algunas de nuestras concesiones, lo cual pone de manifiesto la
aplicaciéon de medidas de seguridad robustas dirigidas a proteger la seguridad de nuestra informacion.

\_
/

)

/
~

Realizamos capacitaciones para concientizar al personal clave, asi mismo, realizamos diagnésticos de adaptacion al cambio
climatico, y desarrollamos estrategias de mitigacion de emisiones de carbono y manuales de riesgos fisicos y transicionales
que permitan su identificacion, evaluacion y monitoreo constante.

.
-

\_

/
\

Mantenemos una mayor presencia y coordinacion con las autoridades locales y federales, implementamos equipos de
vigilancia y sistemas de cdmaras a lo largo de las infraestructuras, y tomamos medidas para evitar la evasion en el pago de
peajes, como la instalacion de barreras retractiles o poncha-llantas.

/
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Descripcion Medidas de mitigacion
/ \ / Aleatica hadisefiado una estrategia de mitigacién de emisiones de gases de efecto invernadero a laatmésfera que presenta\
Riesgo dos objetivos a largo plazo:
Contaminacion i i 2030. Reduccion en un 42% de nuestras emisiones de alcance 1y 2. ARM: reduccion del 10.4% d mision
férica Emision de gases de efecto invernadero como consecuencia . Reduccionenu o de nuestras emisiones de alcance ly 2. : reauccion ael 10.470 ae sus emisiones.
atmosférica: . . . .
emisiones de de las actividades de Aleatica (por ejemplo, uso de maquinaria 2050. Eliminacion del uso de combustibles o energia proveniente de combustibles fésiles en nuestras operaciones.
gases contaminante, vehiculos de gasolina, etc.). En concreto, la organizacion realiza mediciones de GEl de alcance 1, 2 y 3, eimplementa medidas especificas de reduccion
seglin su viabilidad. Por ejemplo, renovacion de flotas vehiculares a vehiculos eléctricos o hibridos, instalacién de paneles

\fotovoltaicos, etc. j

N /
4 N

Impactos adversos sobre la biodiversidad (incluidos, entre otros, /Aleatica cuenta con una identificacion y evaluacién de requisitos legales. Adicionalmente, hace diagndsticos de\
: los ecosistemas terrestres, marinos, acuaticos y otros complejos biodiversidad para disefiar e implementar estrategias de conservacion con el fin de cumplir con los requerimientos legales
R'esfo ecolégicos tales como predios especificos) derivados de las acciones exigidos y contribuir al cuidado de la biodiversidad en aquellos puntos donde nos encontramos. Asimismo, contamos con
bD_a"?s - Ia_ de Aleatica. Este riesgo también se refiere a la incapacidad para planes de preparacién y respuesta a emergencias ambientales, programas de rescate y relocalizacién de fauna, programas
lodiversidad gestionar o dar una respuesta eficaz o suficiente a los dafios que de reforestacion y distintas iniciativas o programas para favorecer la biodiversidad (por ejemplo, un programa de jardines
\ Aleatica cause aeste entorno (faltaoineficaciadel Plande Respuesta)j \polinizadores)_ j

Hemos disefiado y estamos implementando una estrategia de economia circular que pretende, entre otras cuestiones,
implementar iniciativas y acciones para reducir los residuos generados en nuestra operacion y aumentar el porcentaje
de valorizacion de estos. Asimismo, hemos desarrollado una Guia y una Politica de Gestion de Residuos, en linea con las
exigencias legales de aplicacion en cada caso y con las mejores practicas, y hemos llevado a cabo cursos de concientizacion
y formacion sobre la materia, campafas de reciclaje, etc.

Inadecuadadisposicion, aprovisionamiento otratamiento deresiduos
(cualquier cosa que una persona u organizacion tenga la intencion
o esté obligada a desechar), o materiales (insumos utilizados para
prestar los servicios, y que son no renovables o renovables).

Riesgo
Residuosy
materiales

— / \ / Aleatica ha desarrollado una estrategia global de diversidad, equidad e inclusion (DEI) para potenciar la diversidad en el\
Diversidad, No garantizar una correcta definiciéon e implementacion de las politicas talento, laigualdad de oportunidades y el entorno inclusivo. En concreto, hemos realizado un diagnéstico global sobre DEI
inclusiény de dilversidad e incllusic’)n en el entorno laboral, niuna adecuadaigualdad para clqnocer el nivel de comprensic’)r.1 dent'ro dela empresa' ?I respecto, y especialmente a nivel direc.tivo, y aprobamos
equidad de en términos de género, lo cual afecta negativamente elementos como la Politica de DEI, la cual recoge los lineamientos de actuacion para que todos los colaboradores se sientan valorados y
género el compromiso, la satisfaccion, el talento y la calidad del liderazgo. respetados, y gocen de igualdad de oportunidades para crecer y alcanzar su maximo potencial, todo ello en favor de un

\ J \mejor desempefio, de la innovacion y de la satisfaccion laboral. j

fm Incluidos el tipo de interés, el tipo de cambio y la liquidez. El incumpli
Financieros miento de las obligaciones financieras podria impactar la liquidez y afec-

, . o . - financieros del Reporte anual 2024 de Aleatica).
tar asi el negocio, la situacién financiera y los resultados de la operacion.

[Las medidas de mitigacion estan descritas en las cuentas anuales consolidadas. (Puede consultar la seccién sobre riesgos
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Riesgos emergentes

En ARM reconocemos que podriamos estar expues-
tos a riesgos emergentes, es decir, riesgos nuevos e
inciertos cuya exposicion podria incrementarse en el
futuro debido a cambios en el entorno. Estos escena-
rios tienen el potencial de afectar nuestra operacion
en el mediano y largo plazo, por lo que los seguimos
de cerca.

A continuacion, presentamos algunos de los riesgos
emergentes que podrian impactar nuestro negocio:

» Usoyregulacionde lainteligencia artificial (1A). Si
bien la inteligencia artificial ofrece numerosas oportu-
nidades para mejorar la eficiencia y la innovacién en
el espectro empresarial, especialmente en los pro-
cesos, actividades y toma de decisiones informadas,
también conlleva riesgos significativos que requieren
de nuestra atencion. Asi, por ejemplo, las IA pueden
amplificar los sesgos existentes si los datos con los
que son entrenadas no son representativos o estan
sesgados; la falta de transparencia de los algoritmos
dificulta la comprension sobre cémo tomar las deci-
siones, lo cual conduciria a problemas de responsa-
bilidad. Ademas, existe el riesgo de desplazamiento
laboral, ya que la automatizaciéon puede reducir la
necesidad de ciertos trabajos humanos. Por su parte,
la seguridad y privacidad se podrian ver afectadas
como consecuencia de la posible vulnerabilidad de las
IA ante ataques cibernéticos y el mal uso de datos per-
sonales; y, finalmente, el uso indebido de IA en dreas
como la vigilancia masiva o la creacién de armas auto-
nomas plantea serios dilemas éticos y de seguridad.

Estas amenazas, y las nuevas normativas de aplica-
cién sobre la materia, constituyen un elemento clave
para desarrollar e implementar medidas de control

Nuestro
negocio

»

Gestiondela
sostenibilidad

La seguridad
es primero

preventivas que garanticen un uso adecuado de
las IA (medidas técnicas y organizativas), evalua-
ciones de los riesgos derivados del uso de esta tec-
nologia y de su impacto, vigilancia y reporte, etc.

Nuevos desafios y amenazas en materia de
sostenibilidad. Cada vez son mas los retos a los
que nos enfrentamos desde el punto de vista social
y ambiental. Las condiciones sociales y ambienta-
les estan experimentando cambios significativos,
y ello se traduce en la aparicion de nuevas amena-
zas y riesgos por considerar. Como principales fac-
tores de riesgo por valorar, tenemos que destacar:

« Los impactos del cambio climatico en nues-
tra actividad motivados por el aumento de la
temperatura global, los fendmenos meteoro-
l6gicos extremos y los cambios en los patrones
climaticos.

« La escasez de recursos naturales, que podria
desencadenar una mayor competencia en tér-
minos de demanda, conflictos y aumento de los
costos operativos para la empresa.

* La evolucion constante de las normativas rela-
cionadas con sostenibilidad, sus exigencias y
alcance, lo que daria lugar a riesgos de cumpli-
miento y reporteo.

* Riesgos relacionados con la denominada licencia
social para operar y las expectativas de los usua-
rios. Tanto comunidades como usuarios son
cada vez mas conscientes del impacto ambiental
y social de sus decisiones. No adoptar practicas
sostenibles podria generar un dano de la repu-
tacion, pérdida de cuota de mercado, afectacion
negativa a nuestra operacion, etc.

Sostenibilidad social
y ambiental

Nuestras
metas

Gestion deriesgos
y oportunidades

»

»

»

»

»

»

Excelencia
en el servicio

Integridad
corporativa

Integrar los requerimientos
del CSRD (Corporate
Sustainability Reporting
Directive) en nuestro marco
de gestion de riesgos.

Continuar con la definiciéon de
los indicadores de riesgo para
todas las Unidades de Negocio
e iniciaremos su seguimiento e
integracion en nuestra herra-
mienta de gestion de riesgos.

Formalizar nuestra declaracion
de apetito al riesgo
y a la oportunidad.

Continuar con la implementa-
cién de la Norma de Continui-
dad de Negocios.

Realizar, orientados desde
nuestra casa matriz, una
revision y actualizaciéon de
nuestra Norma de Continuidad
de Negocios.

Hacer una revision y actuali-
zacion, en su caso, de nuestro
marco y taxonomia de riesgos.

Pasion por
el equipo
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0 Acerca Vision

de este reporte sostenible

Ciberseguridad

La gestion de la ciberseguridad es un pilar clave
en nuestra estrategia de sostenibilidad, ya que
nos permite operar de manera segura, confia-
ble y alineada con estandares internacionales.
A través de su implementacion, protegemos
nuestros activos tecnoldgicos, mitigamos ries-
gos y fortalecemos la confianza de nuestros
grupos de interés.

Nuestra estrategia de ciberseguridad se enfoca
en proteger la infraestructura critica, garanti-
zar la disponibilidad de sistemas, minimizar el
impacto de posibles ataques, facilitar la trans-
formacion digital y resguardar informacion sen-
sible. Asimismo, la ciberseguridad contribuye
al cumplimiento de nuestros objetivos corpo-
rativos, impulsando la innovacion y reduciendo
riesgos estratégicos que puedan afectar nuestra
reputacion o estabilidad financiera.

Gestionamos la ciberseguridad por medio de un
marco normativo soélido que garantiza un uso
seguro, eficiente y responsable de las tecnolo-
gias de la informacion (Tl). Estos lineamientos
establecen las bases para minimizar riesgos,
optimizar recursos y proteger la informacion,
asegurando asi la continuidad y resiliencia de
nuestras operaciones.

Nuestras principales normas en ciberseguridad
incluyen:

» DNE-NORM-02 (Norma de Gestion de Sis-
temas y TI). Define los lineamientos para la

Nuestro Gestiénde la
negocio sostenibilidad

La seguridad
es primero

planificacién, autorizacién y ejecuciéon de activida-
des relacionadas con TI, garantizando que la gestion
de plataformas tecnoldgicas y sistemas de informa-
cién esté alineada con nuestros objetivos estratégi-
cos y contribuya a la eficiencia operativa.

» DTI-NORM-01 (Norma del Marco de Ciberse-
guridad). Basada en el estandar National Institute
of Standards and Technology Cybersecurity Fra-
mework (NIST-CSF), establece un enfoque integral
para la prevencion, deteccion, respuesta y recupera-
cion ante amenazas cibernéticas. Su aplicacion per-
mite reducir riesgos y garantizar un uso seguro de los
sistemas de informacion y telecomunicaciones.

» DTI-NORM-02 (Lineamientos de Tl para Usua-
rios Finales). Regula el uso responsable de los
recursos tecnoldgicos dentro de la organizacién
promoviendo buenas practicas en ciberseguridad
para proteger la informacién y fortalecer la segu-
ridad digital.

Bajo este marco hemos mantenido nuestro modelo
de cinco funciones clave: identificar. proteger.
detectar, responder y recuperar; para abordar la
ciberseguridad de maneraintegral, desde la preven-
cion hasta la recuperacién ante posibles incidentes.
Para prevenir impactos negativos, implementamos
controles como autenticacion robusta, monitoreo
continuo de redes y firewalls avanzados, lo cual
nos permite detectar y mitigar amenazas de forma
proactiva. En caso de incidentes, contamos con
protocolos de respuesta inmediata que incluyen
contencidn de riesgos, comunicacion con las partes
interesadas y recuperacion de sistemas afectados.
Adicionalmente, tomamos medidas correctivas,
como actualizaciones de seguridad y refuerzo de
configuraciones vulnerables.

Sostenibilidad social
y ambiental

Excelencia
en el servicio

Integridad
corporativa
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Impactos de la ciberseguridad

El fortalecimiento de nuestra estrategia de ciberseguridad ha generado resultados significativos en la proteccién
de nuestros sistemas y datos, con iniciativas como:

La implementaciéon de campaiias

La capacitacién continua

O A La adopcidén de un servicio de
de concientizacién y simulaciones 8> ha empoderado a nuestros [[r@ resiliencia y respuesta a incidentes

de ingenieria social ha reducido el
riesgo de filtraciones al promover
una cultura organizacional
enfocada en la seguridad

Hemos evidenciado una reduccién en los
incidentes de seguridad gracias a la deteccion
temprana de vulnerabilidades, lo cual nos

ha ayudado a garantizar el cumplimiento
normativo y a optimizar el uso de recursos.

equipos para identificar y
mitigar amenazas, lo cual
contribuye a un entorno de
trabajo mas seguro y eficiente.

ha mejorado nuestra capacidad de
reaccién ante ataques, con lo cual

hemos minimizado interrupciones
operativas.

- El fortalecimiento de nuestros sistemas
WY‘EP ha incrementado la resiliencia operativa,
y, asi, nos ha permitido asegurar la

continuidad del negocio y reforzar la
confianza de nuestros grupos de interés.
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Resultados de la gestion
en ciberseguridad

En 2024 reforzamos nuestro enfoque en ciberseguri-
dad, protegiendo de manera proactiva nuestra infraes-
tructura digital y fortaleciendo nuestra capacidad de
respuesta frente a posibles amenazas. Las principales
acciones que llevamos a cabo fueron:

»

»

»

»

»

Gestion y analisis de vulnerabilidades. Estableci-
MOosS un proceso sistematico para identificar, evaluary
mitigar vulnerabilidades en nuestros sistemas y apli-
caciones utilizando herramientas especializadas.

Fortalecimiento de registros y politicas de segu-
ridad. Revisamos y actualizamos las configuraciones
de nuestros firewalls principales implementando
politicas de seguridad mas estrictas y asegurando
registros detallados para un monitoreo efectivoy una
respuesta rapida ante incidentes.

Politicas de seguridad en la red. Reforzamos la
seguridad de nuestra red mediante la implementa-
cién de fibra dptica y la segmentacion del trafico por
servicio, con lo cual redujimos riesgos de accesos no
autorizados.

Mantenimiento preventivo en equipos de com-
puto. Programamos mantenimientos semestrales
para actualizar nuestras politicas de seguridad, reali-
zar revisiones periédicas y optimizar el rendimiento
de nuestros recursos informaticos.

Ejercicios de ingenieria social. Realizamos tres
simulaciones para evaluar la vulnerabilidad de nues-
tro equipo ante intentos de manipulacion, y, enton-
ces, fortalecer nuestra cultura de seguridad.

»

»

Pasion por indice de contenidos
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Servicio de resiliencia y respuesta a inci-
dentes. Implementamos un servicio espe-
cializado para la gestion de incidentes de
ciberseguridad con el apoyo de consultores
externos.

Actualizacion del marco de ciberseguri-
dad. Evaluamos y actualizamos nuestro marco
de ciberseguridad para alinearlo con nuevas
amenazas y regulaciones. Como parte de
nuestra estrategia de mejora continua, tene-
mos previsto actualizarlo de la version 1.1 a la
version 2.0 en el corto plazo.

Capacitacion
en ciberseguridad

»

»

Desarrollamos campafas de concientizacion
sobre gestion de identidad, proteccion de cre-
denciales, phishing y manejo de informacion
sensible.

Llevamos a cabo talleres dirigidos a nues-
tro equipo de Tl sobre monitoreo, respaldo y
replicacion, gestion de vulnerabilidades y con-
trol de acceso.

Durante el aiio no tuvimos incidentes
de ciberseguridad en ARM: esto
reflejala efectividad de las medidas
implementadas. Seguimos evaluando
y fortaleciendo nuestras politicas para
anticiparnos a futuras amenazas.
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Acerca Visién
de este reporte sostenible

En ARM gestionamos
@ La seguridad de la informacion

bajo los principios de

2 N £33
& W 5O

Estos principios guian nuestra gestion de la
ciberseguridad, asegurando que los datos
estén protegidos, sean precisos y estén dis-
ponibles cuando se requieran. Implemen-
tamos controles robustos, soportados en
herramientas tecnolégicas y protocolos cla-
ros para mantener la seguridad y la eficien-
cia, alineados con altos estandares y buenas
practicas de ciberseguridad, lo cual nos per-
mite fortalecer la continuidad operativa y
adaptarnos a un entorno digital en constante
transformacion.

Durante 2024 no recibimos nin-
guna notificacion de autoridades regula-
torias ni quejas o reclamos por parte de
nuestros clientes relacionados con viola-
ciones a la privacidad de sus datos.

Disponibilidad

Gestiénde la La seguridad
sostenibilidad es primero

Nuestras metas

Mediano plazo

®  Fortalecer lainfraestructura

de seguridad implementando
tecnologias avanzadas de deteccion
y prevencioén de intrusiones.

¢ Desarrollar programas de formacion
continua con capacitacién periddica
en ciberseguridad para todos los
colaboradores.

®  Realizar simulacros semestrales
para evaluar la efectividad de
los planes de respuesta ante
incidentes.

¢ Implementar politicas de seguridad
avanzadas con la aplicacion del
principio de minimo privilegio en

la gestion de accesos y recursos
tecnoldgicos.

¢ Optimizar el marco de
ciberseguridad y alcanzar un

nivel de madurez administrado y
optimizado en la gestion de riesgos
cibernéticos.

®  Mantener la cultura de seguridad
con la continuacién de capacitaci
ones, webinars y ejercicios
para fortalecer la conciencia en
seguridad digital.

Sostenibilidad social Excelencia
y ambiental

Largo plazo

Integridad

en el servicio corporativa

Integrar la inteligencia
artificial en ciberseguridad
con la adopcién de
soluciones automatizadas
para la deteccion de
amenazas y respuesta en
tiempo real.

Lograr la certificacion

en I1SO 27001 con la
implementacion de un
Sistema de Gestion de
Seguridad de la Informacion
(SGSI) conforme a
estandares internacionales.
Colaborar con entidades
externas y establecer
alianzas con organismos
gubernamentales y privados
para el intercambio de
informacién sobre amenazas
y mejores practicas.

Aplicar un proceso de
evaluacién y mejora
continua al marco de
ciberseguridad, mediante
revisiones y actualizaciones
periddicas que lo
mantengan alineado con
las nuevas tecnologias y los
riesgos emergen tes.

Pasion por
el equipo
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Gestion tributaria

En ARM, adoptamos los lineamientos estableci-
dos por nuestra casa matriz, Aleatica, para guiar
nuestra estrategia fiscal, asegurando que nues-
tra gestion tributaria esté orientada a la optimi-
zacion de los negocios y a la creacién de valor
sostenible para nuestros accionistas.

La responsabilidad de aprobar las
medidas que conforman esta estrategia recae en
el Consejo de Administracion de Aleatica. Inter-
namente contamos con un equipo de expertos

La seguridad
es primero

Nuestro Gestiénde la
negocio sostenibilidad

en las regulaciones fiscales nacionales, encargado
de la planificacién fiscal para garantizar el cum-
plimiento normativo y la eficiencia en la gestion
tributaria. Ademas, para fortalecer la gobernanza
fiscal y asegurar altos estandares de transparencia
y cumplimiento, contamos con el respaldo de una
firma perteneciente al grupo Big4, que ejercié un
proceso de verificacion riguroso y emitié un con-
cepto independiente sobre las areas de Control
Interno y Gestion Financiera para contribuir al for-
talecimiento de nuestra gobernanza fiscal.

Nuestra estrategia fiscal se fundamenta en los siguientes principios:

(GR1207-1)

Sostenibilidad

Compromiso con el cumplimiento puntual de
todas las obligaciones tributarias que se generen
como consecuencia de su actividad econémica,
de acuerdo con la normativa local e internacional
aplicable, asi como la involucracién irrenunciable

en la contribucion al desarrollo econédmico y social,
mediante el pago puntual de impuestos, atendiendo a
la normativa aplicable en cada momento.

Prudencia

Sélidos motivos
econdémicos, evitando
esquemas o practicas

de planificacion fiscal
abusivas, y teniendo
siempre presente el
principio de precaucion
ante asunciones de riesgos.

Transparencia

Suministro de informacion veraz y completa
anuestros grupos de interés, incluyendo la
informacion relativa a la contribucion tributaria que
Aleatica realiza a ARM, asi como llevar una relacion
fluida y de cooperacion.

Control de Riesgos

Los potenciales riesgos fiscales se
identifican eincorporan al marcode
gestion integral deriesgos, llevando

un proceso de seguimiento y tomando
medidas adecuadas para su minimizacion.

Sostenibilidad social
y ambiental

Excelencia
en el servicio

Integridad
corporativa

Pasion por
el equipo
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0 Acerca Visién Nuestro
de este reporte sostenible negocio

Enfoque fiscal
y cumplimiento
normativo

Comprometidos con una gestién
transparente, tanto con nuestros colaborado-
res como con los distintos grupos de interés,
promovemos una colaboracién activa con las
autoridades fiscales en cada jurisdiccion donde
operamos, con el objetivo de minimizar posibles
discrepancias tributarias.

Este compromiso se materializa a través del tra-
bajo coordinado entre el Area Fiscal y otras areas
estratégicas, como la Financiera y la de Negocio,
lo que nos permite tomar decisiones informa-
das y con una visién integral, a fin de fortalecer
la evaluacion de riesgos tributarios y la planifica-
cién fiscal orientada a la optimizacion legitima de
recursos, siempre en estricto cumplimiento de la
normativa vigente. Ademas, priorizamos enfo-
ques alternativos de resolucion de conflictos
fiscales y aprovechamos los mecanismos lega-
les disponibles para alcanzar acuerdos con las
administraciones.

En ARM cumplimos con nuestros compromisos
fiscales siguiendo el calendario fiscal establecido.
Este proceso es supervisado por auditores exter-
nos y por la revisoria fiscal, quienes verifican el
correcto cumplimiento de todas las obligaciones
para asegurar el respeto a la normativa vigente, y
asi genera confianza en el debido cumplimiento
sustancial y formal de nuestras obligaciones.

Enfoquede
lagestionde
riesgos fiscales

Gestionamos los potenciales riesgos
fiscales bajo una estrategia integral
que nos permite identificarlos, darles
seguimiento y aplicar medidas efecti-
vas para su mitigacion. Estos riesgos
se integran en nuestro Sistema Inte-
gral de Gestién de Riesgos, donde los
monitoreamos de forma continua y
adoptamos las acciones necesarias
para minimizarlos.

Trabajamos en estrecha coordinacion
entre el Area Fiscal y el Departamento
Interno de Riesgos para garantizar la
correcta inclusion de estos riesgos en
nuestra matriz corporativa, asi comosu
seguimiento y evaluacion adecuados.

Cumplimiento
delagobernanza
fiscal y el marco
de control

Compartimos las bases que refuerzan
nuestro compromiso con el marco fis-
cal transparente y responsable:

-

Pilar
Principios de actuacién

» El Consejo de Administracion de Aleatica
define y aprueba la estrategia fiscal.

» Gestion integral de los asuntos fiscales
en coordinacion con las actividades y

decisiones del negocio.

» Alineacion con el Cédigo de Buenas

Practicas Fiscales.

~

—

Equipo

» Equipo interno profesional expertoy
con experiencia.

» Coordinacion proactiva de todos sus
miembros.

» Apoyo externo de asesores con
solvencia contrastada siempre que sea
necesario.

J

Pilar
Procesos para Tax Compliance

» Procesos internos estandarizados de gestion
de asuntos tributarios en coordinacién con
los equipos internos tanto de ARM como del
resto de jurisdicciones.

» Sistemas de control de cumplimiento de
obligaciones tributarias.

» Solido sistema de reporte interno fiscal.

Pilar
Control y gestion de riesgos fiscales

» Sistema Integrado de Gestion de Riesgos
Fiscales.

» Seguimiento detallado de cada uno de los
potenciales riesgos fiscales detectados y
flexibilidad para la adaptacién a nuevos
entornos normativos.

. /
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Mecanismos de denuncia en relacion con la fiscalidad

Comprometidos con nuestro pilar integridad corpora-
tiva y en linea con nuestro compromiso de transparencia, fomen-
tamos un entorno seguro y confiable para la denuncia de practicas
que puedan poner en riesgo nuestra estrategia fiscal. Con nuestro
Cadigo de Eticay la Politica Anticorrupciéon (ambos publicos y dis-
ponibles en nuestra pagina web) promovemos un servicio equita-
tivo y responsable para nuestros clientes, usuarios y comunidades.

Contamos, asimismo, con el canal ético | CARE, una plataforma con-
fidencial y anénima que permite a colaboradores, proveedores y
demas grupos de interés reportar posibles conductas antiéticas o
irregularidades que puedan encontrar en nuestra forma de hacer las
COsas, y que vayan en contra de nuestra cultura de integridad y del
cumplimiento de los valores éticos que guian nuestra gestion.

Buscamos promover latransparenciay el entendimiento sobre nues-
tra gestion fiscal y contable entre nuestros grupos de interés. Los
impuestos calculados son determinados conforme a la legislacion

fiscal colombiana, mientras que el impuesto sobre el beneficio de
las sociedades acumulado refleja las deducciones aplicadas sobre la
renta, entre otras diferencias fiscales. Las diferencias se atribuyen a:

» Gastos no deducibles fiscalmente.
» Dotacion y aplicacion de provisiones.
» Retenciones de impuestos pagados en el extranjero.

» Ajustes relacionados con el proceso
de consolidacion.

Los impuestos diferidos registrados surgen principalmente por las
diferencias en los criterios de reconocimiento de activos financieros
en los registros contables y de activos intangibles en el ambito fis-
cal, asi como por el tratamiento fiscal de los intereses devengados
por los créditos subordinados.

indice de contenidos
estandar (GRI, SASB)

Integridad
corporativa

Pasion por
el equipo

Contribucion fiscal

Durante el 2024 no causamos ningun valor en el impuesto total
de renta liquida, por lo cual tuvimos pérdida fiscal. De otro lado, la
variacion de los impuestos municipales y distritales y de las tasas se
debe ala operacién de la UF4 y a la entrada en operacion de la UF3:

Impuestos

propios
ARM

Impuestos
municipales
y distritales

$550.676.000 | $1.573.605.000

1108

$2.007.294.000

Tasasy

$98.992.000
otros

$245.154.000

$1.005.365.000

Total $649.668.000 | $1.818.759.000

$3.012.659.000

(GRI 415-1)

Contribuciones a partidos o
representantes politicos

En 2024 no realizamos ninguna contribucién ni apoyo similar a par-
tidos o representantes politicos en ninguna de nuestras jurisdiccio-
nes o entidades residentes a efectos fiscales, en cumplimiento de
nuestras politicas internas que prohiben este tipo de practicas.
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Gestion dela Sostenibilidad social

sostenibilidad

La seguridad
de este reporte

Nuestro pilar pasion por el equipo se enfoca en fomentar
un ambiente laboral atractivo, donde el bienestar, la
seguridad, la diversidad y el desarrollo de nuestros
colaboradores son prioridad. Con politicas y practicas
sdlidas promovemos un entorno en el cual la seguridad

y el cuidado son valores fundamentales en nuestras
actividades diarias. De esta manera fortalecemos la
productividad y la capacidad de adaptacion alos desafios
que se presentan en nuestro dia a dia.

Principales logros

o4 g

155 2868 | 11.749

colaboradores colaboradores horas
directos contratistas de formacion

36,8 % mujeres colaboradores directos.

y 63,2% hombres.

v
Todos 96%

nuestros de nuestros
colaboradores colaboradores
cuentan con salarios sobre encuestados

el salario minimo legal para se sienten orgullosos de
Colombia ($1462000) trabajar en ARM.
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y clima laboral

(GRI 3-3)

En ARM las personas son nuestro activo mas importante; por tal motivo centra-
mos nuestras acciones en la promocion de un ambiente responsable y respetuoso
con todos nuestros integrantes. Buscamos consolidar un equipo humano fideli-

zado que cree en el actuar de la empresa y siente orgullo por nuestra marca, asi

como lo demuestra nuestro pilar pasion por el equipo.

Conelfindefortalecery consolidar nuestras condiciones de trabajoy el clima labo-
ral, contamos con las siguientes politicas y normas que orientan nuestro actuar:

»

»

»

»

»

»

»

Cédigo de Eticay Conducta.

Politica de Derechos
Humanos.

Politica de Recursos
Humanos.

Politica de Prevenciéon de
Acoso Sexual o por Razén de
Género.

Politica de Diversidad,
Equidad e Inclusién.

Politica de Desconexion
Laboral.

Norma de Administracion
Salarial.

»

»

»

»

»

»

»

Norma de Formaciony
Desarrollo.

Norma de Gestion de
Desempenio.

Norma de Modalidades de
Trabajo.

Norma de Prevencion de
Riesgos Psicosociales.

Norma de Integracion de
Talento y Contratacion.

Norma para el Otorgamiento
de Apoyos Educativos.

Norma de Movilidad y
Desarrollo de Talento Interno.

Gestiondela
sostenibilidad

Sostenibilidad social
y ambiental

La seguridad
es primero

Nuestra gestion
Cultura de alto desempeiio

En 2024 continuamos socializando nuestra
estrategia de cultura de alto desempefio en
todos los niveles de la organizacion. A nivel
ejecutivo realizamos una sesién para refor-
zar los acuerdos operativos de cultura y
abordamos temas de seguridad psicoldgica,
inteligencia emocional y feedback. A nivel de
mandos medios, operativo y administrativo
logramos una cobertura del 100% frente a
las actividades programadas bajo esta inicia-
tiva, la cual abarca temas asociados con los
cinco acuerdos de cultura, junto con sus 10
comportamientos asociados.

Excelencia
en el servicio

Integridad

corporativa

CULTURA
DEALTO
DESEMPENO

©

&>

Pasién por indice de contenidos
el equipo estandar (GRI, SASB) | m
Humildad y aprendizaje >

-
-

Responsabilidad incondicional

Compromisos y peticiones impecables)

C

Negociacion efectiva )

J

=

)

)
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Contrataciones

Nuestro equipo
Colaboradores ::f;g:ec:::;tmadmes 2021 2022 2023 2024 %

Mujeres 23 12 15 4 23,5%

(GRI 2-7) (GRI 2-8)

Hombres 22 20 21 13 76,5%

En ARM nos esforzamos constantemente por incorporar las mejo-
res practicas y herramientas para la contratacion, desarrollo, evalua- Total 45 32 36 17 100%
cién y formacién de nuestro talento. Durante 2024 nuestro equipo
de trabajo directo estuvo conformado por 155 personas y nuestro
equipo contratista por 2.868.

*17 nuevos colaboradores en nuestro equipo de trabajo.

Nuevas contrataciones

De los 2.868 colaboradores vinculados con las empresas contra- porrango de edad ARM 2021 2022 2023 2024 %
tistas y subcontratistas, 1.399 personas corresponden a mano de -
obra calificada (MOC), 1.469 a mano de obra no calificada (MONC), Menores de 30 afios 6 7 14 7 41,2%
567 corresponden al area de influencia directa (AID) del proyecto y 3 o
2.301 al area de influencia indirecta (All) del proyecto. Del total de De 31as0anos 34 23 22 6 35,3%
colaboradores del equipo contratista, 226 son mujeres y 2.642 son Mayores de 50 afios y) 2 0 4 23.5%
hombres.

Total 42 32 36 17 100%

*Generamos nuevas oportunidades de empleo para menores de 30 afos; el 41,2% de nuestras contrataciones
estuvieron en este rango de edad.

Seleccion y fidelizacion

de talento Vacantes y movilizacion interna
Contratacién de nuevos p— %l f@
LY 4 o -

colaboradores y rotacion de personal —iﬂt_}

%
(GRI401-) 29 12 41,38%

Numero total Numero de vacantes Porcentaje de

Priorizamos la contratacion de talento local, conscientes de los de vacantes ocupadas por vacantes ocupadas por
multiples beneficios que esto aporta a la region. Al apostar por las candidatos internos candidatos internos

comunidades en las que operamos, impulsamos la economia regio-
nal, fomentamos la inclusién y la diversidad, y fortalecemos un
entorno de trabajo mas conectado y comprometido.

Ejﬂ Conoce mas sobre nuestro equipo de trabajo y contratacion <<
—>
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de este reporte

Vision
sostenible

Acerca

Rotacion

Buscamos reducir la rotacion y el absentismo
laboral, logros que alcanzamos mediante el
fomento de un ambiente de trabajo que prioriza
el desarrollo profesional, un clima laboral posi-
tivo, la seguridad y el bienestar de nuestros cola-
boradores. Durante 2024 logramos:

©0 00

Posicionamos al género femenino en \
el Comité Directivo: pasamos de una
mujer en el 2021 a tres para 2024.

Disminuimos el
indicador de rotacion
y retiros voluntarios.

Creamos el Comité
Local de Género.

Diagnosticamos y disefiamos la
implementacién del Sistema de

Gestion de Género. /

Detalles de causas de rotacion 2024

=

-

4

o

Nuestro Gestiénde la La seguridad Sostenibilidad social Excelencia
negocio sostenibilidad es primero y ambiental en el servicio
Rotaciéon
Colaboradores por género 2021 2022 2023 2024 %
Mujeres 12 21 n 6 30%
Hombres 14 20 21 14 70%
Total 26 41 32 20 100%
Colaboradores por edad 2021 2022 2023 2024 %
Menores de 30 anos 2 3 4 3 15%
De 31a50 anos 23 35 26 n 55%
Mayores de 50 anos 1 3 2 6 30%
Total 26 41 32 20 100%
Rotacion acumulada
% % %
26% 20% 12%
2022 2023 2024
Retiros voluntarios por género 2021 2022 2023 2024
Mujeres 8 14 6 3
Hombres 5 14 n 3
Total 13 28 17 6
[&] 55 7 5
Y0 2

3 o

Colaboradores
retirados por
mutuo acuerdo

Colaboradores
fallecidos

Colaboradores Colaboradores
retirados por pension o con traslados
vencimiento de contrato entre empresas

7

Colaboradores
despedidos

6

Colaboradores
retirados por
renuncia voluntaria

Integridad Pasion por indice de contenidos
corporativa el equipo estandar (GRI, SASB) | 13
Absentismo
Horas de absentismo por categoria laboral 2024
Ejecutivos 12,8
Mandos medios 2.0304
Operativos/administrativos 8.563.4
Total 10.706.6
*En promedio, los cargos ejecutivos presentaron 56,4 horas de absentismo,
mandos medios 406,08 horas y cargos administrativos/operativos 147,64 horas.
Horas de
absentismo 2021 2022 2023 2024 %
por género
Femenino 1.618 2.328 7163 5.245,2 30%
Masculino 3285 4640 6.946 54614 70%
Total 4903 6968 14.109 10.706,6 100%

*En promedio, las mujeres presentaron un absentismo de 187,32 horas y los

hombres de 147,6.

Para el 2024 registramos 20 retiros, de los
cuales 6 fueron voluntarios y 14 obedecen

a otras categorias. Asimismo, logramos
disminuir el indicador de retiros voluntarios.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Formando al mejor equipo

Continuamos formando a quienes ocupan roles de coordinado- En 2024 contamos con aliados estratégicos para la forma-
res, lideres y especialistas sobre cémo abordar los espacios de cién de nuestro personal, entre ellos el SENA, la Camara
retroalimentacion de la gestion de desempefio con un 100% de Colombiana de la Infraestructura (CCl) y cajas de
cobertura. Realizamos jornada de reconocimientos académicos compensacion familiar. Gracias a estas alianzas, desa-
y compartimos con 11 de nuestros colaboradores la graduacion rrollamos procesos de capacitacion enfocados en forma-
en niveles técnico, tecndlogo, profesional, especialistay master. cién técnicay de competencias, los cuales se clasifican asi:

&
~

N B )

Formacion de competencias Formacion técnica Formacion institucional
4.517 100 337 19 343
temas personas inscritas temas personasen temas
para un total de 8.816 en inglés, para un total de 2.543 curso de Excel para un total de 390 horas
horas de formacion de con un total de 2.268 ho- horas de formacién en diferentes de formacidn institucional.
competencias. ras, para fortalecer el domi- técnica. niveles.

nio de un segundo idioma.

109

horas de formacion
729 19 31 36 en culturade alto
. desempenio.
horas de formacion personas personas en colaboradores
en temas de diversidad, equidad e inclu- en el Programa formacion en certificacion
sion con el apoyo y acompainamiento téc- de capacitacion para la certificacion para la operacién de
nico del Programa de las Naciones Unidas y entrenamiento como brigadista grta liviana y pesada. 36
para el Desarrollo (PNUD) y el Ministerio para la atencién integral. horas de formacion
del Trabajo, a fin de lograr la implementa- primaria de fau- en temas de anticorrupcion.
cion de estrategias de equidad en busca na silvestre en
del sello de Equipares. vias nacionales.

o RN AN /
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Formacion y educacion

(GR1404-1)
Horas de capacitacion
Promedio de horas de formacion por género 2023 2024
Mujeres 89 76
Hombres 56 62
Total 145 138

*El 89% de nuestro equipo participd en nuestras jornadas de formacién y capacitacion.

Horas de capacitacion por género 2021 2022 2023 2024 Eva I uan d oanu est ro t a Iento

Mujeres 934 1.328 6.234  4.892

Para garantizar que nuestra empresa disponga del mejor talento para superar con éxito los retos presen-
Hombres 339535 4350  6.571 6.857 tes y futuros, en 2024 continuamos con el proceso de evaluacién de nuestro talento. Este afio logramos
evaluar al 65% de nuestro personal.

Total 4.329 5678 12.805 11.749
Evaluacion de desempeiio
- - (GR1404-3)
En los ultimos cuatro aios, 2024 es el segundo con mayor
cantidad de horas destinadas para la formacion de nuestro equipo % de colaboradores con evaluacién de desempefio por genero 2024
de trabajo y el primero en horas de formacion para hombres. Mujeres 56%
Hombres 44%
Promedio de horas de formacion Promedio de horas de formacion Total Uolor
. 2024 . 2024
por categoria laboral por categorialaboral
Ejecutivos 53 Ejecutivos 316 % de colaboradores con evaluacion de desempeiio por genero 2023 2024
Mandos medios 75 Mandos medios 2.098 SeE / <
Mandos medios 23 28
Administrativos/operativos 67 Administrativos/operativos 9.335 — : :
Administrativos/operativos NA 64
Total 195 Total 11.749 Total 30 100

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Equipo inclusivo y diverso

En 2024 publicamos, desde nuestra casa matriz (Aleatica), nuevas
politicas que fortalecen nuestras iniciativas asociadas con diversi-
dad, equidad e inclusion (DEI). Estas politicas son:

» Politica de Prevencion de Acoso Sexual o por Razén de Género.
» Norma de Integracién de Talento y Contratacion.

» Politica de Diversidad, Equidad e Inclusion.

» Norma de Movilidad y Desarrollo de Talento Interno.

Adicionalmente, conformamos el Comité Local de Igualdad de
Género bajo la estrategia del Sistema de Gestién de Igualdad de
Género y el Comité Global de DEI de la mano de Aleatica. Este
comité garantiza que las politicas y practicas dentro de ARM sean
promovidas con igualdad de género y erradiquen cualquier tipo
de discriminacion basada en el género, y debe velar por que la
empresa cumpla con las normativas nacionales e internacionales
relacionadas con la igualdad de oportunidades y trato para todas
las personas, independientemente de su género.

En marzo, como parte de nuestra estrategia de género, propicia-
mos un espacio de conversacion sobre sesgos inconscientes. A
través de ejercicios practicos, identificamos roles de género con el
objetivo dereconocer los sesgos que, de manera natural, podemos
tener y explorar estrategias para reducir las brechas existentes.

En diciembre fuimos reconocidos por

el Ministerio de Trabajo y la Consejeria
Presidencial para la Equidad de la Mujer,
por nuestro compromiso con laigualdad.

Gestiénde la La seguridad Sostenibilidad social Excelencia
sostenibilidad es primero y ambiental en el servicio
Diversidad en érganos de
gobierno y colaboradores
(GRI 405-1)
N!'Jmel_'o de cola'boradores en el Comité 2024 %
Directivo por género
Mujeres 5 62,5%
Hombres 3 37.5%
Total 8 100%

*Avanzamos en el posicionamiento del género femenino en nuestro Comité Directivo:
pasamos de una mujer en el 2021 a tres para 2024.

Numero de colaboradores en comité directivo por

categoria laboral AL
Menores de 30 afios 0
De 31a50 afnos 7
Mayores de 50 afios 1
Total 8

::;ero de colaboradores por grupo de 2023 2024
Menores de 30 afos 25 29
De 31a50 afios 125 105
Mayores de 50 afnos 9 21
Total 159 155

indice de contenidos
estandar (GRI, SASB) |“6

Pasion por
el equipo

Integridad
corporativa

Equidad salarial

Reafirmamos nuestro compromiso con la equidad de género garantizando
una remuneracion justa y equitativa para todos. Trabajamos de manera sis-
tematica para identificar y corregir cualquier desigualdad salarial relacio-
nada con el género.

Ratio entre el salario basico y laremuneracién

de mujeres y de hombres
(GRI 405-2)

Salario promedio de hombres 2023 2024
Nivel ejecutivo 38.031.029 34.414.168
Mandos medios 7.223.528 6.782.549
Administrativos 4137469

2315187 —mMmM
Operativos 2.131.668

Salario promedio de mujeres 2023 2024
Nivel ejecutivo 21.854.789 22.932.312
Mandos medios 7.557.341 7731400
Administrativos 4.006.279

3323762 ——MM
Operativos 2.148.388

En dos de nuestras categorias laborales, las
mujeres que forman parte de nuestro equipo de
trabajo cuentan con un salario promedio mayor
que el delos hombres.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024
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%

Beneficios para nuestros
colaboradores

(GRI1401-2)

Ratios entre el
salario de categoria
inicial estandar por
géneroy el salario

El 100% de nuestros colaboradores directos tienen
acceso a los siguientes beneficios:

minimo local

(GRI1202-1)

Todos nuestros colaboradores cuentan con un
salario mayor que el salario minimo legal para
Colombia (1.462.000); solo dos colaboradores
devengan este salario mas auxilio de transporte.

En diciembre obtuvimos

un reconocimiento por el
compromiso con laigualdad de
parte del Ministerio del Trabajo
y de la Consejeria Presidencial
parala Equidad de la Mujer por
el programa Equipares.

Creando el mejor
lugar para trabajar

Trabajamos constantemente para mejorar el
bienestar y la calidad de vida de nuestro equipo,
con el objetivo de ser reconocidos como el mejor

$—

Pdliza de vida.

&
$—

M

Péliza exequial.

iy

Cooperativa de
colaboradores (aplica para
quienes decidan afiliarse).

=
c«,@@
Formacién (de acuerdo

con el Plan Anual de
Capacitacion).

©)

Permiso especial por
matrimonio (tres dias de
permiso remunerado).

e

Voluntariados.

T

Kit de regalo por
nacimiento de
hijos.

=)

Participacionenla
Politica Corporativa de
Auxilios Educativos.

Asimismo, integramos la nueva linea de apoyo emocional global
STIMULUS como parte de la estrategia de bienestar para nuestros
colaboradores y sus familias.

Continuamos con nuestra Cooperativa de Colaborado-
res Beneficiar y cerramos con 54 afiliados en nuestras
lineas de ahorro y crédito.

lugar para trabajar. Fomentamos un entorno que
promueve el cuidado integral de la salud fisica y
mental de nuestros colaboradores.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Permiso parental

(GRI 401-3)

Colaboradores
TEEElED 2021 2022 2023 2024
acogidoal
permiso parental

Mujeres 1 1 4

Hombres 0] 2 2

Total 1 3 6

*EI100% de los colaboradores que tomaron el permiso parental
regresaron, retomaron actividades y contindan vinculados.

Remuneracion
(GRI 2-19) (GRI 2-20)

Contamos con la Norma de Administracion Salarial, que
establece los lineamientos de remuneracion con el pro-
posito de garantizar la capacidad de atraer, fidelizar y
desarrollar el talento requerido para la sostenibilidad
del negocio. La filosofia de pago consiste en implemen-
tar practicas de remuneraciones competitivas del mer-
cado, con el fin de reconocer las contribuciones de los
colaboradores y fortalecer una cultura de meritocracia
y equidad interna.

En ARM tenemos en cuenta para fines de remuneracion
los resultados del negocio, el desempefio en los pilares
corporativos, el cumplimiento de los objetivos organiza-
cionales e individuales, factores externos (relatividades
del mercado, competitividad externa), equidad interna
en los grupos de puestos similares, igualdad salarial
entre hombres y mujeres en niveles de responsabilidad

e impacto similares, y factores individuales
(desempeno, potenciacion de habilidades
o nuevas habilidades, comportamiento y
aplicacion de los acuerdos de cultura de alto
desempeno).

Negociacion
colectiva

(GRI 2-30)

En ARM estamos comprometidos con el res-
peto y proteccién de los derechos humanos,
el derecho a la libre asociacion y la erradica-
cién del trabajo forzoso e infantil. Por ello, al
realizar la contratacion de nuevos colabora-
dores, nos aseguramos de que las personas
acrediten su mayoria de edad. Asimismo,
rechazamos cualquier practica de trabajo
forzoso y respetamos la jornada maxima
laboral establecida en la legislacion, y, en
caso de trabajo en tiempo adicional, este es
pagado de acuerdo con lo dispuesto en la
ley. Nuestros colaboradores estan afiliados a
la seguridad social.

Por otra parte, en Colombia existen acuerdos
laborales entre colaboradores y empleadores
que protegen los derechos laborales y permi-
ten establecer acuerdos entre ambos. Por esta
razon no contamos con acuerdos sindicales.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Climalaboral

En octubre de 2024 realizamos nuestra
encuesta anual de clima con una mues-
tra general del 35%, lo cual nos permitio
conocer elimpactodelasiniciativas imple-
mentadas durante el afio y las diferentes
areas de oportunidad. Tuvimos una parti-
cipacion del 92% de la muestra seleccio-
nada, gracias a lo cual cubrimos todas las

Resultados clima laboral

areas. Un aspecto que resaltamos es que
el 94% de los colaboradores recomenda-
rian a laempresa como un lugar de trabajo
inclusivo y libre de discriminacion.

A continuacion compartimos los resul-

tados agrupados en nuestras cuatro
categorias principales.

2021 2022 2023 2024

Compromiso del empleado 85 78 91 91
Habilitacién de empleado 87 84 90 87
Cultura NA NA 88 84
Tasa de respuesta 97 90 96 92

Otros resultados de nuestra encuesta:

100%

confia en el éxito
de la empresa durante los
proximos dos o tres afnos.

98%

menciona
que la empresa es so-
cialmente responsable.

96%

de trabajar en la empresa.

se siente orgulloso

95%

recomendaria

alaempresa
como un buen lugar para trabajar.

Con base en nuestros resultados, identificamos oportunidades de mejora en las estrategias de
conciliacion entre vida laboral y personal, remuneracion y diversidad e inclusion. Estas iniciativas

96%

reconoce
que la empresa se interesa por el
bienestar de los colaboradores.

seran abordadas bajo los planes de accién del Sistema de Gestién de Género.

Nuestras metas

@ Corto plazo

Fortalecer
nuestros acuerdos
operativos de
cultura de alto
desempeno.

@ Mediano plazo

Ejecutar las iniciativas del Sistema de Gestion de Género
integrando mejores practicas en las ocho dimensiones
evaluadas: reclutamiento y seleccién, capacitacion,
remuneracion y salarios, comunicacion no sexista, conciliacion
vida-trabajo, ambiente y salud, y prevencion de acoso laboral.

® Lograr la certificacidn sello planta del programa Equipares.

® |ncrementar la participacion del género subrepresentado
en cargos feminizados y masculinizados para lograr

igualdad de género.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024
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Autopista Rio Magdalenta presenta la informacion citada en este indice de contenidos para el periodo comprendido entre 1de enero y 31 de diciembre de 2024, utilizando como referencia el estandar GRI (Global Reporting Initiative),
version 2021y SASB (Sustainability Accounting Standards Board ) dispuesto para el sector Engineering & Construction Services.

GRI SASB Indicador Ubicacion Comentarios / omisiones

Acercade estereporte

Autopista Rio Magdalena S.A.S. (ARM), empresa colombiana
de naturaleza comercial y privada legalmente constituida
desde noviembre de 2014 como sociedad concesionaria.
Nuestra sede administrativa esta ubicada en Bogota

D.C., Colombia (Carrera 17 No. 93-09) y nuestras sedes
operativas en Maceo, Antioquia (Carrera 30 No. 29-14) y
Vegachi, Antioquia (Carrera 49 No. 49-16 y 49-22). Nuestras
operaciones estan concentradas en Colombia.

2-1 Detalles Organizacionales

2-2 Entidades incluidas en la presentacion de informes de sostenibilidad Pag. 3
2-3 Periodo objeto del informe, frecuencia y punto de contacto Pag. 3

Para el informe 2024 presentamos actualizacionesenla
informacion divulgada en aiios anteriores:

1. Informacion actualizada: Emisiones de GEl alcance 1del
2021

Indicador: 305-1

Ubicacion: Estrategia Climatica

Razdn para actualizacion: error cometido en los periodos
objeto de informes anteriores.

Descripcion del cambio: se sustituye 2.906,54 t CO2e por
2-4 Actualizacién de la informacion 3.737,23t1C0O2e

2. Informacién actualizada: Emisiones de GEl alcance 3
del 2021

Indicador: 305-3

Ubicacién: Estrategia Climatica

Razon para actualizacion: error cometido en los periodos
objeto de informes anteriores.

Descripcion del cambio: se sustituye 27.115,57 t CO2e por
26.990,7t CO2e

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024
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3. Informacién actualizada: Emisiones de GEl alcance 3
del2023

Indicador: 305-3

Ubicacién: Estrategia Climatica

Razdén para actualizacion: modificacion de los métodos de
medicion o de las definiciones empleadas.

Descripcion del cambio: se sustituye 496,28 t CO2e por
155,03t CO2e

4. Informacion actualizada: Valor econémico directo gene-
radoy distribuido

Indicador: 201-1

Ubicacion: Cifras Relevantes

Razoén para actualizacion: modificacion de los métodos de
2-4 Actualizacién de la informacion medicién o de las definiciones empleadas.

Descripcion del cambio: se actualiza la informacién histo-
rica teniendo en cuenta que en el valor generado solo se
incluian los ingresos financieros. Ademas, se complementa
el valor distribuido con los elementos que exige el estandar,
puesto que en anos anteriores solo se presentaban los gastos
operacionales.

5. Informacidn actualizada: Trafico anual 2023
Indicador: propio

Ubicacion: Cifras relevantes

Razdén para actualizacion: modificacion de los métodos de
medicion o de las definiciones empleadas.

Descripcion del cambio: se sustituye 83.574.204 por
89.753.959

2-5 Verificacion externa No realizamos verificacion externa de este informe.
Funcién del maximo érgano de gobierno en la presentacién de informes de sostenibilidad
1. Visidnsostenible

- Declaracion sobre la estrategia de desarrollo sostenible Pag.5-8

2. Nuestronegocio

2-6 Actividades, cadena de valor y otras relaciones comerciales Pag.10-13,73
2-28 Afiliacion a asociaciones Pag. 16
201-1 Valor econémico directo generado y distribuido Pag. 14
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201-4

Asistencia financiera recibida del gobierno

En 2024 no recibimos apoyo financiero por parte del
Gobierno.

3. Gestionde lasostenibilidad

2-29 Enfoque para la participacion de los grupos de interés Pag. 22
3-1 Proceso de analisis de materialidad Pag. 23
32 Listado de temas materiales priorizados Pag. 25
4. Laseguridad es primero
Seguridad y salud laboral
3-3 Gestion de los temas materiales Pag. 28
403-1 Sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo Pag. 29
403-2 Identificacion de peligros, evaluacién de riesgos e investigacion de incidentes Pag. 29
403-3 Servicios de salud en el trabajo Pag. 32
403-4 Participacion de los trabajadores, consultas y comunicacién sobre salud y seguridad en el trabajo Pag. 29
403-5 Formacién de trabajadores sobre salud y seguridad en el trabajo Pag. 31
403-6 Promocion de la salud de los colaboradores Pag. 33
4037 Prevencion y mitigacion de los impactos para la salud y la seguridad en el trabajo directamente vinculados a Pag. 33
través de las relaciones comerciales
403-8 Cobertura del sistema de gestién de la salud y la seguridad en el trabajo Pag. 29
403-9 Lesiones por accidente laboral Pag. 34
1‘(1)03_ Dolencias y enfermedades laborales Pag. 35
Sistema de Gestion Integral
2-23 Compromisos y politicas Pag. 37

5. Sostenibilidad Social y Ambiental

Sostenibilidad Social

3-3 Gestidn de los temas materiales Pag. 42
203-1 Inversiones en infraestructura y servicios apoyados Pag. 42
413-1 Operaciones con programas de participacion de la comunidad local, evaluaciones del impacto y desarrollo Pag. 42
Capacitacion, educacion y concientizacion en la comunidad

3-3 Gestion de los temas materiales Pag. 44
Acompainamiento en la gestion socio-predial

33 Gestidn de los temas materiales Pag. 47
Sostenibilidad ambiental

33 Gestion de los temas materiales Pag. 50

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2024



0 Acerca Visién Nuestro Gestiénde la La seguridad Sostenibilidad social Excelencia Integridad Pasion por indice de contenidos
de este reporte sostenible negocio sostenibilidad es primero y ambiental en el servicio corporativa el equipo estandar (GRI, SASB) | 124

GRI SASB Indicador Ubicacion Comentarios / omisiones
Cumplimiento legal ambiental
2-27 Cumplimiento de la legislacion y las normativas Pag. 51
33 Gestion de los temas materiales Pag. 51
IF-EN-
160A ] Numero de incidentes de incumplimiento de permisos, normas y regulaciones ambientales Pag. 52
IF-EN- | Discusion de los procesos para evaluar y gestionar los riesgos ambientales asociados con el disefio, la .
o s Pag. 52
160A.2 |ubicaciony la construccién del proyecto
Biodiversidad
Sitios operacionales en propiedad, arrendados o gestionados ubicados dentro de o junto a areas protegidas ,
304-1 - . . . Pag. 53
o0 zonas de gran valor para la biodiversidad fuera de areas protegidas
304-2 Impactos significativos de las actividades, productos y servicios en la biodiversidad Pag. 53
304-3 Habitats protegidos o restaurados Pag. 53
Estrategia climatica
3-3 Gestion de los temas materiales Pag. 56
302-1 Consumo de energia dentro de la organizacion Pag. 60
305-1 Emisiones directas GEI (alcance 1) Pag. 58 - 59
Tablero - Emisiones
305-2 Emisiones indirectas GEI (alcance 2) Pag. 59
Pag.58 -
305-3 Emisiones indirectas GEI (alcance 3) 2g.58 .5.9
Tablero - Emisiones
305-5 Reduccion de emisiones de GEI Pag. 58, 60
IF-EN- | Proceso para incorporar las consideraciones de eficiencia energética e hidrica de la fase operacional en la ,
., o Pag. 58
410A.2 | planificaciony el disefio de proyectos
Consumo y descarga de agua
33 Gestion de los temas materiales Pag. 61
3031 Interaccion con el agua como recurso compartido Pag. 62
303-2 Gestion de los impactos relacionados con el vertido de agua Pag. 64
303-3 Captacién de agua Pag. 63
303-4 Vertido de agua Pag. 64
303-5 Consumo de agua Pag. 63
IF-EN- | Proceso para incorporar las consideraciones de eficiencia energética e hidrica de la fase operacional en la ,
., . Pag. 61-62
410A.2 | planificaciény el disefio de proyectos
Materiales y residuos
3-3 Gestion de los temas materiales Pag. 65
306-1 Generacion de residuos e impactos significativos relacionados con los residuos Pag. 65
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306-2 Gestion de impactos significativos relacionados con los residuos Pag. 66
3011 Materiales utilizados por peso o volumen Pag. 68
. Pag. 69
306-3 Residuos generados Tablero - Residuos
306-4 Residuos no destinados a eliminacion Pag. 70.
Tablero - Residuos
306-5 Residuos destinados a eliminacion Pag. 71

Tablero - Residuos

Cadena de suministro

- Pag. 73
2041 Proporcion de gasto en proveedores locales Tablero - Proveedores
308-1 Evaluacion proveedores ambiental Pag. 73
6. Excelenciaen elservicio
2-26 Mecanismos para solicitar asesoramiento y plantear inquietudes Pag. 78
33 Gestion de los temas materiales Pag. 77
Asegurar las condiciones en la via / Gestion de emergencias y auxilio vial
33 Gestion de los temas materiales Pag. 80
416-2 Casos de Incumplimiento relativos a los impactos en la salud y seguridad Pag. 82
7. Integridad corporativa
Gobierno Corporativo |
2-9 Estructura de gobernanza y composicién Pag. 87
2-10 Designacion y seleccion del maximo drgano de gobierno Pag. 86
2-11 Presidente del maximo 6rgano de gobierno Pag. 87
2-12 Funcién del maximo drgano de gobierno en la supervision de la gestion de los impactos Pag. 87
2-13 Delegacion de la responsabilidad de gestidn de los impactos Pag. 87
2-15 Conflictos de interés Pag. 87
2-17 Conocimientos colectivos del maximo érgano de gobierno Pag. 87
2-18 Evaluacion del desempenio de la Junta Directiva Pag. 87
2-23 Compromisos y politicas Pag. 88
Etica empresarial, anticorrupcién y mecanismos de denuncia
2-16 Comunicacion de inquietudes criticas Pag. 92, 95
2-26 Mecanismos para solicitar asesoramiento y plantear inquietudes Pag. 92
2-27 Cumplimiento de la legislacién y las normativas Pag. 91
33 Gestion de los temas materiales Pag. 89
205-2 Comunicacion y formacion sobre politicas y procedimientos anticorrupcion Pag. 90
205-3 Incidentes de corrupcion confirmados y medidas tomadas Pag. 90
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20611 Accionesju.rl’dicas relacionadas con la competencia desleal y las practicas monopdlicas y contra la libre Pag. o1
competencia
IF-EN- | Monto total de las pérdidas monetarias como resultado de procedimientos judiciales relacionados con Pag. 1
510A.2 | acusaciones de (1) soborno o corrupcion y (2) practicas contrarias a la competencia anticompetitivas
Vigilancia y aseguramiento del cumplimiento de los derechos humanos
33 Gestion de los temas materiales Pag. 93
4101 Personal de seguridad capacitado en politicas o procedimientos de derechos humanos Pag. 94
4111 Casos de violaciones de los derechos de los pueblos indigenas Pag. 94
Gestion de Riesgos
2-25 Procesos para remediar los impactos negativos Pag. 95, 97
33 Gestion de los temas materiales Pag. 95
207-1 Enfoque fiscal Pag. 106
207-2 Gobernanza fiscal, control y gestidn de riesgos Pag. 106, 107
207-3 Participacion de los grupos de interés y gestion de sus inquietudes en materia fiscal Pag.108
418-1 Privacidad de los datos Pag. 105
415-1 Contribucién a partidos y/o representantes politicos Pag.108

8. Pasion por el equipo

Condiciones de trabajo y clima laboral

Pag. 112
27 Empleados Tablero - Pasion por el equipo
2-8 Trabajadores que no son empleados Tablero - PaF;a;g;:;zc)r el equipo
2-19 Politicas de remuneracion de la Junta Directiva y altos ejecutivos Pag. 118
2-20 Proceso para determinar la remuneracion Pag. 118
2-30 Negociacién Colectiva Pag. 118
33 Gestién de los temas materiales Pag. 1M1
202-1 Ratios entre el salario de categoria inicial estandar por género y el salario minimo local Pag. 117
4011 Contrataciones de nuevos empleados y rotacion de personal Pag. 112
404-1 Promedio de horas de formacién al afio por empleado Pag. 115
404-3 Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones periddicas de su desemperio y del desarrollo de su Pag. 115
carrera
405-1 Diversidad de 6rganos de gobierno y empleados Pag. 116
405-2 Ratio entre el salario basico y la remuneracion de mujeres y de hombres Pag. 116
4012 Prestaciones para los empleados a tiempo completo que no se dan a los empleados a tiempo parcial o Pag. 117
temporales
401-3 Permiso parental Pag. 118
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